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+Munca este esentiala pentru
bunastarea oamenilor. Pe langa
asigurarea de venituri, munca
poate deschide calea pentru o
avansare sociala si economica
mai larga, consolidarea indivizilor,
familiilor si comunitatilor lor.

Cu toate acestea, un asemenea
progres depinde de munca care
trebuie sa fie decenta.™

- Organizatia Internatonala a Muncii




SUMAR EXECUTIV

SECTORUL
DE IMBRACAMINTE
DIN EUROPA DE EST
SI TURCIA:

SALARII LA LIMITA SARACIEI

Industria de imbrdcaminte reprezintd o mare oportunitate pentru
dezvoltarea economicd a unei tdri si a poporului sdu, dar numai in
cazul in care locurile de muncd pe care le oferd sunt decente, conform
definitiei Organizatiei Internationale a Muncii (OIM). Drepturile
lucratorilor trebuie sd fie respectate in ceea ce priveste siguranta si
conditiile de muncd, precum si salariile pldtite.

fn mod traditional, exploatarea lucritorilor din
cadrul industriei de imbracaminte este vazuta
ca o problema cel mai acut in Asia, unde sunt
documentate cazuri cu salarii la limita saraciei,
conditii de munca periculoase, munca peste
program fortata. Cu toate acestea, dupa cum va
demonstra prezentul raport, aceste probleme
sunt endemice in industria de imbracaminte.
Chiar si in tdrile din Uniunea Europeana vedem
salarii la limita saraciei si conditii de trai
teribile pentru barbati si femei care produc
hainele pe care le cumparam in strazile cu
magazine luxoase.

Acest raport analizeaza in detaliu situatia
salariilor si a conditiilor de trai ale lucratorilor
din industria de imbracaminte din zece tari-
noud tdri europene post-socialiste si Turcia.
Raportul scoate in evidenta faptul ca tarile post-
socialiste functioneaza ca o curte din spate de
cusut cu forta de munca ieftind pentru brandurile
de moda din Europa de Vest si retaileri. Turcia

ca unul dintre gigantii textili din lume are propria
sa curte din spate ieftina in regiunea Anatoliei de
Est.In plus, fabricile de imbracaminte din Turcia
subcontracteaza in intreaga regiune, inclusiv Africa
de Nord si Caucazul de Sud.

Unul dintre cele cinci obiective principale

ale programului ,Europa 2020, o strategie

a UE pentru crestere inteligenta, durabila si
favorabila incluziunii” este de a reduce sardcia
prin scoaterea a cel putin 20 de milioane de
oameni in afara riscului de sdrdcie sau excluziune
sociald pana in 2020. Plata unui minim de trai
decent la fabricile de imbracaminte si incaltaminte
este 0 masura foarte concreta care are potentialul
de a ajunge la un numar mare de oameni si de a le
imbunatati in mod decisiv traiul.

Acest raport scoate in evidentd salariile la limita
sardciei si conditiile de munca ingrozitoare cu
care se confrunta lucratorii din industria de
imbracaminte din regiune.




,Locurile de
muncd cu salarii
enorm de mici mai
degrabd creeazd
sdrdcie decdt luptd
cu ea.”

Clean Clothes Campaign si partenerii nostri au cercetat situatia salariala si conditiile de
trai ale lucratorilor din industria de imbracaminte si ale familiilor acestora din Turcia,
Georgia, Bulgaria, Roméania, Macedonia, Moldova, Ucraina, Bosnia si Hertegovina, Croatia
si Slovacia. Cercetarea a cuprins cercetari din birou privind situatia socio-economica

a sectorului de imbracaminte si legislatia nationald a muncii, precum si cercetari pe
teren, si anume interviuri cu lucratori in afara locului de munca. Am cercetat productia
urmatoarelor branduri si retaileri (selectie): Zara /INDITEX, H&M, Hugo Boss, Adidas,
Puma, Nike, Levi's, Max Mara, Tom Tailor, Benetton, Mango, Tesco, Versace, Dolce &
Gabbana, Gerry Weber, Otto, Arcadia, Prada, Esprit, C&A.

in toate tirile cercetate s-a constatat un decalaj imens dintre salariul minim legal si
minimul de trai decent estimat. Acest decalaj in tarile cu forta de munca ieftina din
Europa tinde sa fie chiar mai mare decat in Asia.

Tdrile In care salariul minim legal este cel mai mic in raport cu minimul de trai decent
estimat (sub 20%) sunt Georgia, Bulgaria, Ucraina, Macedonia, Moldova, Romania si
regiunea Anatoliei de Est a Turciei. Conform situatiei anului 2013, Bulgaria, Macedonia si
Romania au salarii minime legale mai mici decat China, iar Moldova si Ucraina au salarii
minime legale chiar mai mici decat Indonezia.

Salariul ,la mana” al lucratorilor din industria de imbracaminte este departe de minimul
de existent3, ca sa nu mai vorbim de un minim de trai decent. In toate tarile cuprinse in
cercetare (cu exceptia Croatiei si Ucrainei), cel mai mic salariu net ,la mana” nu ajunge nici
madcar la 30% dintr-un minim de trai decent estimat. Din interviurile realizate in cadrul
acestei cercetari a devenit clar ca locurile de munca cu salarii atat de mici mai degraba

creeaza saracie decat lupta impotriva ei.

Lucratorii din industria de imbracaminte se afld sub o presiune enorma de a ramane la
locul lor de munca. Multe familii depind de locul de munca al lucratorului din sectorul

de imbracaminte, deoarece acesta este singurul venit in gospodarie. Oricat de grea ar

fi situatia, lucratorii trebuie sa munceasca si sa faca tot posibilul pentru a nu-si pierde
locurile de munca. De foarte multe ori, lucratorii se afld In situatia de a alege Intre un venit
minim si sdnatatea lor, iar managerii exploateaza dependenta si devotamentul lor.

Cercetarea a scos la iveala ca situatia femeilor este grea indeosebi, ele ruinandu-si
sanatatea fiind 1n acelasi timp cele care vegheaza asupra sanatatii Intregii familii. Munca

=n A

lor inca nu este recunoscuta, fiind devalorizata ca munca ,necalificatd”, in comparatie cu

5»

munca ,tehnicd” sau ,grea” a barbatilor.



Femeile se mai confrunta cu saracia de timp, stres si mult prea des cu hartuirea sexuala. ,Cercetarea scoate
Peste tot in regiune munca in industria de imbracaminte este renumita pentru salarii in evidentd de
>4
mici si conditii de munca proaste si este vazuta mai degraba ca o simpla ,contributie”
la veniturile familiei decat ca salariu suplimentar. Contrar acestei perceptii, majoritatea ] ] S
femeilor lucritoare sunt mame singure sau cele care cstiga painea in familie. si variate incdlcdri
ale legii, precum si
diverse practici de furt
salarial.”

asemeneda, numeroase

Lucrand in industria de Imbracaminte contribui la saracia familiei si excluziunea sociala.
Un total de trei milioane de muncitori oficiali si neoficiali din industria de imbracaminte
din tarile cuprinse 1n cercetare sunt afectate. Aspectele care contribuie la cresterea riscului
de saracie si excluziune sociala includ:

salariile sunt mult sub pragul de subzistenta si al sardciei, ca sd nu mai vorbim de un
minim de trai decent;

femeile sunt supuse discriminarii in materie de remunerare si tratament;
dependenta de salariile castigate ca principald sursa de venit in familie si

aproape nu au reprezentare colectiva activa sub forma de sindicate sau organizatii in
domeniul protectiei muncii.

Cercetarea a constatat ca lucratorii din Georgia (din cauza lipsei aproape in totalitate

a protectiei legale si institutionale), precum si lucratorii la domiciliu din Bulgaria,
muncitorii migranti din regiunea Anatoliei de Est a Turciei se confrunta cu cel mai
mare risc al saraciei, neavand nicio oportunitate si posibilitate de a influenta conditiile lor
de trai.

Cercetarea scoate in evidentd, de asemenea, numeroase si variate incalcari ale legii,
precum si diverse practici de furt salarial. Acest lucru indica asupra faptului ca astfel de
institutii cum ar fi inspectoratele muncii din aceste tari se fac a nu vedea conditiile
din industria de imbriciminte. in majoritatea tirilor cercetate, despre ele se vorbeste
ca nu dispun de personal suficient, functioneaza defectuos si, uneori, sunt mituite, iar in
Georgia, nu existd sau aproape ca nu exista sisteme juridice si mecanisme institutionale
de protectie a lucratorilor, cum ar fi inspectia muncii sau tribunalele muncii.

In ciuda pozitiei puternice a sectorului in calitate de angajator si exportator din regiune,
lucritorii riman in siricie, cu drepturile lor fundamentale incilcate. In timp ce tarile
depind de sector, la randul sdu, acesta creeaza suferinte si boli lucratorilor si familiilor
acestora.



FACEM APEL CATRE
GUVERNELE statelor
gazda ale brandurilor
Si retailerilor de
imbracaminte si
incaltaminte, precum

si catre institutiile UE
competente, de a ridica
imediat salariul minim
legal la cel putin

g

din salariul mediu
pe economie

in conformitate cu Principiile Directoare ale ONU privind afacerile si drepturile
omului, statele de origine si cele gazda ale brandurilor de imbracaminte si incaltaminte/
retailerilor, Uniunea Europeana, brandurile si retailerii insisi au datoria si responsabilitatea
de a respecta si proteja drepturile omului oriunde ar produce ei.

Acest lucru Inseamna cd ele trebuie sa actioneze cu precautie pentru a se asigura ca
lucratorii primesc un minim de trai decent si intreprind masuri clare de remediere, atunci
cand acesta nu este asigurat.

« Statele de origine ale acestor branduri/ retaileri si UE au datoria de a se asigura ca
brandurile si retailerii respecta drepturile omului si ale muncii In Intreaga lume.

« Statele gazda ale acestor branduri/ retaileri si UE au datoria de a proteja drepturile
omului si drepturile de munca ale lucratorilor lor si de a pune in aplicare salariile minime
care sa contribuie la reducerea saraciei si nu la adancirea ei sau la excluziunea sociala a
muncitorilor.

¢ Brandurile/ retailerii au responsabilitatea de a plati pretul deplin al produsului pe care il
comanda -un pret care este in conformitate cu drepturile omului. Aceasta presupune un
salariu care sa asigure lucratorilor si familiilor lor un trai decent.

¢ Brandurile au responsabilitatea de a nu profita de puterea lor de cumparare sau de
slaba aplicare de catre stat a drepturilor omului si a drepturilor de munca, precum si de
arespecta drepturile internationale ale omului si cele de munca, inclusiv dreptul la un
minim de trai decent, chiar daca aceasta presupune mai mult decat prevede legislatia si
regulamentele nationale In domeniul protectiei drepturilor omului.

Clean Clothes Campaign impreund cu partenerii nostri din regiune facem apel cdtre toate
brandurile si retailerii care externalizeaza servicii In regiune de a se asigura ca prim pas
imediat ca lucratorii din regiunea supusa cercetdrii primesc un salariu net de baza
(excluzand munca peste program si prime) de cel putin 60% din salariul mediu pe
economie. Ca pas ulterior, salariul net de baza trebuie sa fie crescut la nivelul minimului
de trai decent estimat.

Facem apel catre guvernele statelor gazda ale brandurilor si retailerilor de
imbracaminte si incaltaminte, precum si catre institutiile UE competente, de a ridica
imediat salariul minim legal la cel putin 60% din salariul mediu pe economie si de a
majora In mod progresiv salariul minim legal spre nivelul minimului de trai decent estimat.

Facem apel citre guvernele statelor de origine ale brandurilor si retailerilor de
imbracaminte si incaltaminte, precum si catre institutiile UE competente de a trage

la rdspundere companiile multinationale pentru actiunile lor in cadrul lanturilor de
aprovizionare si de asigura respectarea drepturilor omului si a celor de munca, precum

si legislatia tdrii respective, de cdtre branduri si retaileri. Guvernele statelor de origine
trebuie sa se asigure ca brandurile si retailerii depun tot efortul, activand intr-un mod
transparent, in vederea implementarii minimului de trai decent in cadrul lanturilor lor de
aprovizionare la nivel mondial.









CAPITOLUL 1

INTRODUCERE

Raportul analizeazd situata lucrdtorilor din sectorul de imbrdcdminte
din 9 state europene post-socialiste sau ,economii in tranzitie” si din
Turcia ca ,tigru, al cluster-ului textil euro-mediteranean. Dintre tdrile
cercetate, Bulgaria, Romania, Croatia si Slovacia sunt state membre ale
Uniunii Europene (UE), Turcia si Macedonia sunt tdri candidate ale UE,
iar Bosnia si Hertegovina este candidat potential . Restul statelor incluse
in cercetare - Georgia, Moldova si Ucraina - au relatii strdanse cu UE.

1.1 INDUSTRIA
DE IMBRACAMINTE
DIN REGIUNEA CUPRINSA
IN CERCETARE

Pentru industria de imbracaminte globala
regiunea supusa cercetarii formeaza un grup
de tari cu ,,avantaje competitive” si provocari
similare, cum ar fi:

¢ 0 industrie know how extraordinara si o traditie
indelungatd a productiei de imbracaminte,
incadltaminte si textile

e infrastructura dezvoltata

e proximitatea de pietele Europei occidentale,
ceea ce economiseste timp si bani la livrare,
controlul calitatii si in relatiile de business in
general

« costurile foarte joase ale fortei de munca

« capacitdti de producere si livrare rapida

e oportunitdti de realizare a comenzilor mici sau
colectiilor specializate (de ex. imbracaminte de
lucru)

in afari de aceasta, monitorizarea de citre
guvern si aplicarea legislatiei muncii este slaba
in majoritatea acestor tari. in Georgia nu exista
un sistem substantial de protectie a muncii, astfel
drepturile de munca ale lucratorilor nu sunt
protejate suficient de stat.

DE CE ACEASTA REGIUNE?

Pentru cele 27 de tari UE (UE27) originea
importurilor de imbracaminte este chiar

UE plus Europa geografica (49.1%, potrivit
statisticii comerciale a OMC din 2011)3. Chiar
daca statistica comerciald nu se refera in mod
necesar la tara de origine a imbracamintei putem
presupune fara sa gresim ca Europa geografica
este o regiune de producere foarte importanta
pentru consumul de imbracaminte si incdltaminte
in cele 27 state UE plus Elvetia. Importanta ei ca
regiune este In crestere.

Intr-un sondaj McKinsey privind strategiile globale de
aprovizionare cu imbracaminte, 69% dintre agentii

de achizitie principali intervievati au declarat ca
,proximitatea in aprovizionare devine din ce in ce mai
importantd™.




De ce productia de
imbracaminte se muta

in tarile europene post-
socialiste? latd ce au spus
agentiile de promovare a
investitiilors:

« Relocarea capacitatii de
productie in afara sta-
telor UE15

- Piata produselor textile
liberalizata dupa 2005
(Sfarsitul Acordului
Multifibra)

- Forta de munca Tnalt
calificata

« Costul de productie
competitiv

- Proximitatea fata de
pietele de consum

« Nivelul tehnologic bun

Germania si Italia sunt de departe cele mai importante destinatii de export de
imbracaminte din regiune. Doar in cazul Turciei, mai mult de o cincime din exporturile

cu articole de imbracaminte ajung in Germania. Pentru Croatia, in 2012, Italia era cea mai
mare piatd de export de imbracaminte si incaltaminte (51%), urmata de Germania cu 24%.
in afari de aprovizionarea ieftind de articole de imbracaminte de 1nalta calitate, Germania
profita de serviciile oferite de companiile de consultanta in afaceri, cum ar fi Weiss
Consulting, care vand servicii de consultanta guvernelor si companiilor producatoare

de Imbracaminte din regiune. Am constatat implicarea lor, spre exemplu, in Bulgaria si
Slovacia.

Careactie la tragedii umane ingrozitoare, cum ar fi prabusirea din 2013 a Rana Plaza, o
cladire care gazduia cinci fabrici de confectii din Bangladesh, cu un numar al mortilor de
1138 oameni si mai mult de 2000 de raniti, sau incendiul mortal de la Ali Enterprises, o
fabrica de imbracaminte din Pakistan cu 300 de morti in 2012, multe companii discuta
despre relocare in Europa, ceea ce implica cad conditiile de munca sunt sigure si corecte

si ca imbracamintea lor, prin urmare, ar fi produse in conditii decente. Cu toate acestea,
cercetarea de teren ampla desfasuratad de Clean Clothes Camapaign si partenerii sai locali
prezinta o cu totul altd imagine. Am constatat numeroase incalcari ale drepturilor omului
si ale drepturilor de munca, iar una dintre cele mai presante probleme in toate tarile
incluse in cercetare sunt salariile nemaipomenit de mici.



Anna, o muncitoare slovaca, declara
ca cusatoresele sunt sarace, deoare-
ce nimeni NuU apreciaza munca lor. Ea
considera ca in fabricile din Slovacia
este aproape la fel ca in cele din Ban-
gladesh. Ea a urmarit atent la televizor
dezastrul recent din Bangladesh. ,Imi
pare rau de acele femei si de cei care
au murit acolo. Si noi eram inghesuite
ca sardinele in fabrica noastra, dar cel
putin securitatea la locul de munca era
la un nivel mai bun.”




,Pentru multe familii
salariul acestor
lucrdtori constituie
singurul venit constant
si, in multe cazuri,
singurul venit care
oferd familiei asigurare
sociald si medicala.”

Cercetarea a cuprins toate centrele de productie de imbracaminte din tarile europene
post-socialiste, cu exceptia tarilor baltice, Belarus, Polonia, Republica Ceha si Grecia.

in tarile post-socialiste incluse in cercetare existd cca. 700.000 de muncitori inregistrati in
industria de imbracaminte plus circa 350.000 de muncitori informali fara relatii formale
de munca si fara securitate sociald minima. Este doar o estimare modesta a noastra ca

o treime din sectorul de confectii din tirile post-socialiste activeaza informal. In Turcia,
circa 508.000 muncitori sunt inregistrati in industria de imbracaminte si articole din
piele (excluzand industria textild) si aproximativ 1,5 milioane sunt estimate ca activand in
sectorul informal din aceastd industrie . Muncitorii care activeaza in sectorul informal de
imbracaminte in tarile incluse in cercetare se cifreaza la aproximativ 3 milioane.

Pentru multe familii salariul acestor lucratori constituie singurul venit constant si, In
multe cazuri, singurul venit care ofera familiei asigurare sociala si medicala. Cu o familie
in mediu de 3 persoane in regiunea supusa cercetdrii, estimam ca cel putin 9 milioane

de oameni depind direct de salariile din industria de Incaltdminte si imbracaminte. Prin
urmare, salariile la limita sardciei in acest sector au un impact direct asupra nivelului de
trai al acestor 9 milioane de oameni, limitdnd-le sansele de a depdsi sardcia si excluziunea
cauzatd de sdracie.

Unul dintre cele CINCI OBIECTIVE PRINCIPALE ale programului
+~EUROPA 2020, O STARTEGIE A UE Pentru O CRESTERE
INTELIGENTA, DURABILA S| FAVORABILA INCLUZIUNII" este de a
reduce saracia prin scoaterea a cel putin 20 de milioane de oameni

in afara riscului saraciei sau al excluziunii sociale catre anul 2020.
Achitarea unui minim de trai decent la fabricile de imbracaminte si
incaltaminte este o masura foarte concreta care are potentialul de a
influenta pozitiv viata unui numar mare de oameni si imbunatati in
mod decisiv conditiile de trai in tarile din UE si Europa geografica.




Daca activitatea principald in tdrile post-socialiste in cadrul lanturilor globale de
aprovizionare cu imbracaminte este cusutul, in Turcia, pot fi gasite toate componentele
lantului de textile, cum ar fi producerea bumbacului, productia de fibre, tesutul, filatura,
cusutul si lucrarile de finisare. Industria modei din Turcia externalizeaza tot mai mult
serviciile In Intreaga regiune euro-mediteraneana, inclusiv in tarile post-socialiste din
Balcani si Caucaz. Cu toate acestea, economiile in tranzitie au propria lor istorie si rol in
cadrul lanturilor de aprovizionare cu articole de imbracaminte la nivel mondial, care a
fost stabilit de productia UE in sistem ,Lohn”, care presupune furnizarea de catre client a
tuturor materiilor prime, accesorii si logistic3; a se vedea 1.3).

Tarile post-socialiste au avut o istorie politica si socio-economica similara pe parcursul
ultimilor 25 de ani, dar si pana atunci. Economiile lor - multe dintre ele industrializate,
dar preponderent agrare la sfarsitul anilor 1940 - au trecut printr-un proces de
de-industrializare fara precedent dupd 1989/1990, insotit de un somaj urias, o economie
informala in crestere si locuri de munca semi-formale. In intreaga regiune ocuparea
formala are o pondere relativ scazutda in populatia economic activa si o pondere ridicata
de ,auto-angajare” in agricultura de subzistenta, precum si in alte intreprinderi, inclusiv
in productia de imbracaminte (de exemplu, in Slovacia sau Bulgaria). Aceastd auto-
angajare, de altfel, In majoritatea cazurilor, nu este aleasa in mod liber: colaborarea cu
un contractant liber profesionist este pentru conducerea fabricii o modalitate de a ocoli
platile de asigurare sociala. Lipsa altor oportunitati de a-si sustine familia au impus mai
ales femeile sa accepte aceste conditii precare de munc3, dictate de situatia de pe piata.

Tranzitia de la societatile socialiste la cele capitaliste a atras dupa sine sardcie si o
reducere a bunastarii cuplate cu o pierdere dramatica in securitatea sociala. Aceasta
insecuritate sociala brusca si totald, impreuna cu schimbarea completd a normelor si
valorilor societdtii au ldsat oameni fard nicio modalitate de a construi pe economiile
sau experientd anterioare, ramanand paralizati, in stare de soc si fard identitate. Exista
multiple semne ale acestei reactii sociale si economice istorice. Printre acestea se
numara incidenta in crestere rapida a tuberculozei in Intreaga regiune® colapsul efectiv
al ratei natalitdtii in anii "90°, speranta de viata semnificativ de mica'® si exodul masiv
al cetitenilor. in rezultatul asa-numitei ,revolutii” sau ,Wende” din 1989/90 tirile au
pierdut Intre 20% si 40% din populatie pe strazile migratiei cu sens unic spre Europa
de Vest si America de Nord, precum si spre Turcia si Grecia!l. In Turcia, multi migranti
din tarile post-socialiste din Europa de Est si Asia Centrala lucreaza in industria textila
si de Imbracaminte, constituind o sursa de brate de munca ieftina, neinregistrata si, prin
urmare, extrem de vulnerabila.'?

CA URMARE A ASA-
NUMITEI ,REVOLUTII" SAU
.WENDE" DIN 1989/90

tarile au pierdut intre

g
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din populatie pe
strdzile migratiei cu
sens unic spre Europa
de Vest si America de
Nord, precum si spre
Turcia si Grecia.



,Una din tdrile in care
refugiatii si migrantii
intrd mai intai este
Bulgaria. Bulgaria,
tara cu cea mai mare
ratd a expunerii la
riscul de sdrdcie din
UE se confruntd acum
cu marea problemd
de a fi responsabild
de numadrul mare

de refugiati, pentru
care nu are nicio
infrastructurd sau
know-how.”

Exodul este condus preponderent de femei tinere, bine educate . Destinatiile lor de
migrare s-au schimbat intre timp. In anii 1990, Germania era destinatia principald a
migrantilor si refugiatilor din regiune. insd Germania a vrut si ,imparti povara imigratiei”
cu toate tdrile din UE, si astfel a initiat Acordul ,Dublin II“ (in vigoare din 2003). Acesta
prevede ca tara UE in care refugiatul intrad in primul rand are responsabilitatea pentru
procedura de azil. In rezultatul acestui acord, numirul de refugiati si migranti in general,
in Germania, a scazut drastic . Una din tarile in care refugiatii si migrantii intra mai intai
este Bulgaria. Bulgaria, tara cu cea mai mare rata a expunerii la riscul de saracie din UE
se confruntd acum cu marea problema de a fi responsabild de numarul mare de refugiati,
pentru care nu are nicio infrastructura sau know-how. Aceasta situatie agraveaza criza
sociala existenta din tara si alimenteaza fortele politice nationaliste.

In tarile post-socialiste este evident faptul ci imbétranirea accelerati a populatiei,
impreuna cu salariile mici si ocuparea informala pe larg raspandita (fara nicio schema de
asigurare medicald sau de pensii) va conduce la o sdrdcie zdrobitoare a persoanelor in
varsta in urmatorii ani. Faptul ca femeile tinere, bine educate parasesc tara si ca marea
majoritate a cetatenilor ramasi sunt saraci prezinta provocari uriase pentru tari precum
Bulgaria, Romania si Macedonia. O nevoie uriasa de ingrijire (fara platd) va creste rapid.

Revolutiile pasnice din 1989-1990 au condus la doua schimbari dramatice in industria
modei:

in primul rand, desfiintarea pietei CAER si a pietei extinse si cuprinzitoare a industriei
textile si de Imbracaminte din regiune. Dintr-o data, aceste companii - cel putin ceea

ce a mai ramas din ele dupa privatizare - s-au adaugat la zecile de mii de fabrici de
imbracaminte din toatd lumea care concurau pentru comenzi din partea retailerilor de
moda si a brandurilor. Ele si-au pierdut brusc pozitia sigura de pe piata CAER, pomenindu-
se in concurenta cu producatorii de imbracdminte din intreaga lume. In plus, prabusirea
dintr-o data a pietelor interne si CAER a presupus bazarea lor in mod exclusiv pe export.
Mai mult decat atat, companiile nu dispuneau de retele de marketing in Europa de Vest - in
afara de clientii ,Lohn” (a se vedea capitolul 1.3 unde se explica sistemul ,Lohn“).

in al doilea rand, intreaga fosti regiune CAER reprezinti acum o noud piati pentru
retaileri si branduri de moda ,occidentale”. Industria textild si de imbracaminte este un
exemplu tipic de dezindustrializare a economiilor in tranzitie dupa 1998-1990. Daca
acest sector era unul istoric si In perioada socialistd, de asemenea, un generator de

locuri de munca in zonele subdezvoltate economic, in perioada de tranzitie a fost unul
dintre primele sectoare supuse privatizarii. Cele mai multe companii au fost inchise, iar
traditiile - de exemplu, productia de lana si madtase din Romania si Georgia - s-au pierdut.
Unicele departamente dintre fostele trusturi textile aflate in proprietatea statului sau
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in proprietate colectiva care au supravietuit au fost sectiile de cusatorie. Micile ,fabrici
ilegale” private au inceput sa apara ca ciupercile dupa ploaie. Pe 1anga tranzitie, economiile
din fosta Iugoslavie au mai suferit si de pe urma razboiului si a embargoului ulterior.

Dezvoltarea industriei de imbracaminte in Europa de Est post-socialista poate fi, in linii
mari, impartita in urmatoarele etape:

« Inceputul anilor '90: inchiderea sau privatizarea trusturilor textile de stat -
dezindustrializarea dramatica care a afectat, in primul rand, sectorul textil.

¢ Perioada de dupa anii,90: cresterea rapida a fabricilor de imbracaminte subcontractate
si Inmultirea producatorilor privati de imbracaminte mici si mijlocii. Aceasta crestere
rapida nu s-a caracterizat si prin conditii de munca mai bune.

e Perioada de dupa crizele din 2008: stagnare, diminuarea sectorului si deteriorarea
conditiilor de munca. Angajatorii folosesc intens criza ca pretext pentru a spori presiunea
asupra lucratorilor.

¢ De exemplu, in Bulgaria, femeile au fost trimise in ,,concediu fara platd”, iar acum lucreaza
la domiciliu ca cusdtorese auto-angajate sau lucratoare la domiciliu. In termeni reali,
criza a impus oprirea boom-ului din deceniul precedent; sectorul a rimas mai mult
sau mai putin stabil, cu exceptia Ucrainei si Romaniei, unde in 2008/2009, a avut loc o
scadere brusca a productiei de imbracaminte, cu o redresare modestd pana in 2010/11.

in Turcia, industria de imbriciminte s-a alat in crestere lenti si constanta in ultimii 25
de ani. Sectorul a reusit sa ajunga la nivelul exporturilor de pana la criza dejain 2011,
favorizate de o crestere drasticd in 2011a taxelor la import pentru tesaturi si articole de
imbracaminte.

in mod contrar, tirile post-socialiste sunt in mod evident reticente s introduci bariere
comerciale si sa utilizeze masuri comerciale ca Turcia. Una dintre cele cateva incercari de
a proteja industria textila si de imbracaminte interna este reglementarea de TVA zero in
Ucraina privind echipamentele importate pentru industria usoara (preponderent afacerile
cu imbracaminte) plus introducerea pe o perioada scurta a taxelor de import la produse de
baza, cum ar fi articolele de imbracaminte si textile .

Sectorul de confectii raimane important pentru economiile nationale ale tarilor post-
socialiste. in Romania, de exemplu, ca valoare, exporturile de Imbracaminte se plaseaza
pe locul patru dupa echipament, materii prime din metal si vehicule- in ciuda subevaluarii
generale a exporturilor de Imbracaminte. Aproximativ o treime din totalul veniturilor

din export ale Macedoniei sunt generate de exporturile de imbracaminte; in Moldova,
exporturile de Imbracaminte reprezinta aproape 20%, iar In Bulgaria aproape 25% din
valoarea totala a exporturilor.



Cu toate acestea, trebuie sa tinem cont de faptul ca statisticile oficiale tind sa subevalueze
productia articolelor de imbracaminte, in principal, din doua motive:

« Procentul ridicat al activitatilor economice informale: Doar in Ucraina asociatia sectoriala
a patronatelor estimeaza productia reala a sectorului ca fiind de 20 de ori mai mare decat
indica cifrele oficiale.'’

« Sistemul , Lohn” este un sistem comercial special al UE in cadrul caruia exporturile
si re-importurile sunt scutite de impozite si, prin urmare, nu sunt luate in calcul (in
totalitate). In plus, valoarea addugati este ,doar” forta de munci si, prin urmare,
productia economicd nu este mare in comparatie cu industria otelului, de exemplu.

Prin urmare, putem presupune, fara sa gresim, ca importanta economica reald a industriei
de imbracaminte si incaltaminte din regiune depaseste cu mult statisticile oficiale.

Procesarea externa ( OPT- Outward Processing Trade)- dupd cum este numita eufemistic
- (OPT - cunoscut in regiune ca productia de tip ,Lohn” sau productia de tip ,Ishleme”
in Bulgaria) este o schema europeana de comert interior destinata industriei de textile si
imbracaminte, in principal, din Germania si Italia.

Este o modalitate de productie si de comercializare a articolelor de imbracaminte in care
componentele importate sunt asamblate si cusute fiind mai apoi re-exportate in tara

de origine. Scopul operatiunii este de a utiliza salariile mai mici in tdrile vecine pentru
operatiunile care necesita utilizarea intensiva a fortei de munca si, in acelasi timp, de a
proteja propria lor industrie textila si de imbracaminte. Acest aranjament de re-import
poate fi profitabil pentru cumparator /furnizorul de componente din tara de origine,
doar n cazul in care costurile de asamblare (salariile, chiria, costurile de energie etc.)
sunt joase, conditiile de comert sunt favorabile, iar tranzactiile comerciale nu sunt supuse
costurilor vamale sau tarifare.

Astfel de scutiri au fost acordate de catre UE unor tari precum Polonia si lugoslavia
incepand cu 1982 incoace, in carul ,Acordurilor europene”. Aceste acorduri au facilitat
externalizarea productiei de asamblare, ceea ce a marit flexibilitatea cumparatorilor,
livrarile In timp util si strategiile de gestionare a timpului.
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PRODUCTIADETIP _
«LOHN" REPREZINTA
UN PUNCT MORT
PENTRU ECONOMIA
NATIONALA.

Exemple de utilizare a acestei scheme unilaterale de producere si comert sunt articolele de
imbracaminte asamblate/ produse in America Centrala si in tarile din Caraibe pentru piata
din America de Nord, iar cele asamblate/ produse in Europa Centrala, de Est si de Sud-est
sunt destinate cumparatorilor din Europa de Vest. In Europa, Germania de Vest a sprijinit
acest sistem prin scutiri de taxe vamale 1nca in anii ‘70, cand pe atunci, tari socialiste
precum Polonia, Germania de Est sau fosta Iugoslavie au devenit ateliere de cusut de tip
,Lohn” ale producadtorilor de moda din Germania de Vest.

Dupa 1989-1990, aceasta a devenit singura functie a sectorului textil din Europa post-
socialistd. Sectoarele textile si de imbracaminte din tarile post-socialiste au degradat in
ateliere de cusut dependente de comenzile ,Lohn” ale clientilor din Europa de Vest sau
ale firmelor de moda turcesti si grecesti. Ele au fost integrate 1n lanturile de aprovizionare
de articole de imbracaminte la nivel mondial la fel ca ,tarile in curs de dezvoltare” din
Sudul Global. Structurile lor economice nationale au devenit similare cu cele ale "tarilor in
curs de dezvoltare”: componente primare si de munca intensiva in retelele de productie

si lanturile de aprovizionare. Componente de valoare inalta si procesate nu se intalnesc,
de obicei. Acest rol si statut In cadrul lanturilor de aprovizionare globale cu articole de
imbracaminte sunt importante pentru a intelege pozitia de inaltd dependenta si, prin
urmare, marja de manevra si oportunitdtile de modernizare extrem de limitate ale
companiilor de imbracaminte si industriilor specializate anterior in productia de tip
,Lohn”. Productia de tip ,Lohn” reprezinta un punct mort pentru economia nationala.

Fabrica de confectii care se bazeaza pe productia de tip ,Lohn”-OPT devine extrem de
vulnerabilg, fragila si dependenta de orice decizie de aprovizionare a cumparatorilor.

Daca deciziile cumparatorilor pot avea un impact drastic asupra micilor producatori,

chiar si mici devieri in costurile de productie pot scoate la randul sau, producatorul ,de

pe piatd”. Din cauza salariilor mici, productia ,Lohn“-OPT nu genereaza valoare adaugata.
Prin urmare, producatorii ,Lohn” sunt intotdeauna pe muchie de a da faliment. Ei au
marje de profit foarte reduse si opereaza ,traind de azi pe maine”. In scopul de a mentine
flexibilitatea pentru clienti in ciuda situatiei economice foarte proaste, ei au tendinta sa
lucreze cu subcontractanti si lucratori la domiciliu. Prin urmare, lanturile de aprovizionare
cu imbracaminte care practica ,Lohn”-ul tind sa fie mai complexe.

Din cauza logicii de subcontractare si a logisticii, atelierele de asamblare a Imbracamintei
au tendinta de a se concentra in regiunile de unde provin cumparatorii - de ex. in sudul
Bulgariei si Republica Macedonia de-a lungul granitei cu Grecia si Turcia.
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Desi Comisia Europeana a recomandat mai mult timp in urma ceea ce este evident, si
anume ca doar o modernizare a strategiei sectorului, care la moment se bazeaza pe forta
de munca ieftind, prin integrarea mai multor parti ale lantului valoric, poate oferi un
viitor sectorului®. Acest lucru s-a dovedit a fi aproape imposibil, iar dupa criza economica
din 2008/2009 a devenit si mai dificil de realizat. Lanturile de aprovizionare globale cu
articole de imbracaminte sunt o manifestare a unui dezechilibru de putere si influent3,
pietele de productie de moda la nivel mondial nepermitand schimbari majore. Singurul
lucru durabil cu referire la procesarea externa (OPT) este pierderea completa a know-
how-ului, care poate fi observata si astazi.

Posibilitatea limitata de modernizare este agravata de puterea de cumparare redusa si in
scadere a populatiei locale. Acest lucru restrictioneaza sansele lor de piata- persoanele cu
venituri mici cumpara, in principal, haine second-hand, ,clasa mijlocie” pierde tot mai mult
din puterea sa de cumparare, iar clasa superioara are o cerere mica, desi constantd, pentru
brandurile renumite de lux (occidentale).

Poate cd singurul exemplu de brand-uri care provin din tarile post-socialiste si emergente
pe piata regionala este LPP din Polonia. Cu brandurile sale, inclusiv ,Reserved®, ,Sinsay*,
»,Mohito“, poate fi gasit in majoritatea mall-urilor din regiune. Cu toate acestea, LPP

nu a avut niciodata o baza considerabild de productie in Polonia sau in regiune. Prin
urmare, LPP nu poate servi ca exemplu reusit de modernizare a sectorului textil si de
imbracaminte, caracterizat prin productia de tip ,Lohn”, din tarile post-socialiste.?

Pe de alta parte, exista branduri locale care produc si comercializeaza in tarile cuprinse in
cercetare, cum ar fi ,,Arber” in Ucraina, ,Battibaleno” in Bulgaria®* sau ,lonel” in Republica
Moldova. Ele provin din fabricile locale de textile si de imbracaminte din perioada
socialista. Acolo unde inca exista astfel de branduri nationale, sectorul nu depinde in

totalitate de ,Lohn”.

in cele din urm3, existi un al treilea grup de branduri regionale: ,Steilmann”, de exemplu,
a devenit dintr-un producator de moda german, cu producerea, in principal, In Romania,

Bulgaria si Ucraina, intr-un brand regional, cu retele de magazine in Romania, Bulgaria si
Ucraina. In Germania, ,,Steilmann” aproape ci nu mai este prezent ca brand.

Imaginea industriei de imbracaminte din Asia aratd in felul urmator: Industria angajeaza
preponderent femei tinere, uneori, doar cu studii primare, multe dintre care au migrat
din mediul rural catre orasele mai mari, in scopul de a gasi un loc de munca pentru a-si
sprijini familiile lor extinse. Dacd acest lucru este valabil si pentru o parte a industriei de
imbracaminte din Turcia, nu este si cazul industriei de confectii din tarile post-socialiste.



Femeile si barbatii nu migreaza din mediul rural sa locuiasca in caminele din centrele
industriale. In schimb, ei accepta sa lucreze la domiciliu.

Structura de varsta in industrie este foarte diferitd. Multe femei care lucreaza in sector au

peste 40 si 50 de ani; ele lucreaza in industrie si la fabricile respective de multi ani - uneori

mai bine de 20 de ani. In ciuda experientei lor vaste, ele inci mai castigi doar un salariu
minim legal, care este mult sub nivelul minimului de trai decent. Furnizorii croati pentru
Benetton sau Hugo Boss, de exemplu, platesc un salariu care constituie doar o treime din
salariul minim de trai.

Spre deosebire de industria de imbracaminte din Asia, majoritatea lucratorilor din
industria de imbracaminte din tarile post-socialiste au absolvit liceul si scoli profesionale,
unii detinand chiar si diplome universitare, o parte considerabila beneficiind de formare
profesionala in sector. De exemplu, 80% dintre lucratorii intervievati din Bosnia si
Hertegovina (BiH) au absolvit institutii de invatamant secundar.

in unele tari producitoare de imbracaminte din Asia industria de imbraciminte este una
dintre mai multe oportunitati noi de angajare in sectorul industrial. Spre deosebire, in
tarile post-socialiste ale Europei activitatea in industria de imbracaminte este una dintre
putinele oportunitati de locuri de munca care au mai ramas.

Mai ales 1n tarile post-socialiste din Europa si Turcia, femeile lucratoare in industria de
imbracaminte au sarcini multiple: in afard de munca obositoare la fabric3, ele mai au grija
de gospodadria familiei extinse, Ingrijesc de copii, parinti, socri sau de membri bolnavi

ai familiei si deseori, lucreaza pe terenurile agricole pentru a suplini veniturile joase ale
familiei cu legume sau carne de la animalele pe care le cresc. Lucratoarele din industria
de Imbradcaminte sunt, prin urmare, sdrace nu doar din cauza veniturilor joase, dar, si din
punct de vedere al timpului dedicat diferitor munci.

O lucratoare din industria de imbracaminte din Macedonia explica situatia ei:

«Ce ar trebui sa fac cu banii: sa platesc factura de energie electrica,
sa cumpar haine pentru copii sau sa-i cheltuiesc pe altceva? Suntem
norocosi ca avem o bucatd micd de pamant care ne hraneste. n
plus, si soacra mea contribuie cu pensia ei. Este bine ca nu trebuie

sa lucram duminica, asa ca ma pot dedica treburilor casnice-
curatenie, spalatul rufelor, gatitul mancarii pentru fiul meu si
pregatirea hainelor. In zilele de lucru sunt epuizatad dupd munca Si
fac doar ceea ce este cu adevarat necesar”.
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Carta sociala europeand
(Consiliul Europei 1961)

Minimul de trai decent este o piatra de temelie a unui trai decent care acopera nevoile de
baza ale lucratorului si ale familiei ei/ lui si care reprezinta un venit discret. Un minim
de libertate economica este o pre-conditie pentru a se bucura de intregul set de drepturi
sociale si politice. Fara un minim de trai decent, lucratorii din intreaga lume sufera de o
serie Intreagd de probleme legate de saracie. Provocarile de zi cu zi ale unui lucrator cu
venituri joase, Insa, nu sunt limitate la constrangeri financiare. Daca o lucratoare trebuie
sa-si faca griji ca salariul nu este suficient pentru a acoperi nevoile de baza ale ei si
familiei sale, ea se va confrunta, fara indoialg, si cu alte probleme legate de saracie, cum
ar fi accesul limitat la servicii adecvate de sanatate, lipsa de securitate socialg, locuinte
sarace, acces limitat la educatie, precum si o participare limitata la viata culturala si
politica - excluziunea sociala. Prin urmare, dreptul omului la un minim de trai decent este
considerat un drept permisibil (enabling right).

Minimul de trai decent este, de asemenea, central pentru o dezvoltare reals, fie ca

este vorba la nivel personal, la nivelul gospodariei, la nivelul economiei locale, sau la
nivelul economiei nationale al tarilor de productie. Privarea de acest drept inseamna ca
indiviziilor, familiilor si economiilor nationale le este atribuit un loc de muncitori ieftini
pe piata mondiala - practic fara nicio sansa de a se dezvolta dincolo de un anumit nivel de
venit- sdrdcie.

Minimul de trai decent pentru lucratori si familiile lor este stabilit ca un drept al omului in
Declaratia Universala a Drepturilor Omului (1948), articolul 23, alineatul 3. Conceptul
minimului de trai decent este stabilit si in Pactul international cu privire la drepturile
economice, sociale si culturale (1966), articolul 7, litera (a), precum si in mai multe
declaratii si conventii OIM: Constitutia OIM (Preambulul Cartei, 1919), Declaratia de la
Philadelphia (Conferinta Internationala a Muncii, 1944), Declaratia OIM privind justitia
sociala pentru o globalizare echitabila (2008), Conventia 131 si 156 ( In mod indirect) si
Recomandarile 131 si 135 (in mod indirect).

Mai mult decat atat, si Carta sociala europeana contine referinte la o remuneratie
echitabila:

,Carta comunitard a drepturilor sociale fundamentale ale lucrdtorilor (abrevierea: Carta
sociald europeand), adoptatd de UE In 1989 contine principiul conform caruia fiecare loc de
munca trebuie sa fie platit cu o remuneratie echitabila (titlul 1 (5)). Prin urmare, in functie
de situatia din fiecare tara lucratorilor ar trebui sa li se garanteze o remuneratie echitabila



pentru munca. Notiunea de remuneratie echitabild pentru munca este inteleasa de Carta
sociala europeana ca insemnand o remuneratie pentru munca care este suficienta pentru
un nivel decent de trai al lucratorilor. ,Carta sociald europeand“ din 1961 a Consiliului
Europei contine, de asemenea, o dispozitie clara privind , dreptul la o remuneratie echitabila
suficienta pentru un nivel de trai decent...” (Articolul 4). Dispozitii similare privind
,remuneratia echitabild” pot, de asemenea, fi gasite in constitutiile nationale ale multor

tari europene, cum ar fi Belgia, Italia, Spania, Portugalia si Republica Ceha. (...) La inceputul
anilor 1990, Comisia Europeand a recunoscut necesitatea unei politici europene privind
salariul minim. Intr-o declaratie care dateazi din 1993, Comisia a indemnat statele membre
ale UE sa ia masuri corespunzatoare pentru a asigura protectia dreptului la o remuneratie
decenta pentru munca”? Dupa cum a prezentat OIM in ultimul sdu raport privind sistemele
salariului minim, Comitetul European pentru Drepturile Sociale precizeaza ceea ce

este considerat un salariu echitabil: ,Conform Comitetului European pentru Drepturile
Sociale, ca salariile sa fie considerate echitabile, ele trebuie sa fie, in orice caz, deasupra
pragului de saracie dintr-o anumita tara, ceea ce reprezinta 50 la suta din salariul mediu
pe economie. Mai mult decat atat, in cazul in care salariul se situeaza intre 50 si 60 la suta
din salariul mediu pe economie, statului i se cere sa demonstreze ca salariul este suficient
pentru un nivel de trai decent, de exemplu, prin furnizarea de informatii detaliate cu
privire la costul de trai”.?

Responsabilitatea sectorului de afaceri de a respecta drepturile omului este, de asemenea,
bine fundamentata, in cadrul normativ international: Principiile directoare ale ONU
privind afacerile si drepturile omului?* stipuleaza ca toate companiile - indiferent

de dimensiunea lor, sector, context operational, drept de proprietate si structurd, au
responsabilitatea de a respecta drepturile omului in intreaga lume. Acest lucru Inseamna ca
corporatiile trebuie sa actioneze cu responsabilitate pentru a evita efectele negative asupra
drepturilor omului, si sd ofere cdi de atac in caz de incilcare a lor. Principiile directoare,

de asemenea, specifica faptul ca responsabilitatea afacerilor nu se limiteaza la frontiere
nationale sau la sediul central, dar trece peste lantul valoric al unei intreprinderi si, prin
urmare, stabileste responsabilitatea lantului de aprovizionare al cumparatorilor pentru
furnizorii lor. Principiile directoare ale ONU privind afacerile si drepturile omului stabilesc
un principiu de responsabilitate partajata intre stat si business. Cu toate acestea, ele spun,
de asemenea, in mod clar ca responsabilitatea de a respecta drepturile omului ,exista
independent de abilitati si/ sau dorinta statelor de a-si Indeplini propriile obligatii privind
drepturile omului, si nu diminueaza aceste obligatii. Acestea sunt in plus fata de respectarea
legilor si reglementérilor nationale care protejeaza drepturile omului“® Cu alte cuvinte:

in cazurile in care statul esueazi in a proteja drepturile omului - ca in cazul lipsei
unui salariu minim legal in corespundere cu nivelul de subzistenta (minimul de trai
decent) - afacerea are obligatia sa respecte drepturile omului si sa nu profite de
acest esec al statului.

Prin urmare, apelul catre companii si cumparatori sa plateascd un minim de trai decent isi
are originea In standardele internationale.

,In cazurile in care
statul esueazd in a
proteja drepturile
omului - ca in cazul
lipsei unui salariu
minim legal in
corespundere cu
nivelul de subzistentd
(minimul de trai
decent) - afacerea are
obligatia sd respecte
drepturile omului §i sd
nu profite de acest esec
al statului.”

Principiile directoare ale
ONU privind afacerile si
drepturile omului



»Principiile directoare
ale ONU privind afa-
cerile si drepturile
omului stipuleazd cd
toate corporatiile -
indiferent de mdrimea
lor, sector, context
operational, drept

de proprietate si
structurd, au respon-
sabilitatea sd respecte
drepturile omului la
nivel mondial”

CCC DEFINESTE MINIMUL DE TRAI DECENT
DUPA CUM URMEAZA:

Salariile si beneficiile pldtite pentru o sGptdmand de lucru standard trebuie sa indeplineascd
cel putin standardele juridice sau ale industriei minime, sd fie intotdeauna suficiente pentru a
satisface nevoile de baza ale lucrdtorilor si familiilor lor si sG ofere venituri decente.

Mai exact, conform definitiei CCC, un minim de trai decent trebuie:

» sa se aplice tuturor lucratorilor, ceea ce inseamnd sa nu existe niciun salariu sub nivelul
minimului de trai decent,

- sa fie castigat intr-o saptamana de lucru standard, de cel mult 48 de ore,

- sa reprezinte salariul net de baza, dupa impozitare si (acolo unde este cazul) inainte de
bonusuri, alocatii sau munca peste program,

« 53 acopere nevoile de bazd ale unei familii de patru persoane (doi adulti, doi copii),

« sd includa o suma suplimentara de 10% din costurile pentru nevoile de baza ca venit
discretionar.

CCC considera ca anumite ipoteze-cheie trebuie sa fie intotdeauna centrale pentru un minim
de trai decent:

Un minim de trai decent este intotdeauna un salariu al familiei.
Tn majoritatea tarilor de productie, sistemele de pensii si de asigurari
nu sunt suficiente, iar serviciile de ingrijire publice de multe ori lipsesc.
Prin urmare, un minim de trai decent veritabil trebuie sa ia in conside-
rare aceste lucruri si cel putin partial, s acopere nevoile de baza ale
ingrijitorilor neplatiti din gospodarie.

Un minim de trai decent trebuie sa permita economii. Fara acest
lucru, lucratorii raman intr-o situatie vulnerabild, nu sunt Tn masura sa
faca planuri pe termen mediu si lung Tn viata lor si sunt expusi riscului
de a intra in datorii Tn cazul cheltuielilor neprevazute.

Un minim de trai decent trebuie sa stabileasca o ,podea”, nu un pla-
fon, cu privire la plata salariilor si sa asigure un venit minim pentru
toti lucratorii. Tn mod ideal, un minim de trai decent ar trebui sa aibd
o0 abordare regionald, astfel incat sa nu creasca concurenta salariilor
intre tari, In schimb, sa creasca nivelul salariului de baza pentru toti
lucratorii.



PLATITI LUCRATORILOR DIN INDUSTRIA DE IMBRACAMINTE
UN MINIM DE TRAI DECENT

Ei ar trebui sa-si poata permite:

INGIRJIRE
ALIMENTE CHIRIE MEDICALA

EDUCATIE IMBRACAMINTE TRANSPORT

ECONOMII

MINIMUL DE TRAI DECENT ESTE UN DREPT
AL OMULUI, PENTRU TOTI SI PESTE TOT IN LUME






CAPITOLUL 2

NIVELUL SALARIAL

In ciuda progreselor tehnologice, industria de imbrdcdminte rdmdne
unul din sectoarele cu cea mai intensivad utilizare a fortei de muncd,
bazandu-se pe activitatea a cca. 30 de milioane de lucrdtori din intreaga
lume. Costurile fortei de muncd la nivel de fabricad sunt incd un factor
decisiv la alegerea locatiei de productie. Cumpdrdtorii, de obicei,
compara salariile minime legale ale diferitelor tdri in identificarea celei
mai avantajoase locatii din punct de vedere economic.

2.1 SALARIUL MININ
LEGAL- ESTE SUFICIENT
PENTRU TRAI?

Guvernele stiu ca costurile salariale scazute sunt
un avantaj competitiv si o conditie prealabila
pentru atragerea industriei de imbracaminte
globale. ,Supravietuirea celei mai ieftine”, a
devenit 0 maxima de care se conduc atat in
tarile de productie, cat si pe pietele de consum.
Simpla amenintare de relocare este suficienta
pentru guvernele tarilor de productie de a
ajusta politicile lor de munca si comerciale

in corespundere cu asteptarile si cerintele
cumparatorilor la nivel mondial.

SALARIUL MINIM LEGAL CA
ORIENTARE DE BAZA IN DECIZIILE
PRIVIND FURNZORII SI SALARIILE DIN
INDUSTRIA DE IMBRACAMINTE

in primul rand, la fel ca in Asia, lucratorii din
industria de imbracaminte din tarile post-
socialiste cuprinse in cercetare si Turcia castiga
doar un salariu minim legal; uneori ei sunt chiar
nevoiti sd lucreze peste program pentru a atinge
nivelul salariului minim. in realitate, salariul
minim legal este de cele mai multe ori plafonul
mai degraba decit linia de jos pentru salarii.




»,Guvernele stiu cd
costurile salariale
scdzute sunt un
avantaj competitiv si
o conditie prealabila
pentru atragerea
industriei de

imbrdcaminte globale.

LSupravietuirea celei
mai ieftine’, a devenit
0 maximd de care se
conduc atdt in tdrile
de productie, cat si pe
pietele de consum.”

in al doilea rand, la fel ca in Asia?, salariile minime legale sunt salarii la limita saraciei.
in toate tarile cuprinse in cercetare - cu exceptia Georgiei unde nu exista salariu minim
legal - salariul minim legal este stabilit cu mult sub nivelul minimului de existenta, dupa
cum este definit de catre birourile nationale de statistica si chiar sub pragul sardciei de
50% din salariul mediu pe economie, conform definitiei Comitetului European pentru
drepturile sociale. Astfel, salariul minim legal nu poate acoperi nici chiar nevoile de

baza ale lucratorilor si familiilor lor, si de fapt, mai degraba consolideaza saracia decat o
elimina.

Salariile minime legale sunt mult sub orice nivel al saraciei
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Bosnia si 189 Euro 216 Euro 259 Euro* 927 Euro
Hertegovina
(Republica
Sprska RS)
Bulgaria 139 Euro 204 Euro 245 Euro*® 867 Euro
Croatia 308 Euro 363 Euro 435 Euro*? nu exista
Georgia nu exista 163 Euro 196 Euro* 109 Euro
Macedonia 111 Euro 173 Euro 208 Euro* 346 Euro
Moldova 71 Euro 102 Euro 122 Euro*® 316 Euro
Romania 133 Euro 181 Euro 218 Euro¥ nu exista
Slovacia 292 Euro 338 Euro 406 Euro®® 508 Euro
Turcia 252 Euro 335 Euro 401 Euro* 1.002 Euro
Ucraina 80 Euro 139 Euro 167 Euro* 228 Euro




Chiar daca salariul minim legal in majoritatea tarilor creste incetisor, preturile la utilitati
cresc si ele dramatic, iar lucratorii nu mai pot face fata din cauza puterii lor de cumparare
scazuta. Aceasta este, de exemplu, situatia raportata in Bulgaria sau Bosnia si Hertegovina,
unde lucratorii au declarat ca salariul minim legal acopera doar 70% din cheltuielile lor
lunare pentru produsele alimentare - ca sa nu mai vorbim despre toate celelalte cheltuieli
de gospodadrie, cum ar fi chiria, incdlzirea, serviciile de sanatate, transportul etc.

in toate tarile cuprinse in cercetare femeile reprezintd majoritatea covarsitoare a
angajatilor. Lucratorii din industria de imbracaminte castiga cel mai mic sau al doilea cel
mai mici salariu din industrie si, prin urmare, se confrunta cu cel mai mare risc al saraciei.

DECALAJ ENORM DINTRE SALARIUL MINIM LEGAL SI MINIMUMUL
MINIMULUI DE TRAI DECENT

Industria textild, de imbracaminte si incaltamintei este uneori descrisa ca fiind o ,rulota’, care
circuld In intreaga lume in cautare de ,,costuri competitive”. intr-adevir, decizia producatorilor de
imbracaminte de a aduce Tnapoi o parte din productie in Europa poate fi legata de costurile fortei
de munca In crestere (in termeni monetari reali, nu neapdrat in termeni de putere de cumpdarare)
in tari precum China sau Malaezia si de salariile relativ mici din regiunea supusa cercetdrii.

CHELTUIELI LUNARE
Lucratorii din Bulgaria,
precum si cei din Bosnia si
Hertegovina, au declarat
¢d salariul minim legal
acopera doar

” N
Y O&
-

din cheltuielile lor lunare
pentru produsele alimentare



,Pentru anumite
companii, in special
pentru intreprinderile
mijlocii, produsele
specializate si
volumele mai mici

cum ar imbrdcdmintea

de lucru sau asa-
numitul ,fast-fashion”
al cumpdratorilor la
nivel mondial, cum
ar fi Zara si H&M, a
devenit pur si simplu
mai avantajos din
punct de vedere
economic sd producd
in tdrile cu fortd de
muncd ieftind din
Europa.”

Economia de gen: Salariile in industria de imbracaminte -

cele mai mici dintre toate industriile
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Bulgaria 141 Euro 168 Euro
Bosnia si 189 Euro® 416 Euro®
Hertegovina

Croatia 378 Euro 629 Euro
Georgia 132 Euro* 258 Euro
Macedonia 175 Euro (imbracaminte) 252 Euro

159 Euro ( (incaltaminte)

Moldova 114 Euro (incaltaminte)
126 Euro (incaltaminte)

Cel mai mic: sculptatul in lemn: 101 Euro
Cel mai mare: industria automobilelor:
230 Euro

Romania 234 Euro (incaltaminte)
252 Euro (incaltaminte)

Cel mai mic: industria alimentara: 231 Euro
Cel mai mare: industria carbunelui si
rafindriilor de petrol: 816 Euro

Slovacia 392 Euro (incaltaminte) 627 Euro
470 Euro (incaltaminte)

Turcia 251 Euro* 415 Euro

Ucraina 145 Euro 296 Euro

Pentru anumite companii, in special pentru intreprinderile mijlocii, produsele specializate si
volumele mai mici, cum ar imbracamintea de lucru sau asa-numitul ,fast-fashion”- haine la
preturi accesibile-, create de marii designeri sau adaptate la modelele acestora- al cumparatorilor
la nivel mondial, cum ar fi Zara si H&M, a devenit pur si simplu mai avantajos din punct de

vedere economic sa produca in tarile cu forta de munca ieftina din Europa. Conform situatiei din
2013, Bulgaria, Macedonia si Romania au salarii minime legale mai mici decat China; Moldova si
Ucraina au salarii minime legale mai mici chiar decat Indonezia.

Tarile in care salariul minim legal este cel mai mic in raport cu minimul de trai minim
estimat (sub 20%) sunt Georgia, Bulgaria, Ucraina, Macedonia, Moldova si Romania.
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ROMANIA
SLOVACIA

UCRAINA

MOLDOVA

BOSNIA S| HERTEGOVINA GEORGIA

10%

in toate tarile incluse in cercetare existd un decalaj imens dintre salariul
minim legal si minimul de trai decent minim estimat, iar aceasta diferenta
tinde sa fie chiar mai mare in tarile cu fortd de munca ieftina din Europa
decét in Asia.

Estimarea minimului de trai decent in Europa de Est si Turcia se bazeaza pe
interviurile cu lucratorii. Lucratorii au fost chestionati cu privire la cheltuielile de
gospodarie®,



SALARIUL MINIM LEGAL IN ASIA SI TARILE EUROPEI DE EST
ESTE MULT SUB NIVELUL UNUI MINIM DE TRAI DECENT

SALARIUL MINIM CA PROCENT
CHINA DIN MINIMUL DE TRAI DECENT

EUROPA DE EST

ASIA @

46%

SALARIUL MINIM LEGAL
NET IN EURO*

Bulgaria 139 Euro
Bosnia si
A 189 Euro
BANGLADESH Behichudidl i)

Croatia 308 Euro
Georgia 52 Euro”
Macedonia 111 Euro
L Moldova 71 Euro
J CAMBODGIA Romania 133 Euro
Slovacia 292 Euro
L Turcia 252 Euro
Ucraina 80 Euro

Banglades™ 50 Euro

MALAEZIA Cambodgia 61 Euro

O China® 175 Euro
India *° 52 Euro
. Indonezia™ 82 Euro
0 INDONEZIA Malaezia 196 Euro
Sri Lanka™ 50 Euro
@
SRI LANCA
U

Minimul de trai decent minim potrivit Asia Floor Wage.

5)



LJAbia de ridic salariul
minim, iar in una din
luni nu am reusit sd
ajung nici la salariul
minim legal, lucrdnd
chiar si simbdta. I-am
spus sefului meu cd,
uneori, nu ridic nici
chiar salariul minim
dacd nu vin in zilele
de sambata’, si el mi-a
spus: ,Atunci, vino in
zilele de sambata.”

Lucratoare romana cu
o vechime de munca la
fabrica de 25 de ani

2.2 CONSTATARI TN URMA ANALIZEI
FABRICILOR CUPRINSE TN CERCETARE:
SALARIUL ,LA MANA", MINIMUL DE TRAI
DECENT ESTIMAT

Potrivit legii, salariul minim legal ar trebui sa fie castigat in cadrul programului de lucru
normal. Aceasta iInseamna ca munca peste program ar trebui sa fie platita suplimentar si
la alte tarife. In tot cazul, studiul a constatat ci in majoritatea tarilor nu se respecti nici
chiar salariile minime legale extrem de mici, iar munca peste program este o necesitate
pentru a atinge nivelul unui salariu minim. in Bulgaria, Macedonia, Roméania si Turcia,
cel mai mic salariu net intalnit (inclusiv munca peste program), este chiar sub nivelul
salariului minim legal.




TABELUL 3: Salariul real ,la mana"” (in Euro) pe luna (excluzand munca peste program),
este de multe ori mai mic decat salariul minim lega

. cel mai mic salariu net ,la mand" lunar al intervievatilor, inclusiv munca peste program (2013)
cel mai mic salariu net ,la mana" lunar al intervievatilor, excluz&nd munca peste program (2013)
salariul minim legal net (2013)

minimul de trai decent potrivit estimarilor lucratorilor intervievati (2013)

0 300 600 900 1200

BULGARIA [

BOSNIA
SI HERTE-
GOVINA = ]

CROATIA

GEORGIA

MACEDONIA

MOLDOVA

ROMANIA

SLOVACIA

Vi

TURCIA §T

Vil

UCRAINA

,In luna aceasta

am avut noroc cd

am primit minimul,
dar multe femei nu
reusesc. Dacd lucrezi 8
ore, de la 7.00-16.00,
poti face, probabil, 155
Euro (brut), maximum
177 euro (brut).”

Lucratoare romana

I Tn timpul concediului fortat
atunci cdnd nu exista comenzi.

Il Tn timpul sezonului normal de
lucru.

Il Salariul mediu net ,la mana"
potrivit tuturor intervievatilor
din Republica Srpska, Bosnia si
Herzegovina.

IV Salariul in prima luna.

V' Nu existd salariu minim legal.

VI 130 Euro in atelierele din
regiunea Batman, 196 Euro la
o fabrica din regiunea Batman
si 326 de Euro la o fabrica din

Istanbul.

Vi

in atelierele din regiunea
Batman, in baza zilelor de lucru
in mediu de 12 ore.

VIII Asteptarile intervievatilor
privind minimul de trai decent
este Tn medie de 890 Euro.
Sindicatele din Turcia au calculat
pragul de sardcie la 1095 Euro.
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LSingurul lucru pe
care il vreau de la
aceastd companie sunt
salarii mai mari. Cred
cd meritdm mai mult
pentru ceea ce facem,
noi meritdm un salariu
mai mare.”

Muncitor croat

»,Dacd am depinde
doar de salariile
noastre, am muri de
foame.”

Muncitor turc

Cel mai mic salariu ,Ja mana” (inclusiv munca peste program) pentru fiecare tara acopera
de la 13% pana la 46% din ceea ce este estimat de lucrator a fi nivelul de jos al minimului
de trai decent. Prin urmare, lucratorii nu au nicio sansa sa-si acopere nevoile de baza cu
aceste salarii, chiar daci lucreaza multe ore peste program. in timp ce in Croatia muncitorii
au declarat cd salariile pe care le castiga sunt suficiente doar pentru a cumpara alimente
pentru familie, cei din Romania, de exemplu, au declarat ca un salariu ar acoperi doar 40%
din costurile alimentare ale familiei lor.

Chiar si cu munca peste program salariul muncitorilor din industria de imbracaminte nu
acopera nevoile de baza

Bulgaria 129 Euro 13%

Bosnia si Hertegovina 196 Euro™ 26%

Croatia 308 Euro 36%

Georgia 83 Euro 16%

Macedonia 97 Euro 12%

Moldova 81 Euro 21%

Romania 124 Euro 18%

Slovacia 300 Euro 22%

Turcia 130 Euro®® 15% (Anatolia de Est)
196 Euro 22% (Anatolia de Est)
326 Euro 37% (Istanbul)

Ucraina 253 Euro 46%

In toate tarile incluse in cercetare (cu exceptia regiunii Istanbul, Croatiei si Ucrainei), cele
mai mici salarii nete ,la mana” identificate in cadrul cercetarii nu ajung nici macar la 30%
dintr-un minim de trai decent estimat®®.

Cercetarea noastre arata ca activitatea in cadrul industriei de imbracaminte
contribuie in mod substantial la crestere. Salariul ,]la mana” al muncitorilor din
sectorul de imbracaminte este departe de a atinge minimul de existenta, ca sa nu
mai vorbim de minimul de trai decent. Din interviurile realizate este clar faptul
ca locurile de munca cu un salariu atat de mic mai degraba creeaza saracie decat
lupta impotriva ei.



CERCETARE LA COMANDA UE

Rapoartele recente privind riscul de sdracie in UE®” pune la indoiala faptul ca a avea un loc
de munca este o modalitate eficienta de a scdpa de saracie si constata ca rata muncitorilor
saraci a crescut semnificativ, In special in Bulgaria si Romania.

Unul dintre cele cinci obiective principale ale Strategiei ,Europa 2020, o strategie a
UE pentru o crestere inteligenta, durabila si favorabila incluziunii” este de a reduce
sardcia prin scoaterea a cel putin 20 de milioane de oameni in afara riscului de saracie
sau al excluziunii sociale, pana in 2020. Majoritatea celor 20 milioane traiesc in Bulgaria
si Romania. Bulgaria si Romania sunt tarile cu cea mai mare rata a expunerii la riscul de
saricie din UE. In 2012, Bulgaria conducea detasat in statistici fatd de alte tiri din UESS:
Bulgaria (49,3%), Romania (41,7%), Letonia (36,6%), Grecia (34,6%), Lituania (32,5%),
Ungaria si Croatia (ambele in jurul valorii de 32,0%).

,Noi acceptdm orbeste
orice contract care

ni se oferd din lipsd

de bani de care avem
nevoie pentru a putea
avea grijd de familie.”

Muncitor georgian

,Intrebatd cum isi
poate sprijini familia
din salariu, M. a
inceput sd planga.
»Este imposibil. Md
intorc la sfdrsitul
lunii doar cu bdnuti.
Numai biletul lunar
de autobuz si factura
de telefon si internet
imi iau jumdtate din
salariu. Sunt nevoitd
sd iau avans din
salariu in fiecare lund
ca sd le pldtesc la timp.
Ce sd mai zic de bani
de buzunar pentru
copii sau de o vizitd la
dentist?

Este de neimaginat.”

Muncitoare romana



DEZVOLTAREA BRANDURILOR CHEIE
H&M, Inditex/ Zara, grupul Adidas, Hugo Boss (2008-2013)%°

. CIFRA DE AFACERI (in Euro)

PROFIT (in Euro)

HUGO BOSS AG
BOSS, BOSS Green, BOSS Orange, HUGO

€325Mio.
®

H&M
H&M, COS, Monki, Weekday, Cheap Monday, & alte magazine

€1.73Mrd. €1.85Mrd. €2.11Mrd. £€1.78Mrd.

€1.94Mrd.

CONTRAST PUTERNIC: PROFITUL BRANDURILOR SI RETAILERILOR
In timp ce se platesc salarii la limita s&raciei, brandurile importante din industria de
imbracaminte fac profituri nemaipomenite, chiar si in timpul crizei economice si dupa.



GRUPUL ADIDAS
Adidas, Reebok, Taylor made, Rockport

€642Mio. €245Mio. £567Mi
- =567Mio. €613Mio.
€791Mio. €839Mio.

GRUPUL INDITEX
Zara, Pull & Bear, Massimo Dutti, Bershka, Stradivarius, Oysho, Zara Home, Uterque

2012

€2.37Mrd.
€2.38Mrd.

= z =
€1.26Mrd. €1.32Mrd. £1.74Mra €1.95Mrd.




Lucratorii de la Adidas
din Bosnia si Hertegovina
castiga

pentru o zi de lucru
de 10 ore.

Lucratorii georgieni castiga

pentru 8 ore pe zi.

Tn vara anului 2013 au fost intervievati un total de 50 de lucratori de la doi furnizori Adidas.
Cercetarea a scos la iveala faptul ca lucratorii din Georgia si Bosnia si Hertegovina (BiH)
nu castiga suficient pentru a putea cumpara alimente pentru familiile lor - ca sa nu
mai vorbim de un trai decent.

Salariile din BiH acopera doar aproximativ 70% din costurile pentru produse alimentare si
aproximativ 26% dintr-un minim de trai decent estimat. Mai mult decat atat, uneori, lucra-
torii din Bosnia si Hertegovina nu castiga nici macar un salariu minim legal. Muncitorii care
lucreaza pentru Adidas din Bosnia si Hertegovina castiga 9 EUR pentru o zi de lucru de 10
ore. Muncitorii georgieni fac 5 euro pentru 8 ore de lucru pe zi. Ambele castiguri se plaseaza
considerabil sub pragul national al saraciei.

Profiturile Adidas ca urmare a lipsei protectiei legale si institutionale a lucratorilor
georgieni.

Alte incalcari ale drepturilor muncitorilor identificate:

« Prevederile contractului de munca difera de situatia reald; uneori, nu exista contracte si
bonuri de calcul salarial.

- Presiuni de lucru enorme si dificultati in a lua orice fel de concediu, inclusiv concediu
medical.

« Incalzirea insuficienta si lipsa aerului conditionat, care conduc la probleme de sanatate ale
lucratorilor (de exemply, insuficienta renala).

« Este nevoie de permisiune pentru a merge la toaleta sau a se ridica in picioare.

- Strigate si intimidari din partea conducerii; reduceri salariale disciplinare.

Masuri imediate necesare din partea Adidas:

Ca pas imediat, Adidas trebuie sa se asigure ca lucratorii primesc un salariu net de baza
(excluzand munca peste program si prime) de cel putin 60% din salariul mediu pe econo-
mie. Ca pas ulterior, salariile nete de baza trebuie sa fie crescute la nivelul de jos al mini-
mului de trai decent estimat.

Adidas trebuie sa analizeze si sa-si adapteze structura preturilor pentru a se asigura ca
pretul pe care-l platesste catre furnizor permite aceste cresteri salariale.

Adidas trebuie sa se asigure ca dreptul muncitorilor la libertatea de asociere si de nego-
ciere colectiva este respectat. Aceasta include, in primul rénd, dreptul la informare cu
privire la conditiile de munca si salarii. Adidas trebuie sa coopereze cu organizatiile din
domeniul protectiei drepturilor omului si a drepturilor de munca (in cazul Georgiei: cu Con-
federatia Sindicatelor din Georgia- GTUC).

in lipsa reglementarii depline a muncii, Adidas trebuie sa respecte conventiile OIM si cerin-
tele Codului Jo-In (Initiativa comuna privind drepturile lucratorilor si responsabilitatea
corporativd).



Situat Tn sud-estul Turciei, Batman este un oras cu o populatie de 348,963. Tn 2011, Batman
avea cea mai inalta rata a somajului din Turcia- de 25%. Autoritatile publice fac publicitate
regiunii ca fiind ,mai ieftind decat China." De obicei, fabricile din Batman produc pentru com-
panii din marile orase care sunt bine conectate la pietele internationale, cum ar fi Istanbulul,
Izmirul si Bursa, care furnizeaza direct catre branduri si retaileri globali. In cadrul sectorului
de imbracaminte din Batman, exista alte sisteme de subcontractare a atelierelor mici - simi-
lare lanturilor complexe de aprovizionare din Petrici, Bulgaria de Sud-vest.

Atelierele mijlocii de exploatare a lucratorilor incluse in cercetare angajeaza de la 80-90 la
220-230 lucratori, respectiv, dintre care 30-40% muncesc ilegal si, prin urmare, sunt lipsiti
de majoritatea beneficiilor sociale de baza. Lucratorii castiga un salariu lunar de 600-900 TL
(196-293 Euro). Pentru acest salariu, ei trebuie sa lucreze 10-10,5 ore pe zi, ceea ce echiva-
leaza cu 30-50 de ore peste program pe luna. Cele doua fabrici cuprinse in cercetare aprovi-
zioneaza branduri bine cunoscute, inclusiv H&M si Zara (Inditex.)

Suplimentar, a fost cercetata situatia de la un atelier mic, subcontractant al fabricilor locale.
Atelierul angajeaza 18-20 muncitori, care sunt femei nefnregistrate de nationalitate kurda.
Printre ele sunt si migranti din Siria. O lucratoare de 18 ani din Siria lucra acolo timp de doi
ani, fara nici o protectie legala. Lucratoarele din acest atelier castigau in jur de 400 TL (130
euro) lunar. Ele incep ziua de munca la 09.00, iar n cazul in care exista comenzi urgente,
lucreaza pana la miezul noptii si chiar pana dimineata. Ele nu sunt platite pentru munca
peste program la alte tarife, dupa cum stabileste legea. Lucratoarele de la acest atelier nu
stiu pentru care branduri produc, deoarece nu au vazut niciodata vreo eticheta.

Asa cum multi dintre lucratorii din regiunea Batman muncesc ilegal, ei au dificultati in a
obtine servicii de sanatate. Pentru probleme mai grave, ei trebuie sa plateasca singuri servi-

=

ciile medicale. Ei afirma ca ,incearcd din greu sa nu sd se imbolndveascd”.
Ma3suri imediate necesare din partea H&M si: Inditex

Respectarea legislatiei turcesti privind munca peste program si salariul minim
legal Tn cadrul intreqului lant de aprovizionare (inclusiv in cazul subcontractantilor
subcontractantilor).

Salariile trebuie sa fie ridicate imediat la pragul de sardcie de cel putin 60% din salariul
mediu pe economie. Preturile de cumparare trebuie sa fie calculate pe aceasta baza pen-
tru a permite cresterea salariala.

ATELIERELE MICI
Lucratorii de la atelierele
mici pot castiga in jur de

(400 TUL) lunar.

Ei incep ziua de munca la
9.00, iar daca sunt comenzi
urgente, lucreaza pana la
miezul noptii.

Cateodata chiar pana



,Dacd nu este muncd
peste program,

nu sunt nici bani.
Avem nevoie de

ore suplimentare,
deoarece avem
nevoie de bani in
plus. Pentru cd
salariul nostru nu
este indeajuns, dupd
cum puteti vedea.
Cum poti trdi cand
trebuie sd pldtesti
950 TL (310 Euro)
pentru casd, iar ceea
ce-ti ramdne nu este
de ajuns pentru restul
costurilor?”

Lucratoare din Turcia

In ultimii ani, am
folosit fiecare zi
liberd pentru a
lucra la gospoddria
agricold a familiei,
intrucdt fara alte
venituri, doar cu
salariul, nu as putea
sd acopdr cheltuielile
familiei”

Lucratoare din Bosnia

Si Hertegovina

Desi au un loc de munca si un venit regulat, lucratorii din industria de imbracaminte
traiesc In conditii de sdracie extremad. Prin urmare, i-am intrebat care sunt strategiile lor
pentru a putea face fatd acestei situatii de sdrdcie si cum reusesc sa supravietuiasca. lata
ce ne-au spus:

* Munca peste program pentru a creste salariile este una dintre strategiile cele
mai raspandite. Cercetarile au aratat ca se lucreaza peste program in mod regulat.
Lucratorii au declarat ca saptamana lor de lucru este, de obicei, de 42 de ore (Croatia),
de 54 ore (Romania) si pani la 60 de ore (Moldova). In Turcia, orele de lucru standard
ar putea creste pana la 72, iar in Bulgaria, in randul lucratorilor la domiciliu -pana la
108 pe siptimana. in majoritatea tirilor cuprinse in cercetare, munca peste program
variazd, de obicei, intre 4 si 20 de ore pe saptamana.

« Agricultura de subzistenta (in special in Georgia, Macedonia, Bosnia si
Hertegovina, Moldova, Bulgaria si sud-estul Turciei). Terenul agricol este cultivat
de cdtre familia extinsa sau partajat intre prieteni, ceea ce permite gospodariilor
sa subventioneze salariile lor scazute si sa economiseasca pe produse alimentare.

De exemplu, 62% dintre persoanele intervievate din Republica Srpska (Bosnia &
Hertegovina) au declarat ca ei insisi cultiva legume si fructe pentru subzistenta.

in Georgia si in unele regiuni ale Macedoniei, este deosebit de evident faptul ci
managementul mizeaza pe agricultura de subzistentd in mod constient, ca o strategie
de mentinere a salariilor mici. Angajatorii construiesc fabrici in zonele rurale, unde

«Nimeni nu ne forteaza sa ramanem peste
program, dar dacd dorim sa facem norma
lunara si sa castigam putin mai multi bani
suntem nevoiti. Daca supraveghetorul ne
spune ca trebuie sa venim sa lucram intr-o
sambata sau intr-o zi de sarbdtoare, noi
trebuie sa venim. Uneori, lucratorii isi cer

voie sa ramana acasa in zile de sarbatoare,
dar Tn asemenea cazuri, trebuie sa avem
motive foarte serioase — de exemplu, o
problema de sandtate sau cam asa ceva.”

Lucratoare din Moldova




«Pentru a reusi sa ingrijesc de familia mea si de terenul agricol,
trebuie s m3 trezesc la 5.30 in fiecare dimineata. In fiecare
dimineatd, mulg cele 2 vaci pe care le am si framant aluatul pentru
paine pe care o las in grija soacrei mele sa o coaca. Soacra mea este
batrana, dar inca in stare sa coaca painea si sa hraneasca copiii cand
eu sunt la lucru. Dupa ce framant aluatul, ingrijesc gradina cu legume,

fac curat in casa si pregdatesc micul dejun si cina pentru copii. Cu toate
ca socrii primesc o pensie de 100 GEL (42 de euro) fiecare, aceasta se
duce in intregime pe medicamentele lor. Cheltuielile noastre cele mai

mari este hrana, cu toate cd avem doua vaci de lapte, unt si branza, si

legume proaspete din gradina noastra.”

Lucratoare georgiana

oamenii practica agricultura si, astfel, au un venit suplimentar. Proprietarii de fabrici
macedonene au declarat ca s-au adaptat la orele de lucru in mod corespunzator: Ei incep
la ora 06.00 si termina la ora 14.00, astfel Incat lucratorii sa aiba timp sa lucreze terenurile
lor agricole. In tirile cu pensiile minime extrem de joase, cum ar fi Georgia sau Moldova,
numarul de persoane aflate in intretinere si dependente de salarii este in crestere, astfel,
agricultura pe terenurile proprii este si mai necesara.

« Datorii: Pentru orice cheltuieli neprevazute, cum ar fi pentru rechizite scolare sau manuale,
lucratorii sunt nevoiti sa ia credite. De obicei, imprumuta de la vecini, prieteni sau de la banca.
Adesea, ratele dobanzilor bancare variaza intre 15 si 20%.

»,INoi nu lucrdm peste
program si acest
lucru Tmi permite sd
lucrez cu sotul meu pe
terenul agricol. Dacad
nu vom produce, nu
vom putea supravietul.
Cu salariul meu putem
pldti doar utilitdtile,
si mai avem de platit
si un imprumut...

Md rog sd trdiesc

sI sd fiu sandtoasd

ca sd pot lucra
neintrerupt, altfel
cum sd-mi pldteascad?
Vd intrebati cum
putem supravietul,
dar spuneti-mi ce sd
fac? Ar fi mai rdu fdra
acest loc de munca. Cel
putin suntem pldtiti in
fiecare luna.”

Mazedonische Arbeiterin



,Cu salariul nostru
este imposibil sd duci
un mod de trai decent.
Toatd lumea de aici
are rude care ii ajutd.
Suntem norocosi ca
putem creste propriile
noastre legume in sat
si vara asta este ceea
ce mancdm. Dar, pe
timp de iarnd, viata
este foarte grea.”

Lucratoare din Moldova

,Cand lucrdtorii vor-
besc despre vacantd,
ei folosesc, de obi-

cei, cuvinte ca ,vis’,
Jrai’; lux pentru noi’”.
Intrebdrile despre
economii, de obicel,

le provoacd rasul. Ei
spun cd nu au deloc
viatd sociald. Un
muncitor a declarat:
LSituatia este clard, nu
este posibil sd facem
economii, deoarece nu
ne putem permite sd
cheltuim nici mdcar
pentru nevoile de
baza.”

Cercetator din Turcia

+Unica activitate de
petrecere a timpului
liber mentionata de o
lucratoare este ca au
colectat o data bani
pentru a cumpara

carne pentru un
gratar in padure.”

Cercetator din Moldova

+Unii dintre lucratori au raportat c3,
pentru a supravietui, ei trebuie sa
lucreze in ateliere mici, dupa schimbul

lor la fabrica".
Cercetator din Turcia

¢ Traiul in ,regim de supravietuire”: Lucratorii au declarat ca economisesc pe sandtate
si incdlzire, nu pot plati In mod regulat facturile de utilitati, platesc chirie perioade
indelungate din cauza incapacitatii de a obtine credite ipotecare, fac doar ocazional
examene medicale, iar de multe ori nu le fac deloc (in special vizitele la stomatolog), nu
pot plati pentru rechizite scolare in fiecare an, nu se odihnesc, nu se pot deplasa in afara
orasului, sunt nevoiti sa cumpere Intotdeauna produsele cele mai ieftine, cu pret redus si
pachetele cele mai mari in supermarkete sau haine second hand, sunt nevoiti sa se bazeze
pe furtul de electricitate, folosesc mai multe carduri de credit pana cand fiecare atinge
limita de credit.

* Locuri de munca multiple: Multe femei lucratoare din industria de imbracaminte se
angajeaza in sectorul muncii informale, In plus la munca lor la fabrica. Ele fac curdtenie
sau vand produse alimentare in scopul de a suplimenta salariile lor la limita saraciei. La
Istanbul, lucratoarele au mentionat ca au mai multe locuri de munca in cadrul industriei de
imbracaminte.









CAPITOLUL 3

ORELE DE LUCRU-
MUNCA PESTE
PROGRAM

40 de ore este saptamdana de lucru standard in Bulgaria, Croatia, Bosnia
si Hertegovina, Macedonia, Moldova, Romdania, Slovacia, Ucraina si
Georgia. In Turcia, legea prevede 45 de ore.

3.1 PREVEDERILE
LEGALE SI EVOLUTIILE
IN INDUSTRIA DE HAINE
IN REGIUNEA CUPRINSA
IN CERCETARE

Prevederile legale referitoare la munca peste pro-
gram variazi enorm de la o tari la alta. In Georgia,
nu se stipuleaza nimic cu exceptia: Timpul maxim
de lucru pe zi este de 12 ore.

ORE DE LUCRU PE SAPTAMANA
Numarul maxim de ore peste program pe
saptamana poate varia intre 8 ore (Croatia, Mace-
donia, Slovacia, Romania) si 20 de ore (Bulgaria).
In Turcia nu exista vreo limiti pe siptimana. Acest
lucru vine 1n contradictie cu Conventia OIM nr.1
(maximum 12 ore peste program pe saptamana).

Munca peste program pe an poate varia intre
120 (Moldova) si 400 (Slovacia) ore. in unele tari
nu exista reglementari in ceea ce priveste numarul

maxim de ore suplimentare pe an, de exemplu, In
Macedonia si Bulgaria.

Variaza, de asemenea, si remunerarea pentru
munca peste program. in Croatia aceasta este
lasata la latitudinea negocierilor dintre angaja-
tori si angajati, pe cand in Georgia, nu exista nicio
reglementare In acest sens. Conventia OIM nr.1
prevede ca remunerarea pentru munca peste
program sa fie de cel putin 25% mai mare decat
plata pentru o ord de lucru de program normal. O
astfel de remunerare - 25% - pentru munca peste
program este reglementata de legislatia Bosniei si
Hertegovinei, Macedoniei, Romaniei si Slovaciei.

Retineti ca Initiativele de tip ,,Multi-stakehol-
der”, cum sunt Initiativa etica comerciala (ETI),
Fundatia Wear Fair (FWF), Initiativa comuna
,Draft Code” (Jo-In Code), cer ca munca peste pro-
gram sa fie o optiune voluntara si sa nu depdseasca
12 ore pe saptdmana, sd nu fie solicitate In mod
regulat si sa fie compensate cu o plata de cel putin
1,5 mai mare decat cea pentru orele din programul
normal de munca. Aceasta ratd este prevazuta de
legislatia Bulgariei, Moldovei si Turciei.




,Cdnd mergem la 3.2 CONSTATARI LA FABRICILE CUPRINSE
muncd, nu stim cdnd TN CERCETARE

ne vom intoarce acasd.

Pe saptdmdand, lucrdm Munca peste program este un fenomen obisnuit in toate tirile din cercetare, unde lucratorii
50-60 de ore, uneori, afirma ca este dificil de a o refuza, precum este dificil de a obtine zile libere. La cele mai
fdrd zile libere. De multe dintre fabricile supuse cercetdrii munca peste program nu este platita extra sau la rata

maxima. In fabricile din Bulgaria, Macedonia, Moldova, Romania si Turcia, lucratorii sunt

obicei, lucram 200 de nevoiti s lucreze peste program dincolo de limitele legale.

ore pe lund, iar uneori
chiar si 400 de ore.”

Lucratoare din Bulgaria

«Plata pentru mun-
ca peste program
este intotdeauna

la fel ca si pentru
programul obisnuit
de munca.”

«Sistemul de norme impune femeile sa lucre-
ze mai mult, in speranta de a se califica pen-
tru o prima neoficiala platita o data la fiecare
3-4 luni lucratorilor care indeplinesc norma
in mod regulat. In conformitate cu legislatia
Republicii Moldova, angajatorul trebuie
Lucratoare din sa roage lucratorilor sa munceasca peste
HEleol program. In realitate, este invers: lucratorul
trebuie sa-si ceara voie sa nu lucreze peste
program, prezentand motive serioase, de
exemplu, certificat de la medic.”

Cercetator din Moldova

«Zile libere si concediu medical sunt

dificil de obtinut. Chiar si atunci cand
medicul prescrie concediu de boalg,

fabrica nu aproba.”

Lucratoare din Bosnia si Hertegovina"




Lucratorii care muncesc pentru Zara (Inditex) si H&M sustin ca nu pot castiga salariul mini-
mul legal in timpul programului normal de lucru si ca sunt fortati sa lucreze mult peste
program.

Tn octombrie si noiembrie 2013 au fost intervievati in total 22 de lucratori de la 2 furnizori
pentru H&M si Zara. Lucratorii au declarat pentru CCC ca muncesc peste program, ore care
deseori depasesc volumul maxim prevazut de legislatie, iar uneori, munca peste program nu
apare pe bonul de calcul salarial si este platita Tn numerar. Muncitorii au declarat cd, uneori,
pot ajunge la salariul minim legal doar in cazul in care munca peste program si zilele de
concediu sunt incluse Tn bonul de calcul salarial.

Masuri imediate necesare din partea H&M si Inditex:

Respectarea legislatiei romanesti privind munca peste program si salariul minim legal.
Salariile trebuie sa fie ridicate imediat la nivelul pragului de saracie de cel putin 60% din
salariul mediu pe economie. Preturile de cumparare trebuie calculate pe aceasta baza si

sa permitd cresterile salariale.

,Munca peste program
este organizatd neofi-
cial si nu figureazd pe
bonul oficial de calcul
salarial, unde sunt
trecute doar orele de
lucru standard. Munca
peste program nu este
remuneratd la rata
prevdzutd de lege; ea
este pldtitd ca o conti-
nuare a programului
de lucru standard, cu
un cupon in numerar
de 2,10 Euro pentru
zilele de sambadta.
Refuzul de a presta
muncd peste program
poate crea tensiuni in
randul conducerii sau
supraveghetorilor.”

Cercetator din Romania






CAPITOLUL 4

OCUPAREA FORMALA -
CONTRACTELE

DE MUNCA

In toate tdrile, cu exceptia Georgiei, existd prevederi legale cu privire la
relatiile de muncd. In majoritatea tdrilor cuprinse in cercetare, contractul
de muncd, sau in cazul lucrdtorilor pe cont propriu/ auto-angajati- plata
taxei de asigurdri medicale, sunt conditii prealabile pentru acoperirea
cheltuielilor de sdndtate printr-o asigurare de sdandtate publicd.

4.1 PREVEDERILE
LEGALE SI EVOLUTIILE
IN INDUSTRIA DE
IMBRACAMINTE TN
REGIUNEA SUPUSA
CERCETARII

Existd rapoarte din toate tarile cad industria de
imbracaminte este notorie pentru incalcarea
reglementarilor mentionate. Contractele de munca
pe termen scurt sau impunerea lucratorilor de a se
auto-angaja au devenit practice pe larg raspandite.

in Romania se raporteaza ca: ,Conform legislatiei
muncii, contractele pe perioada determinata sunt
posibile doar 1n cazuri exceptionale. Cu toate
acestea, contractele pe o perioada de la 6 la 12 luni
sunt pe larg raspandite. Contractele pot fi extinse

dupi evaluarea de citre conducerea fabricii. in
unele cazuri, contractele pe termen scurt deschid
calea spre evaziuni fiscale si munca informala:
muncitorilor nu li se relnnoiesc niciodata
contractele In mod oficial dupa expirare, insa
continud sa lucreze la fabricd informal. Munca
informald este un fenomen obisnuit, deoarece
lucratorii pot castiga mai mult in cazul in care nu au
contract de munca oficial. Acest lucru este adesea o
urmare a neprelungirii in mod oficial a contractelor
pe perioada determinata dupa expirarea acestora.
in octombrie 2013, 0 investigatie oficiald efectuata
la trei fabrici de imbracaminte din Prahova a scos
la iveala faptul ca multi lucratori nu erau angajati
dupa lege . Alte investigatii realizate in 2012 au
depistat alti 100 de lucratori fara contracte de
muncd la o fabrica de confectii italiana din Alba,
cdrora nu li s-au mai refnnoit niciodata contractele
pe perioada determinati dupa expirarea lor®®.”




LAngajatii semneazd
adesea contracte pe

o perioadd limitatd
de timp- de obiceli,

pe o perioadd de 3
luni. In cazul in care
un angajat lucreazd
pentru un angajator
timp de 24 de luni in
mod continuu sau in
cazul in care lucreaza
intermitent 24 de luni
in decursul a trei ani,
relatia de lucru devine
permanentd. Cu toate
acestea, respondentii
indicd asupra faptului
cd pastrarea locului
de muncd, de multe
ori, depinde numai de
vointa angajatorul.”

Cercetator din Bosnia
Si Hertegovina

,Lucratorii semneaza
contracte pe termen
scurt de 3-6 luni, timp
de mai multi ani.”

Cercetator din Macedonia

In Turcia si Croatia, agentiile de ocupare a fortei de munca sunt tot mai populare in
industria de imbracaminte unde aranjamentele semi-formale de angajare sunt pe larg
raspandite.

Practicile informale sau semi-formale includ:

« Utilizarea necorespunzatoare a auto-angajarii in Slovacia si Bulgaria (impingerea
lucratorilor In auto-ocupare pentru a evita plata contributiilor sociale, precum si
responsabilitatea pentru lucratori)

« Utilizarea excesiva a contractelor pe termen scurt in Bosnia si Hertegovina, Bulgaria,
Croatia, Georgia, Macedonia, Moldova, Romania, Slovacia.

* Angajatorii nu platesc contributiile de asigurari sociale.

« Devierile de la clauzele contractuale in practica actuala in ceea ce priveste timpul
de lucru si salariile: In Bulgaria, cercetitorii au raportat ci lucritorii sunt angajati in
mod oficial pe jumatate de norma (de exemplu, 4 ore pe zi), dar lucreaza norma intreaga
si chiar peste program. In majoritatea tirilor incluse in cercetare, deseori existd o
diferenta intre salariul stabilit in contract, care in mod normal este si salariul minim

«Protestele impotriva acumularii datoriilor salariale sunt obisnuite
in Bosnia si Hertegovina. Lucratorii Tsi revendica mai curand salariile
(indiferent de cat de joase ar fi) decat valoarea lor. Pe langa neplata
salariilor o problema reala este neplata impozitelor si contributiilor
sociale. Lucratorii au dreptul la pensie, dar pensia lor este mica,

deoarece nu sunt platite contributiile. Conform unui studiu publi-
cat de catre Confederatia Sindicatelor din Bosnia si Hertegovina, un
numar tot mai mare de lucratori nu vor benefica de pensii din cauza
contributiilor neplatite la fondul de pensii.”

Cercetdtor din Bosnia si Hertegovina




legal, si salariul real, diferenta fiind platitd in numerar ,in plic”. in cazul unui furnizor

de echipament sportiv din Georgia, contractul prevede un salariu de 125 GEL (52 EUR),
insa salariile primite sunt mai mari. Acest lucru Inseamna ca angajatorii economisesc pe
seama lucratorilor care sunt privati de asigurdrile sociale.

Studii realizate In Turcia, Bulgaria si Ucraina atestd un procentaj inalt de aranjamente
informale sau semi-formale in sectorul articolelor de imbracaminte. Practicile existente
includ abuzul de auto-ocupare a fortei de munca, inchiderea fabricilor, impunerea
lucratorilor sa munceasca la domiciliu (Bulgaria) sau neprelungirea contractelor pe
termen scurt. in Bulgaria, Asociatia lucritorilor la domiciliu (HWA) estimeazi c3, in plus la
cei aproximativ 100.000 de lucratori inregistrati, in acest sector mai lucreaza inca 50.000
lucratori la domiciliu; in Ucraina, una din asociatiile de angajatori apreciaza ca numarul
de lucratori informali care activeaza in sector este similar cu cel al angajatilor Inregistrati,
astfel forta de munca efectiva din sector fiind de doua ori mai mare decat cea inregistrata.
Deseori, statisticile acopera doar companiile cu un numdar minim de angajati, ceea ce
inseamna cd intreprinderile micro, cum ar fi atelierele ilegale nu apar in statistici, chiar
daca majoritatea fabricilor din industria de imbracaminte sunt intreprinderi mici si micro.

Estimdm ca in Turcia, cel putin doua treimi din industria de imbracaminte este organizata
informal, iar In tdrile post-socialiste, in medie, fiecare al treilea lucratori din industria de
imbracaminte nu beneficiaza de drepturi legale (depline) - mai ales, nu au un contract

de munca adecvat si nu beneficiaza de plati depline de asigurare sociala. Chiar daca
statisticile lucratorilor inregistrati din sectorul de imbracaminte variaza foarte mult, in
unele tari cum ar fi Turcia si Ucraina, estimam ca aproape 2 milioane de lucratori din
sectoarele de imbracaminte si incaltaminte din tarile incluse In cercetare sunt angajati in
conditii extrem de vulnerabile, fiind privati de drepturi legale minime.

Straturi de informalitate:

« Exista ateliere in Turcia sau fabrici informale in Bulgaria, unde lucratorii sunt angajati
cu ziua si in cazul cdrora nu existd concept de munca peste program, in ciuda orelor

suplimentare care dureaza uneori pana dimineata urmatoare. Acestia sunt subcontractantii

(subcontractantilor) furnizorilor de la primul nivel.
« Pe de alta parte, exista lucratori nelnregistrati la locurile de munca regulate care nu au
asigurari sociale

Exista un continuu dintre munca formala si cea informala. Daca o lucratoare ar
putea avea contract propriu-zis si toate contributiile obligatorii platite, colega ei de
la aceeasi linie de productie s-ar putea sa nu beneficieze de aceste drepturi.

LInterviurile au ardtat
cd informalitatea este
una dintre regulile

de bazd in relatiile de
muncd. La cele doud
fabrici cuprinse in cer-
cetare, aproximativ o
treime dintre lucrdtori
sunt neinregistrati.

La un subcontractant
care angajeazd 20 de
lucratori, doar 4 sunt
inregistrati. Toate
femeile lucrdtoarele
sunt neinregistrate.”

Cercetator turc



, Trebuia sd merg la
alergolog, dar am
anulat toate vizitele
posibile de fricd sda
nu fiu concediatad.
Intr-un sfdrsit, m-am
prezentat la doctor
pentru o injectie
contra alergiei mele,
insd doctorul a
refuzat sa md trateze,
deoarece compania
nu-mi pldtise
asigurarea.”

Lucratoare slovaca

STUDIU DE CAZ:

in perioada mai 2013 -ianuarie 2014, au fost intervievati un total de 40 de lucratori de la
patru unitati de producere a articolelor de imbracaminte Hugo Boss din Croatia si Turcia.
Cercetarea a scos la iveala cd salariile lucratorilor care produc pentru Hugo Boss sunt cu mult
sub nivelul salariului minim de trai estimat.

Alte probleme la fabricile din Croatia si Turcia care produc articole de imbracaminte Hugo
Boss includ:

» Nerecunoasterea libertatii de asociere si a dreptului la negocieri colective, interzicerea
sindicatelor, fortarea si mituirea lucratorilor pentru a parasi sindicatele

- Externalizarea si re-angajarea lucratorilor in companiile surori, in conditii mai proaste

« Hartuirea sexuald, strigate, intimidare

» Munca peste program si primele pentru munca peste program nu sunt platite conform legii

- Drepturile reproductive ale femeilor sunt neglijate (femeile, de exemplu, sunt obligate sa nu
ramand insarcinate)

Masuri imediate necesare din partea Hugo Boss
Salariile in tarile de productie din Europa Centrala si de Sud-Est, precum si din Turcia,
trebuie sd fie ridicate imediat la pragul de sardcie de cel putin 60% din salariul mediu pe
economie. Preturile de cumparare trebuie sa fie calculate pe aceasta bazd pentru a permite
cresteri salariale.

Trebuie initiat un dialog cu sindicatele si organizatiile din domeniul drepturilor omului/
drepturilor de munca din Croatia si Turcia cu privire la eliminarea acestor practici
abuzive. Cereti de la conducerea furnizorilor sa stopeze aceste practici.



.Respect compania
la care lucrez, imi
respect munca, oare
de ce ele nu ma
respecta?”

Lucratoare Hugo Boss din Turcia







CAPITOLUL 5

SINDICATELE

In unele tdri, cum ar fi Bulgaria, Romania si Croatia, au fost introduse
noi legi pentru a face mai dificild acceptarea sindicatelor in calitate de
reprezentanti la fabricad si la nivel national. In consecintd, negocierile

colective sunt si ele mai dificile.

Sindicatele care iau parte la negocierile tripartite privind salariul
minim sunt reticente si modeste in ceea ce priveste cerintele lor fatd de
cresterile salariului minim. Discutii publice pe marginea minimului de
trai decent aproape cd lipsesc. Cu toate acestea, de exemplu in 2013, in
Moldova si Bosnia si Hertegovina au fost organizate proteste in legdtura

cu salariul decent.

5.1 PREVEDERI
LEGALE

Cercetatori din Croatia au remarcat faptul

ca existd bariere considerabile In activitatile
de organizing. Printre acestea se numara
sentimentele anti-sindicat si anti-lucrator pe
larg raspandite in mass-media si societate.
Angajatorii exercitd, de asemenea, o presiune
anti-sindicat care este intotdeauna justificata
de situatia dificila din sector si de concurenta
internationala. Despre sindicate se vorbeste
cd ruineazi companiile. in plus, guvernul

se pozitioneaza de partea managementului
intreprinderii.

Mai mult decat atat, contractele pe termen
determinat reprezintd bariere semnificative In
organizing-ul sindical. In industria textila si de
imbracaminte exista foarte putine Conventii
Colective de Muncd (CCM), iar CCM ar putea
garanta prime pentru munca peste program
(50%), pentru transport si sarbatori publice sau
suplimente pentru performanta inalta. Marja

de manevra limitatd pentru CCM in industria de
imbracaminte, limiteaza drastic posibilitatile de
crestere salariala. Fiind un sector unde negocierea
colectiva este slaba sau inexistenta, salariul
minim legal este singura forma de reglementare a
salariilor colective.




,E greaviata de
lucrdtoare in sectorul
de imbrdcdminte. Sunt
sigurd cd managerii §i
politicienii nu cunosc
nimic despre conditiile
noastre de trai’.

Lucratoare slovaca

»,Ceea ce md doare

cel mai mult este cd
femeilor de la fabricd
le este fricd sd se
organizeze si sd ceard
de la conducere sd

le mdreascd salari-

ile. Dacda am merge
impreund, poate cd
am putea schimba
ceva, insd lucrdtoarele
sunt ingrozite de ideea
de a pierde locul de
muncd in cadrul ace-
stei economii. Insd, la
urma urmei, noi toate
suntem in aceeasi
situatie.”

Lucratoare romanca

Cu exceptia Turciei, a fost extrem de dificil pentru cercetatori sa gaseasca lucratori dispusi
sa fie intervievati. Chiar si organizatii precum ,Novi Sindikat” din Croatia si Asociatia
lucratorilor la domiciliu din Bulgaria, care organizeaza lucratorii, au constatat ca cei din
urma nu doreau sa fie intervievati, deoarece le era fricd sa nu aiba probleme cu conducerea
de la fabrica. Uneori, lucratorii invocau (de exemplu in Bulgaria, Slovacia), semnarea unor
acorduri de a nu vorbi despre ,conditiile interne” ale companiei.

in tari precum Slovacia si Croatia, unde angajatorii, dar si sindicatele invoci amenintari de
relocare si unde chiar si datele statistice oficiale privind rata somajului sunt foarte inalte
(Croatia: 18,4%, Slovacia: 14%), lucratorii sunt extrem de Ingrijorati sa nu-si piarda locul
de munca, aceastd teama depdsind toate celelalte ingrijorari.

Lucratoarele se tem sa se organizeze. Ele se simt slabe si inlocuibile. Acest lucru a devenit
evident in ezitarea si, uneori, In ostilitatea lor cand erau rugate sa acorde interviuri
anonime. Daca existd o astfel de fric3, sindicalizarea este o provocare uriasa. Cercetatorii
subliniaza faptul ca lucratoarele nu vad sindicatele ca o organizatie care le poate
imbunatati situatia. Ele considerd modul in care sunt tratate si exploatate ca un atribut

»Cand marii clienti
viziteaza fabrica
noastra pentru a
vorbi cu seful, ei vad
echipamentul nou si

sunt multamiti, dar
niciodata nu intreaba
despre cat facem."”

Muncitor roman



LSindicatele nu au
posibilitatea sd lupte
pentru cresterea
salariilor, deoarece

~Lucratorii sunt constienti de faptul c3, pe anumite segmente,
drepturile lor nu sunt respectate, insa ei nu vorbesc despre aceasta,
deoarece sunt constienti de faptul ca asemenea discutii ar insemna

pierderea automata a locului de munca, pe care nu si-o pot permite”.

S - : sunt nevoite sd
Cercetdtor din Bosnia si Hertegovina .
se ocupe in mod
constant de prevenirea
practicilor ilegale, cum
«NU trebuie sa protestezi, trebuie doar sa ar fi neplata muncii

functionezi. Teama este cea care forteaza

peste program sau
lucratorii sa faca acest lucru. Daca as protesta,

restantele mari la
salarii”

as fi concediata - si m-as simti usurata"”.

Lucratoare bulgara e
9 Sindicalist croat

inevitabil al capitalismului. In plus fatd de presiunea extrema la locul de munc, acest lucru
creeaza frica, fatalism si depresie In randul multor lucratori din sectorul de imbracaminte
din statele post-socialiste.

Mai mult decat atat, sindicalistii se simt neputinciosi in negocieri dat fiind amenintarea
omniprezenta de relocare si crearea unui sentiment de concurenta dintre lucratori si tari.

in ciuda acestor conditii extrem de dezavantajoase pentru exercitarea libertitii de
asociere si a dreptului la negociere colectiva, am gasit organizatii cum ar fi , TEKSIF” si
,Clean Clothes Campaign” in Turcia si ,Novi Sindikat” in Croatia, care sustin lucratorii din
industria de imbracaminte.



—1

»Luna trecutd, dupa ce am
lucrat peste program si in doua
sambete, am facut mai putin
decat minimul, astfel mi-au
furat cinci zile de concediu
pentru a ridica suma la 800 RON
(177 Euro)."

Lucratoare romanca



CAPITOLUL 6

PRACTICI DE FURT

SALARIAL

Dincolo de practicile ilegale mentionate mai sus, am dori sda
scoatem in evidentd alte cdteva practici de furt salarial observate

in tdrile incluse in cercetare.

o Furtul zilelor de concediu si al orelor peste
program pentru a face sa para ca salariul
minim a fost atins. In cazurile cand lucritorii
nu pot ajunge la salariul minim, angajatorii
gasesc modalitati ilegale de a ridica leafa pana
la nivelul salariului minim: in unele cazuri
documentate, concediul anual platit a fost
inclus 1n bonurile de calcul salarial in scopul de
aridica leafa pana la nivelul salariului minim, cu
toate cd, potrivit lucratorilor, in acea luna nu-si
luasera nicio zi de concediu.

» La aproape toate fabricile au fost atestate
nereguli legate de concediu: Concediul este,
de regula, platit in mod considerabil mai putin
decat salariul normal (de exemplu, in Bulgaria);
toti angajatii sunt nevoiti sa plece in concediu
intr-o perioada fixa de timp; lucratorii nu au
libertatea sa-si ia concediu (concediu medical,
concediu anual sau alte drepturi legale de
concediu) si niciodata nu-si iau concediul

deplin la care au dreptul, cele mai deseori avand
concediu doar o saptamana pe an. Conventia OIM
132 stipuleaza ca trebuie sa fie un minim de trei
saptamani de concediu platit. Concediul trebuie
sa fie remunerat la rata medie de remunerare a
lucratorilor. Reglementarile in vigoare in tarile
incluse in cercetare (pe hartie) contin prevederi
chiar mai favorabile decat Conventia OIM 132.

» Salariile restante si platile compensatorii
la inchiderea fabricilor: Despre aceasta
se raporteaza ca ar fi o practica obisnuita
in Bulgaria si Slovacia, desi pare a fi pe larg
raspanditd in toata regiunea. Existd rapoarte
despre companii care s-au inchis, lasand
lucratorii cu salarii restante de luni de zile si
plati compensatorii neplatite. Mai mult decat
atat, lucratorii nu au putut contacta conducerea,
deoarece aceasta pdrasise tara. Lucratorii nu
puteau cduta alte locuri de muncd, deoarece
contractele lor nu erau reziliate in mod formal.




»,Uneori primim

900 MDL (50 Euro)
»in plic“ dacad
supraveghetorul este
multdmit de noi si
dacd ne indeplinim
cota mai multe luni la
rand.”

Lucratoare moldoveanca

 Neplata contributiilor sociale obligatorii si platile in numerar ,in plic”: Lucratorii
primesc o parte din salariu, ceea ce echivaleaza cu salariul minim legal, pe contul lor.
Contributiile obligatorii se platesc la aceasta suma. Lucratorii Isi primesc restul salariilor in
numerar. Aceasta platd semi-legald a salariilor pare a fi o practica des Intélnita in Bulgaria,
Romania si Moldova. Exista rapoarte precum ca in Bulgaria, conform contractului, lucratorii
sunt angajati pentru patru ore pe zi, dar, de fapt, lucreaza zece ore pe zi si sunt platiti in
numerar pentru timpul care depdseste cele patru ore.

»CU un salariu de 90 Euro toate beneficiile incluse,
lucratorii se uita la munca peste program ca la o
veste bung, chiar daca sunt platiti ,in plic”. Unul
dintre intervievati ne-a spus: ,Daca va trebui sa vin in
zilele de sambata, voi veni. Cel putin voi primi banii la

mana. Stiu ca nu vor fi inclusi in pensia mea, insa am
nevoie de bani chiar acum. Noi nu avem timp sa ne
gandim la pensia. Multe femei de la fabrica se afla in
aceeasi situatie.”

Cercetatoare din Moldova

¢ Abuzul cu scheme de ucenicie sau cu perioada de proba: Indiferent de experienta
lor profesionald anterioara, in prima perioada de lucru la fabric3, lucratorii sunt adesea
angajati in cadrul unei ,scheme de ucenicie”, conform cdreia, in primele de la o luna la sase
luni, ei fie cd nu primesc salariu, fie li se plateste o leafa extrem de mica (de exempluy, In
Bulgaria si Croatia leafa constituie aproximativ 50% dintr-un salariu normal, pe cand in
Georgia nici nu se pliteste salariu in prima luni). In perioada de probd, ei nu se bucura de
activitdti de formare, dar trebuie sa lucreze ca si toti ceilalti lucratori.

« Retinerile disciplinare/ arbitrare din salariu sunt folosite pentru diferite motive,
in toate tarile, desi intr-o masura mai mica in Croatia. Amenzile descoperite in timpul
cercetdrii includ ,,amenzi pentru absente”- pentru fumatul unei tigari, vizita la baie pentru
mai mult timp decat e permis, pentru bautul apei, pentru vorbit etc. in Turcia, lucritorii au
fost amendati chiar si atunci cand s-au imbolnavit.

Retineti ca Multi-Stakeholder Initiatives asa ca Ethical Trading Initiatives (ETI) si Fair Wear
Foundation (FWF), precum si Joint-Initiative Draft Code (Jo-In code) solicita ,niciun fel de
retineri ca masuri disciplinare sau din motive care nu sunt prevazute de legislatia nationala
cu exceptia permisiunii lucratorului”.



»Dacd nu reusesti sda
»Lucratorii sunt amendati atunci cand sunt bolnavi si nu indeplinesti norma,

pot veni l[a muncd. Amenda este de 40 TL (13 Euro) la s-ar putea sd ramai
una din fabricile cuprinse in cercetare, iar la alta fabrica cu aproximativ 200
au fost taiate orele peste program. Pierderea lor este GEL (83 Euro) pe lund

chiar mai mare decat in cazul in care ar fi fost tadiate
ceea ce este foarte

putin si nici mdcar
nu se meritd sd-ti lasi
familia.”

orele din programul normal de lucru, deoarece munca
peste program se plateste la o rata de 1,5 ori mai mare
decat orele din timpul normal de lucru.”

Cercetator turc

Lucratoare georgiand

 Discriminare la plata a minoritatilor, refugiatilor si migrantilor: Exista dovezi in
intreaga regiune cd minoritdtile precum romii, pomacii, kurzii, refugiati sirieni si migrantii
fara documente sunt platiti mai putin si de multe ori cu mult sub nivelul minimului legal.
Ei sunt angajati, deoarece sunt mai vulnerabili si mai usor de exploatat. Mass-media din
diverse tdri cuprinse In cercetare raporteaza despre migrantii de munca din tarile din
Asia si conditiile lor similare celor ale sclavilor. in Romania si in alte tiri din regiune,
aducerea migrantilor de munca din Asia este o strategie utilizatad de catre angajatori si
oficiile fortei de munca pentru a face fata deficitului crescand de forta de munca calificata
pentru o industrie notorie pentru remunerarea scazuta. Cercetatorii bulgari noteaza faptul
¢4 angajatorii ,ameninti” ci vor angaja vietnamezi. in Macedonia, de exemplu, in urma
cercetdrilor s-a constatat cd in industria de imbracaminte lucreaza multe femei rome care
se confrunta cu un risc sporit al salariilor si conditiilor sub nivelul standard.**

« Norma care poate fi atinsa doar cu ore peste program (neplatite) sau care este
utilizata ca o amenintare disciplinara. Lucratorii din Intreaga regiune mentioneaza plata
bazati pe 0 anumiti norma. in unele tiri, lucritorii primesc salariul minim, indiferent de
faptul daci nu indeplinesc sau supra indeplinesc norma zilnica. In alte tari, lucritorii se
tem sa-si piarda locul de munca sau sa li se retina din salariu in cazul in care nu fac norma.
Acest lucru conduce de multe ori la neplata muncii peste program.



Barbatii lucreaza preponderent
in sectia de croire si logistica.
Ei au un salariu fix de 300-350
GEL (124-145 Euro), pe cand
femeile sunt platite in baza

de performanta, salariul lor
ajungand la 250-300 GEL
(104-124 Euro).}

Cercetdtor din Georgia




CAPITOLUL 7

SITUATIA FEMEILOR
DIN INDSUTRIA
DE IMBRACAMINTE

80-90% din angajatii in industria de imbrdcdminte sunt femei. Dacd in
tdrile post-socialiste 90% sau mai mult din forta de muncd sunt femei,

in Turcia, ponderea femeilor este mult mai micd si variazd in functie de
pozitie: locurile de muncd inregistrate sunt detinute in principal de cdtre
bdrbati; femeile lucreazad aproape exclusiv in partea inferioard a lantului
de aprovizionare, ,sub scara” atelierelor ilegale si la domiciliu. Ponderea
femeilor creste cu cdt ne addncim in lantul de aprovizionare.

in Turcia, croitul, cilcatul, tricotatul, vopsitul
sunt considerate ,in mod traditional” a fi munci
pentru barbati. Pe de alta parte, astfel de munci
cum ar fi curatarea, ajutorul si cusutul de baza
sunt platite mai prost, fiind considerate ca fiind
parte a obligatiilor casnice si, prin urmare, ca
J2locuri de munca pentru femei”.

in Georgia a fost restabilita diviziunea muncii
de gen traditionala: barbatii sunt in principal
angajati la locuri de munca ,dificile”, lucrand ca
soferi, electricieni, maistri, operatori, n livrari
- si sunt mai bine platiti decat femeile; femeile
lucreaza la ,locuri de munca in incapere” - sub
presiunea fnalta a sistemului de norme.

in tarile post-socialiste, cusutul este aproape in
mod exclusiv efectuat de femei. Barbatii lucreaza,
uneori, fie in sectiile de cilcat sau de ambalare,
sau ca ,masinisti”, lucrari care i calificd pentru
salarii mai mari - cu conditia ca cusdtoresele nu
lucreaza la masini. Dacad croitoresele sunt platite
in functie de norma sau per bucata si primesc

practic salariul minim legal, lucratorii din logistica,
croitorii sau ambalatorii - de obicei barbatii - sunt
platiti pe ora si primesc mai mult decét salariul
minim legal.

Aceastd diviziune a muncii de gen in cadrul
unitatii de productie, de obicei, serveste ca justi-
ficare pentru salariile mai mari ale barbatilor din
industrie.

Mai mult decit atat, sectorul de imbracaminte, de
obicei, este ramura cu cele mai mici salarii sau a
doua ramura industrialad cu cele mai mici salarii,
in timp ce alte sectoare cu lucratori predominant
barbati au salarii semnificativ mai mari - uneori
de trei ori mai mari (vezi tabelul 2). Sectorul de
imbracaminte este infam pentru salarii mici si
conditii de munca precare.

Atat diviziunea muncii de gen la locul de munca
cat si comparatia cu alte sectoare industriale
indica in mod clar o discriminare salariala in
baza de gen.




,Viata mea este muncd
si grija pentru mama
mea si fiul meu. Nu am
viatd personald. Dacd
as fi singurd,

as pleca in Spania,
insd acum am
responsabilitdti fatd
de familia mea. Trdiesc
cu speranta cd intr-o
zi viata mea se va
schimba, cd voi primi
un salariu pe care il
merit pentru munca
grea pe care o fac. As
lucra opt ore pe zi, as
merge in vacantd, la
cinema si teatru. Fiul
meu si mama mea ar
zadmbi mai des.”

Lucratoare bulgara

FEMEILE - FORTA DE MUNCA IEFTINA S| OBEDIENTA?

in Macedonia femeile au declarat ci ele lucreaza doar pentru asigurarea de sanitate a
familiei si ca este foarte important pentru ele sa ofere aceasta securitate sociala de baza in
familie. Pentru populatia sdaraca din Macedonia, contractul de munca este singura modalitate
de a obtine asigurare de sanitate si, prin urmare, a cipata acces la sistemul de sanitate. in
tdri precum Slovacia, Bulgaria, Macedonia si Romania multe lucratoare sunt mame singure
(aproximativ 30 - 60%) sau unicele sustinatoare de familie, deoarece adesea sotii lor sunt
someri. Cele mai multe lucratoare trebuie sa aiba grija si sa-si sustind pdrintii sau socrii.

»EU primesc doar salariul minim si este imposibil pentru mine si
familia mea sa ducem un trai decent cu asa bani putini, desi ma
bucur ca in general am un loc de munca. Dupa ce am lucrat aici o
perioada atat de indelungata - 28 ani, nu-mi pot imagina sa lucrez
in alta parte si, desigur, sunt putine sanse sa-mi gasesc un alt loc
de munca la varsta mea de 46 de ani. Cu un salariu brut lunar de
380 Euro, calculez fiecare banut pentru a acoperi nevoile de baza.
Am trei copii. Desi nu sunt foarte bucuroasa de salariul meu, sunt
norocoasa ca angajatorul nostru respecta programul normal de
lucru (opt ore). Acest regim de lucru imi permite sa fiu acasa cand
copiii mei se intorc de la scoald. Tndatd cum ajung acass, trebuie
sa gatesc pranzul pentru ei si pentru sotul meu. Sotul lucreaza la
o fabrica de inginerie din apropiere si castiga foarte putin si el.
Bugetul gospodariei noastre este de mai putin de 800 de Euro.
Este imposibil de a face economii. Traim de la o luna la alta, fara
nicio garantie de viitor. Nu stiu ce vom face daca fetele noastre
vor vrea sa mearga la universitate. Uneori, sper sa termine scoala
secundara si sa Inceapa a lucra. De asemenea, este greu sa le
explic ca nu putem merge Tn concediu ca alte familii. Toti banii
sunt cheltuiti pe nevoile de baz3, In special pe produse alimentare.
Asa cum produsele alimentare au devenit foarte scumpe, nu-mi
pot permite sa cumpar mancare bungd, dar ne-am obisnuit cu asta.
Ne putem permite carne doar o datd pe saptamana.”

Lucratoare slovaca




Marturii ale femeilor arata poveri triple pe care le poarta: responsabilitatea pentru
familie de a Indeplini munca platit3, ingrijirea familiei si cresterea legumelor pentru
subventionarea salariilor lor la limita saraciei.

Nu doar privarea materiala se manifesta in aceste marturii, dar, de asemenea, saracia extrema
de timp. Femeile intervievate 1si doresc sa poata petrece mai mult timp cu familiile si copiii lor
si sd aiba timp chiar si pentru ele insele, dar in acelasi timp, se simt sub presiune de a castiga
mai mult si sustine familia.

Apasate fiind de aceste poveri, zeci de mii de femei isi distrug sanatatea - mentala si fizica.
Lucratoarele din industria de imbracaminte nu au timp sau bani pentru investigatii si servicii
medicale de profilaxie.

Nu este vorba doar de volumul de munca, femeile fiind expuse si la hartuire. Fostele lucratoare
care au produs pentru Hugo Boss, In Turcia, au mentionat clar despre aceasta in marturiile lor.
Acest lucru se manifesta prin presiuni suplimentare exercitate de supraveghetori si manageri
asupra lucratoarelor. Acelasi grup de lucratoare turce a sustinut, de asemenea, cd au trebuit sa
semneze un contract care includea o clauza sa nu ramana Insarcinate In urmatorii cinci ani. O
intervievata a declarat cd una din colegele ei a decis sa avorteze, deoarece 1i era frica sa nu-si
piarda locul de munca din cauza ,incélcarii” acestui contract.®®

Printre lucratoarele intervievate din regiunea Anatoliei de Est in Turcia, erau si lucratoare
tinere, femei intre 18 si 30 de ani. Aceste femei tinere incearca sa-si pregateasca zestrea pana
la casatorie. Ele cumpara haine si stofe, si strang bani pentru zestre. Cu toate ca majoritatea
dintre ele planifica sa renunte la locul de munca dupa casatorie, ele considera locul de munca
ca o oportunitate de a iesi din casa si de a se socializa. Lucrul, chiar daca conditiile nu sunt
bune, este totusi un spatiu pentru femei de a-si castiga viata si unde se simt mai libere decat
atunci cand stau acasa. Ele castiga aproximativ 730 TL (238 Euro) pe lung, dar estimeaza ca
au nevoie de cel putin 1.020 TL (332 Euro), pentru un minim de trai decent, care corespunde
exact cu pragul de sardcie, publicat de catre Confederatia Turk-Is. Ele incearca sa acopere deca-
lajul dintre nevoile si salariile lor prin ore peste program. Deoarece munca peste program nu
este platitd conform legii, ele reusesc sa castige suplimentar doar 160-200 TL (52-65 Euro) pe
lung, atunci cand fac 30 si 50 de ore peste program. Fara munca peste program lucratoarele nu
ar fi In masura sa-si satisfaca multe din nevoile de baza, desi ele deja sacrifica cele mai multe
dintre nevoile lor, cum ar fi educatia copiilor, activitatile culturale, haine, Incaltdminte, conce-
diu, sanatate sau intretinerea caselor lor.

Femeile lucratoare sunt deosebit de vulnerabile si dependente de locul lor de munca din mai
multe motive, iar printre ele este frica imensa de a pierde locul de munci, iar odata cu aceasta
si securitatea socialda minima pentru ele si familiile lor. Aceasta frica este exploatata de
catre conducere pentru a exercita presiuni asupra femeilor lucratoare din industria de
imbracaminte de a accepta cele mai precare conditii de munca.

»Lucrdm ca niste
roboti. Fdrd odihnd.
Nervii sunt distrusi,
ochii-stricati si ne
doare spatele. Nu
suntem tratate ca
fiinte umane. Strigd
la noi. Ducem cu

noi problemele si
presiunile acasd,

iar familiile noastre
suferd din aceastad
cauzad. Devii agresiv.
Nu trebuie sa
protestezi, trebuie
doar sd functionezi.
Teama este aceea care
forteazad lucrdtorii sd
facd acest lucru.”

Lucratoare bulgara

LAproape fiecare
femeie din fabricd are
probleme cu spatele.”

Lucratoare slovaca






CAPITOLUL 8

RECOMANDARI

In conformitate cu principiile directoare ale ONU privind
mediul de afaceri si drepturile omului, statele membre, Uniunea
Europeand si brand-urile de modd, precum si retailerii au
obligatia de a asigura un minim de trai decent in industria de

imbrdcdminte.

« Statele de origine ale brandurilor de imbracaminte
si incaltaminte, precum si retailerii au datoria
de a se asigura ca brandurile respecta drepturile
omului si drepturile de munca la nivel mondial,
inclusiv plata unui minim de trai decent.

« Statele gazda ale acestor branduri si retaileri
au datoria de a proteja drepturile omului si
drepturile de munca ale lucratorilor lor si de a
implementa salarii minime care sa lupte cu sdracia
sinu sd creeze sdrdcie in randul cetatenilor.

 Brandurile si retailerii au responsabilitatea sa
plateasca pretul deplin al produsului pe care
il comanda. Acesta include un salariu cu care
lucratorii si familiile lor pot trai. Brandurile
si retailerii au o responsabilitate in plus de a
nu profita de puterea lor de cumparare sau de
implementarea slaba de catre stat a drepturilor
omului si a drepturilor de munca. Brandurile
si retailerii trebuie sa respecte drepturile
internationale ale omului si drepturile de muncg,
inclusiv dreptul la un minim de trai decent,

care trebuie sa fie mai presus decat legislatia
si regulamentele nationale de protectie a
drepturilor omului.

Prin urmare, facem apel citre guvernele statelor
gazda unde produc brandurile si retailerii de
imbracaminte si incaltaminte, precum si citre
institutiile relevante ale UE, sa ridice imediat
salariul minim legal la cel putin 60% din salariul
mediu pe economie si sd permitd in mod progresiv
0 majorare a salariului minim legal orientat catre
un minim de trai decent estimat.

Facem apel catre guvernele statelor de origine
ale brandurilor si retailerilor de imbracaminte
si incaltaminte, precum si citre institutiile
relevante ale UE, sa responsabilizeze companiile
multinationale pentru actiunile lor in cadrul
lantului de aprovizionare si s se asigure ca
brandurile si retailerii respectd drepturile omului
si drepturile de munc3, inclusiv legislatia tarii




,Guvernele statelor de
origine trebuie sd se
asigure cd brandurile
si retailerii depun tot
efortul, activdnd de o
manierd transparentd,
sd implementeze un
minim de trai decent
in cadrul lanturilor lor
de aprovizionare la
nivel mondial”

respective. Guvernele statelor de origine trebuie sa se asigure ca brandurile si retailerii
depun tot efortul, activand de o maniera transparenta, sd implementeze un minim de trai
decent in cadrul lanturilor lor de aprovizionare la nivel mondial.

Facem apel citre cumparatorii de la nivel mondial de a se asigura ca un prim pas ime-
diat ca lucratorii din regiunea inclusa in cercetate primesc un salariu net de baza (exclu-
zand munca peste program si primele) de cel putin 60% din salariul mediu pe econo-
mie. Ca un pas ulterior, salariile nete de baza trebuie sa fie crescute pentru a atinge nivelul
minimului de trai decent estimat.

CRESTERILE SALARIALE RECOMANDATE PENTRU TARILE
CUPRINSE IN CERCETATE

Bosnia si 189 Euro 259 Euro 767 Euro
Hertegovina

(RS)

Bulgaria 139 Euro 245 Euro 1022 Euro
Croatia 308 Euro 435 Euro 862 Euro
Georgia 52 Euro®’ 196 Euro 518 Euro
Macedonia 111 Euro 208 Euro 790 Euro
Moldova 71 Euro 122 Euro 378 Euro
Romania 133 Euro 218 Euro 710 Euro
Slovacia 292 Euro 406 Euro 1360 Euro
Turcia 252 Euro 401 Euro 890 Euro®®
Ucraina 80 Euro 167 Euro 554 Euro




in Foaia sa de parcurs spre un minim de trai decent, Alianta Asia Floor Wage
(AFW) propune 10 pasi pe care brandurile si retailerii trebuie sa-i intreprinda pentru a
asigura lucratorilor un minim de trai decent. Aceste recomandari propuse nu ar trebui
sa fie analizate In mod separat, ci toate impreund, pentru a alcatui o foaie de parcurs.
Consideram ca acesti 10 pasi sunt pe deplin aplicabili in Est si la nivel mondial.

Cei 10 pasi pe care brandurile si retailerii trebuie sa-i intreprinda pentru a ajunge la un
minim de trai decent includ urmatoarele:

Sustineti principiul minimului de trai decent in politica companiei.

Respectati libertatea de asociere; comunicati in mod clar lucratorilor care va fabrica
imbracamintea pe care o vindeti drepturile lor privind libertatea de asociere si de
negociere colectiva.

Initiati un dialog cu sindicatele si organizatiile care promoveaza drepturile de munca.

Angajati-vd In mod public sd atingeti un etalon al minimului de trai decent: cel
recomandat de Asia Floor Wage (AFW), precum si minimul de trai decent estimat,
mentionat in prezentul raport.

Schimbati practicile de cumparare (de exemplu, analizati si adaptati structurile de
pret pentru a va asigura ca pretul real platit furnizorului permite cresterii salariale
catre un minim de trai decent)

Realizati programe pilot de conduita care antreneaza furnizori, sindicate si grupuri de

sustinere a lucratorilor.

Sprijiniti in mod public apelurile din partea societatii civile si a sindicatelor de a
creste salariul minim la nivelul minimului de trai decent in tarile furnizoare; faceti o

declaratie publica prin care sa asigurati guvernele tdrilor ca productia nu va fi relocata

ca urmare a aplicarii legislatiei privind salariul minim care asigurda un minim de trai
decent.

Actionati de o maniera transparenta.
Colaborati cu alte parti interesate.

Prezentati o foaie de parcurs cu un orar concret pentru plata unui minim de trai
decent.

Facem un apel citre angajatorii directi ai celor 3 milioane de lucratori din industria de

imbracaminte sa respecte legislatia lor nationald a muncii si sa puna capat imediat practicilor

de furt salarial.

»,Facem un apel cdtre
angajatorii directi ai
celor 3 milioane de
lucrdtori din industria
de imbrdcdminte sd
respecte legislatia lor
nationald a muncii si
sd pund capdt imediat
practicilor de furt
salarial”



ANEXA 1: AUTORII SI METODOLOGIA DE CERCETARE

Acest raport a fost scris de Christa Luginbiihl, (Berne Declaration, Clean Clothes Campaign Elvetia) si Bettina Musiolek
(Eastwind-Institute, Entwicklungspolitisches Netzwerk Sachsen ENS, Clean Clothes Campaign Germania), In baza cercetarii si a
contributiilor ulterioare ale persoanelor si institutiilor dupa cum urmeaza:

TARA NUMELE S| ORGANIZATIA CERCETATORILOR IMPLICATI

Bulgaria Ralitsa Ivanova, cercetdtoare la Asociatia lucratorilor la domiciliu/ Home-based Workers Associa-
tion (HWA): Violeta Zlateva, Rosa linavanova, Svetla Ilijeva, Svetlana Shandrova, Nina Kovacheva

Bosnia si Herzegovina (RS) ONG din Bosnia si Herzegovina

Croatia Novi Sindikat: Marina Ivandic, Bojan Nonkovic

Georgia Confederatia Sindicatelor din Georgia (GTUC) Ekaterine Pirtskhalava, cercetdtoare independentd
Macedonia Permaculture and Peacebuilding Centre (PPC)

Moldova Corina Ajder, cercetatoare independenta

Romania Corina Ajder, cercetatoare independenta

Slovacia Centrul pentru educatie de mediu si eticd Zivica, Slovacia: Katarina Miesler

Turcia Bilge Seckin, cercetdtor independent, M. Emin Yilmaz Worker/ cercetator

Ucraina Corina Ajder, cercetatoare independentd

Cercetarea a avut loc in perioada mai-decembrie 2013 si a constat in cercetari de birou pentru fiecare tara pentru a oferi
o imagine de ansamblu a industriei de imbracaminte, a prevederilor legale, precum si a situatiei salariale din industria de
imbracdaminte din tara respectiva.

De asemenea, au fost efectuate cercetiri primare pentru o bazi de studii de caz pentru fiecare tara. in total, au fost realizate 316
interviuri calitative In afara amplasamentului cu lucratori de la 39 de fabrici din 10 tari.

Rezultatele cercetarii au fost discutate cu cercetatorii implicati din toate tarile in cadrul unei reuniuni de 3 zile la Inceputul anului
2014, la Sofia, unde au fost discutate si recomandari de politici pentru regiune care mai tarziu au fost finalizate prin conversatii
pe email cu echipa de cercetare si reteaua CCC.



TARA NR LUCRATORILOR NR FABRICILOR INCLUSE CUMPI\RI;TORI/ BRANDURI IDENTIFICATE LA FABRICILE
INTERVIEVATI IN CERCETARE INCLUSE IN CERCETARE Sursa: interviuri si pagini web ale

fabricilor, lista nu pretinde sa fie exhaustiva

Bulgaria 63 14 ZARA, Levi's, H&M, S.Oliver, OTTO, Max Mara, Calvin Klein,
Cerruti, Peter Luft, MS Mode, Tom Tailor, Lee, Benetton,
Massimo Dutti

Bosnia si 34 3 Adidas, Meindl, Haix, Decathlon, Geox

Herzegovina (RS)

Croatia 39 3 Olymp, Benetton, Hugo Boss

Georgia 49 2 Mango, Zara, Adidas, Puma, Nike, Armani, LC Waikiki, De Facto

Macedonia 29 3 Max Mara, Tesco, Canda

Moldova 19 2 Naf Naf, Primark, Tesco, Benetton, Versace, Dolce & Gabbana,
Armani, Max Mara

Romania 22 2 Dolce Gabbana D&G, Eugen Klein, ROFA (imbracaminte de lucru),
Gerry Weber, Hucke, Basler, H&M, Delmod, Arcadia, Benetton,
Inditex (branduri Zara, Bershka, Stradivarius, Massimo Dutti)

Slovacia 9 5 Prada, Armani, Versace, Valentino, Max Mara Cavin Klein,
Pierre Cardin, Lacoste

Turcia 45 4 Hugo Boss, Mayerline, H&M, Zara, Otto, Benetton, LC Waikiki,
De Facto

Ucraina 7 1 Steilmann, Benetton, Sisley, Next, TopShop, Mexx, Esprit, Betty
Barclay, John Lewis, Laura Ashley

Tn total 316 39




ANEXA 2: DEZVOLTAREA BRANDURILOR CHEIE: H&M, INDITEX/
ZARA, GRUPUL ADIDAS, HUGO BOSS (2004-2013)>°

H&M (H&M, COS, MONKI, WEEKDAY, CHEAP MONDAY, & ALTE MAGAZINE)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Cifra de afaceri 7.11 mild. 8.11 mild. 9.03 mild. 10.39 mild. 11.74 mild. 13.39 mild. 14.32 mild. 14.53 mild. 15.9 mild. 16.98 mild.
n Euro*
Profitulin Euro** 0,82 mild. 1.94 mild. 1.22 mild. 1.53mild. 1.73mild. 1.85mild. 2.11 mild. 1.78 mild. 1.90 mild. 1.94 mild.
Nr de 1068 1193 1345 1522 1738 1988 2206 2472 2776 3132
magazine***
Nr de angajati 31701 34614 40855 47029 53430 53476 59440 64874 72276 81099
* Rata de schimb: www.oanda.com, 13.11.2013/8.4.2014 ** Profitul dupa plata impozitelor *** Magazine proprii
GRUPUL INDITEX (ZARA, PULL & BEAR, MASSIMO DUTTI, BERSHKA, STRADIVARIUS, OYSHO, ZARA HOME, UTERQUE)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Cifra de afaceri 5.57 mild. 6.74 mild. 8.20 mild. 9.44 mild. 10.41 11.05 12.53 13.79 15.95mild. 16.72
in Euro* mild. mild. mild. mild. mild.
Profitul in Euro**  0.64 mild. 0.80 mild. 1 mild. 1.25 mild. 1.26 mild. 1.32mild. 1.74 mild. 1.95mild. 2.37 mild. 2.38 mild.
Nr de 2244 2692 3131 3691 4264 4607 5044 5527 6009 6340
magazine***
Nr de angajati 47046 58160 69240 79517 89112 92301 100138 109512 120314 128313

* Venit net; ** Magazine proprii




GRUPUL ADIDAS (ADIDAS, REEBOK, TAYLOR MADE, ROCKPORT)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Cifra de 5.86 6.64 10.08 10.30 10.80 10.38 11.99 13.32 14.88 14.49
afaceri: Euro mild. mild. mild. mild. mild. mild. mild. mild. mild. mild.
Profit in Euro* 314 m 383m 483 m 551 m 642 m 245 m 567 m 613 m 791 m 839m
Nr de 642%** 708*** 875%x 1580%*** 1884 2212 2270 2384 2446 2740
magazine **
Nr de angajati 14254 15935 26376 31344 38982 39596 42541 46824 46306 50728
* Venitul net atribuit actionarilor; ** Magazine proprii; ***Adidas Salomon AG; **** Adidas cumpara Reebok
HUGO BOSS AG (BOSS, BOSS GREEN, BOSS ORANGE, HUGO)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Cifra de 1.17 mild. 1.31mild. 1.50 mild. 1.63 mild. 1.68 mild. 1.56 mild. 1.73 mild. 2.06 mild. 2.35mild. 2.43 mild.
afaceri: Euro
Profit in Euro* 88.2min  108.2mln 1287 min 154.1mln 112 mln 1055 mln 188.9mln 2849 mln 307.4mln 329 mIn
Nr de 97 145 249 333 390 438 537 622 840 1010
magazine**
Nr de angajati 6942 7584 8441 9123 9593 9027 9944 11004 11852 12496

* Venitul net atribuit actionarilor; ** magazine proprii;




NOTE DE FINAL

! Agenda muncii decente a OIM: http://www.ilo.org/global/about-the-ilo/
decentwork-agenda/lang--en/index.htm [last accessed, December 18, 2013]

2 http://europa.eu/about-eu/countries/index_en.htm - last visited 8 April
2014

3 http://www.wto.org/english/res_e/statis_e/its2012_e/its12_merch_trade_
product_e.pdf, p. 131

4 Harta mondiald a aprovizionarii - echilibrul, costurile, conformitatea si
capacitatea; Sondajul McKinsey' CPO s fmbracaminte 2013*, octombrie
2013,p.9

® Organizatia de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului, Aarticole
de imbracaminte si textile, actualizat in iunie 2010, disponibil la http://www.
miepo.md/public/files/Clothing___Textiles.pdf

&Tn ambele tari, Polonia si Republica Cehd, mai exista incd aproximativ

40,000 muncitori in industria de imbracaminte. In comparatie cu toate

celelalte tari producatoare de Tmbracaminte, in ambele tari, cel putin,

institutiile de stat, cum ar fi inspectia muncii, functioneaza in prezent pentru

a monitoriza conditiile de munca. Cu toate acestea, si in aceste tari salariile

sunt cu mult sub nivelul salariului de trai minim. A se vedea: Bohemia Fashion

s.r.o., Republica Ceha. Profilul companiei privind conditiile de munca. 2010

www.sachsen-kauft-fair.de/wp-content/uploads/2010/11/CZ_Bohemia_

Moda-fapt-sheet.pdf

7 Vezi profilurile de tara pentru alte amanunte

8 Federatia Internationala a Societatilor de Cruce Rosie si Semiluna Rosie:

Tuberculoza - problemad de sanatate si maladie sociald. http://www.ifrc.org/
en/news-and-media/news-stories/europe-central-asia/bulgaria/tuberculosis-
health-problem-and-social-ill - ultima vizita la 20 februarie 2014

° Hoff, Andreas (2012): Demografische Entwicklung in Ost- und

Ostmitteleuropa. www.diakonie.de/media/Hoff_21_02_13.pdf - page 24.
Visited 17 Feb 2014

1o www.b.shuttle.de/ifad/ifad-ergebnisse-dateien/Demographischer%20
Wandel.pdf - Abb. 5 and 6. Visited 17 Feb 2014

11 Este interesant faptul ca si Republica Ceha si Slovenia au devenit tari nete
de imigrare la Tnceputul secolului.

12 Multi muncitori care sableaza blugi la fabrici ilegale din Istanbul au fost
raportati ca fiind migranti din Romania, Armenia, Georgia. Ei nu au putut
fi tratati medical de silicoza, deoarece nu aveau documente si asqurare
medicala. Dupa imvolnavire ei se intorceau in tarile lor de origine, unde
boala lor nu era detectata

13 Specificul de gen al emigrarilor din tarile post-socialiste din Europa de Vest:
http://siteresources.worldbank.org/INTWDR2009/.Resurse / 4,231,006~
1204741572978 / Vollmer.pdf. http: //www.ifl-leipzig. de / de / Forschung
/ Projekt / detaliu / selective_migration_and_unbalanced_sex_ ratio_in_
rural_regions_semigra.html

4 Acordul Dublin I, de asemenea, a rezervat toate derogarile umanitare
pentru femeile insarcinate, persoanele Tn varsta, bolnavi si minori. Dublin Il
prevede deportarea si detentia lor, in orice caz, inainte de orice consiliere
care ar putea avea loc.

15 Consiliul de Ajutor Economic Reciproc (in germana: Rat fir Gegenseitige
Wirtschaftshilfe RGW, Rusa: CoBeT DKoHOMMYeCKoi B3anmonomoln, Sovet
Ekonomicheskoy Vzaimopomoshchi, C3B, SEV; abrevierea n engleza
COMECON, CMEA), 1949-1991, era uniunea economicd a statelor socialiste
din Europa si din intreaga lume.

16 Studiul pietelor de export - piata de imbracaminte ucraineana 2010 http:
// www. ukrexport.gov.ua/i/imgsupload/file/Ukrainian_Apparel_Market_
Survey_ ro% 282% 29.pdf; pagina 8, 13

17 Conform estimarilor Asociatiei ucrainene a Industriei Usoare (Associatsia
Legprom), valoarea anuala a exporturilor de imbracaminte este de

@

aproximativ 7,5 miliarde de euro, in timp ce cifrele oficiale indica doar
365 milioane de euro. Dupa cum s-a mentionat mai sus, pana la 90% din
sectorul de confectii din Ucraina activeaza in sectorul informal. Acesta din
urma continua sa creasca n ultimul timp, deoarece pentru a supravietui
n conditiile de crizei economice, si unii producatori mari si mijlocii sunt
nevoiti sa aplice schemelor ,gri* pentru a ,optimiza" ,structura costurilor
aferente.” ,http://www.ukrexport.gov.ua / i /imgsupload/file/ Ukrainian_
Apparel_Market_Survey_en% 282% 29.pdf; pagina 4 - vizitat ultima data
pe 25 februarie 2014
De asemenea, numita si productie de asamblare (CMT/ CM). In afard de
aceasta, OPT este, de asemenea, o schema de comert a UE, dupa cum se
explicd mai sus. ,Lohn* este cuvantul german pentru salariu. In Bulgaria,
este utilizat termenul ,Ishleme”, care provine de la cuvantul turcesc
.broderie”.
Saptamanalul ,Enlargement”- 29 aprilie 2003, Directoratul General
pentru Extindere: CROIREA UNUI NOU VIITOR - INDUSTRIA TEXTILA S|
EXTINDEREA: ,Companiile trebuie sa reduca dependenta de operatiunile de
procesare externa si s se concentreze mai mult pe produsele de valoare
addugatd inaltd, design si calitate.”
20 Potrivit lui Joanna Szaburko, Clean Clothes Campaign, Polonia
2L Hermann, Ulrich (2011): Capitalismul de consum si fetisismul brandurilor:
Cazul brandurilor de moda din Bulgaria. In: Pike, Any (ed.): Brandurile si
geografia lor.
22 Wirtschafts- und Sozialwissenschaftliches Institut in der Hans-Bdckler-
Stiftung (WSI) din Germania, Institut de Recherches et économiques
Sociales (IRES) din Franta, Denknetz din Elvetia (2005): Teze pentru o
politicd europeana privind salariul minim, DUsseldorf - Zirich, 15 aprilie
2005. www. boeckler.de/pdf/wsi_2005_thesen_mindlohn_en.pdf - pagina 2
.Sistemele salariului minim, OIM, 2014, ILC.103 / iii / 1B: Studiu general
al rapoartelor privind Conventia de fixare a salariului minim, 1970 (nr
131),precum si Recomandarea privind fixarea salariului minim, 1970 (nr
135), p.13-14, articolul 24
John Ruggie a activat intre 2005-2011 in calitate de Reprezentant special
pentru afaceri si drepturile omului al Secretarului General al Natiunilor
Unite. El a elaborat Principiile directoare ale ONU cu privire la afaceri si
drepturile omului, care au fost aprobate in unanimitate de catre Consiliul
pentru Drepturile Omului al ONU, la 16 iunie 2011.
http://www.business-humanrights.org/media/documents/ruggie/ruggie-
quiding-principles-21-mar-2011.pdf, p.13, ultima vizitd 1.1.2014
»Stitching a Decent Wage Across Borders”, Jeroen Merk, Clean Clothes
Campaign/Asia Floor Alliance, 2009
Rata de schimb in toate tabelele conform situatiei de la 1 februarie 2014,
www.oanda.com; salariul minim legal conform situatiei de la 1 mai 2013
.Sistemele salariului minim, OIM, 2014, ILC.103 /iii / 1B", pag. 127, OIM
declara: ,Cel mai raspandit punct de referinta pentru a evalua nivelul
salariului minim este, probabil, procentul din salariul median sau, al doilea
cel mai bun punct de referinta este procentul din salariul mediu”. Asa cum
nu am gasit salariul median pentru toate tarile cuprinse in cercetare, am
decis sa utilizam salariul mediu ca punct de referinta.
.Sistemele salariului minim, OIM, 2014, ILC.103 /iii / 1B", pag. 127, OIM
declara: ,Cel mai raspandit punct de referinta pentru a evalua nivelul
salariului minim este, probabil, procentul din salariul median sau, al doilea
cel mai bun punct de referinta este procentul din salariul mediu”. Asa cum
nu am gasit salariul median pentru toate tarile cuprinse in cercetare, am
decis sa utilizam salariul mediu ca punct de referinta.
30 Minimul de subzistentd raportat de catre Birourile Nationale de Statistica
pentru anul 2012
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31 60% din salariul mediu net http://www.fzs.ba/Eng/index.htm
32 60% din salariul mediu http://www.nsi.bg/en/content/6410/total

33 60% din salariul mediu net pentru luna decembrie 2013 http://www.dzs.hr/

default_e.htm;

34 60% din venitul mediu al gospodariei http://www.geostat.ge/index venitul
gospodadriei. php? action = page & p_id = 182 & lang = eng

35 60% din salariul mediu net, http://www.stat.gov.mk/PrikaziSoopstenie_
en.aspx? Rbrtxt = 40

36 60% din salariul mediu, http://www.statistica.md/category.
php?l=en&idc=452&

37 60% din salariul mediu, http://www.insse.ro/cms/files/statistici/
comunicate/castiguri/al3/cs07r13.pdf,

38 60% din salariul mediu net pentru 2013, calculul propriu in baza
http: // portal.statistics.sk/showdoc.do?docid=67083

3% 60% din salariul mediu, http://www.turkstat.gov.tr/PreHaberBultenleri.
do?id=16200

40 660% din salariul mediu, http://www.ukrstat.gov.ua/

41 Rata de schimb Tn toate tabelele incepdnd cu 1 februarie 2014, www.
oanda.com, date potrivit Birourilor Nationale de Statistica. in cazul in care
statisticile au dat doar salariile brute, am calculat salariul net aproximativ
pentru a compara nivelul salariilor nete intre tari. Salariile medii nete
includ orele suplimentare si primele.

“2 Date nu sunt disponibile - salariul minim legal este folosit ca punct de
referinta.

43 Salariile medii nete Tn Republica Srpska, BiH, toate sectoarele (nu existad
date specifice pentru fiecare sector de manufacturd)

44 Industria de textile, inclusiv sectorul articolelor de imbracaminte, cele mai
recente date disponibile din 2011

45 Salariul mediu pentru iunie 2012

“¢ Nu toate tarile Tsi revizuiesc salariile minime legale n acelasi ritm. Prin
urmare, tabelul compara nivelul salariului minim legal conform situatiei de
la 1 mai 2013 si utilizeaza rata de schimb euro potrivit www.oanda.com la
1 februarie 2014.

47 Nu exista salariu minim legal. Contractele, de multe ori, contin prevederi
ale salariului de baza de 125 GEL/ 52 Euro. Noi utilizam acest indicator de
referintd pentru a analiza diferenta dintre salariul minim si salariul de trai
minim estimat.

48 Salariu minim legal in Bangladesh aproape s-a dublat in octombrie 2013,
dupa ce mii de lucratori din sectorul de imbracaminte au in strada in
semn de protest. Avand in vedere ca cresterea salariala a fost atat de
semnificativd, am folosit acest nou salariu minim legal in prezentarea
generala.

4 Salariul mediu 1n cele mai importante regiuni de productie

%0 Salariul mediu in cele mai importante regiuni de productie

51 Salariul mediu in toate provinciile

52 Cel mai mic salariu de intrare in primul an

%3 Produse alimentare (carne o data pe saptamana); Locuinte (inclusiv chiria
apartamentului/ ipotecd, electricitate, incalzire, apa, intretinerea casei);
Sanatate si igiend; Transport; Educatie; Imbracaminte si incaltaminte;
Timpul liber (concediu anual, cultura); Comunicare (telefon si internet);
economii pentru situatii de urgenta

%4 Salariul mediu net ,la mana" potrivit tuturor intervievatilor din Bosnia si
Hertegovina

55 Pentru 130 Euro in atelierele din regiunea Batman, 196 euro la o fabricd
din regiunea Batman si 326 de euro la o fabrica din Istanbul

56 Cercetdtorul a subliniat ca fabrica ucraineana din cercetare poate fi
apreciata ca fiind una cu cele mai mari salarii din acest sector.

57 Comisia Europeanad. Ocuparea fortei de munca, afacerile sociale si
incluziunea: Ocuparea fortei de munca si evolutiile sociale Tn Europa 2013
(21/01/2014) - http: // ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=en
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