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Acest ghid se adreseaza
victimelor violentei
domestice, precum si celor
care cunosc persoane abuzate
in familie.




in cazul in care ati aflat din intim-
plare sau cunoasteti persoane care
sunt victime ale violentei domesti-
ce, oferiti-le acest ghid.

Prezentul ghid are drept scop sen-
sibilizarea opiniei publice privind
gravitatea problemei violentei do-
mestice si combaterea violentei in
familie, informarea despre formele
de aparare de violenta domestica.

Nu fiti indiferenti fata de aceste
persoane, incercati sa le acordati
ajutor, chiar daca ele vor nega
aplicarea actelor de violenta do-
mestica in privinta lor.

Explicati-le ca nu sunt singure si ca
isi pot schimba viata.



Ce este violenta in familie sau
violenta domestica?

Potrivit Recomandarii Comitetului
de Ministri al Consiliului Europei nr.
R(85) cu privire la violenta in fami-
lie, adoptata la 26 martie 1985, sub
notiunea de violenta in familie tre-
buie de inteles ,orice act sau omisi-
une comisa in interiorul familiei de
catre unul dintre membrii acesteia
si care aduce atingere vietii, inte-
gritatii corporale sau psihologice
sau libertatii altui membru al ace-
lei familii, si vatama in mod serios
dezvoltarea personalitatii lui/ei”.
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Rezolutia 48/104/20.12.1993 a
Adunarii Generale a ONU, art.2,
arata ca violenta indreptata asupra
femeii ,include urmatoarele actiuni:
violenta fizica, sexuala si psihologi-
ca care se produce in cadrul famili-
ei, inclusiv maltratari, abuzul sexual
al copiilor din cadrul caminului
conjugal, violenta relationata cu
stirbirea dreptului patrimonial, mu-
tilare genitala si alte practici traditi-
onale, nocive pentru femeie, actele
de violenta produse de alti membri
ai familiei precum si violenta legata
de exploatare.” Aceasta enumerare
nu este una exhaustiva.
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Cea de-a patra Conferinta mon-
diala privind problemele femei-
lor, desfasurata in 1995 la Beijing,
descrie violenta indreptata asu-
pra femeii ca orice act de violenta
fundamentat pe diferenta de gen,
care rezulta sau care poate rezulta
intr-o vatamare sau suferinta fizica,
sexuala sau psihologica a femeilor,
inclusiv amenintarile cu asemenea
acte, coercitia sau privarea arbitra-
ra de libertati, indiferent daca aces-
tea apar in viata publica sau priva-
ta. In consecinta, violenta impotriva
femeilor cuprinde urmatoarele for-
me, fara a fi limitata la acestea:

a) Violenta fizica, sexuala si psiho-
logica ce are loc in familie, inclusiv
bataile, abuzul sexual al copiilor de
sex feminin, violenta legata de zes-
tre, violul marital, mutilarea orga-
nelor genitale ale femeilor, violenta
extramaritala si violenta referitoare
la exploatare;

b) Violenta fizicd, sexualda si psiho-
logica ce exista in societate, inclu-
siv violul, abuzul sexual, hdrtuirea
sexuala si intimidarea la locul de
muncd, in institutiile educationale
si alte institutii, traficul cu femei si
prostitutia (fortata),

¢) Violenta fizicd, sexuala si psiholo-
gicd comisd sau trecutd cu vederea
de cdtre stat, oriunde aceasta apare.




Codul Penal al Republicii Moldova
(art.2011) defineste violenta in fa-
milie drept actiunea sau inactiunea
intentionata, manifestata fizic sau
verbal, comisa de un membru al
familiei asupra unui alt membru al
familiei, care a provocat suferinta
fizica, soldata cu vatamarea usoara
a integritatii corporale sau a sana-
tatii, suferinta psihica ori prejudiciu
material sau moral.

Potrivit Legii cu privire la prevenirea
si combaterea violentei in familie
nr45 din 01.03.2007, notiunea de
violenta in familie semnifica orice
actiune sau inactiune intentionata,
cu exceptia actiunilor de autoapa-
rare a unor alte persoane, manifes-
tata fizic sau verbal, prin abuz fizic,
sexual, psihologic, spiritual sau
economic ori prin cauzare de pre-
judiciu material sau moral, comisa
de un membru de familie contra
unor alti membri de familie, inclu-
siv contra copiilor, precum si contra
proprietatii comune sau personale.




Tipurile violentei
domestice

-

Abuzul fizic
Mai frecvent violenta domestica este
perceputa de societate drept un abuz
fizic al unui sot sau al partenerului in-
tim. Partenerul (sotul/sotia) incearca
sa-si manifeste autoritatea si controlul
printr-un comportament agresiv, prin
violenta si maltratarea victimei, pro-
ducindu-i rani, leziuni sau chiar moar-
tea acestuia.
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Abuzul emotional (psihologic) -

este adesea trecut cu vederea sau
minimalizat chiar de catre persoa-
na abuzata. Lipsa unor rani sau
leziuni corporale nu inseamna ca
persoana nu este abuzata. Scopul
abuzului emotional este de a dis-
truge respectul de sine si senti-
mentul de independenta si include
in sine abuzul verbal (tipatul, injuri-
ile, blamarea, jignirea etc.). Izolarea
victimei de societate, intimitatea si
comportamentul autoritar sunt ca-
racteristice acestui tip de abuz.
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Abuzul economic sau financiar -
este o forma subtila de abuz emo-
tional. Scopul unui agresor, in acest
caz, este sa obtina controlul asupra
victimei si sa se foloseasca de ea
in mod frecvent. Abuzul econo-
minc include in sine controlul de
catre agresor al finantelor victi-
mei; retinerea cartilor de credit
sau utilizarea banilor fara acordul
victimei; restrictionarea accesului
la bunuri si servicii; implicarea
agresorului in sarcinile de serviciu
sau alegerea carierei victimei; furtul
banilor.




Cum identificam
victimele violentei
domestice?

Semne generale de avertizare ]
ale abuzului domestic

Persoana abuzata :

« manifesta frica si ingrijorare
pentru partenerul (sotul/sotie)
agresor in desfasurarea diferi-
tor activitati cotidiene;

e executa orice actiune la cererea
partenerului (sotul/sotia) agre-
sor;

« i raporteaza partenerului (so-
tul/sotia) agresiv despre orice
actiune desfasurata de ea;

« este frecvent hartuita de catre
partenerul (sotul/sotia) agresor
prin intermediul convorbirilor
telefonice repetate;

e comunica rudelor, prietenilor
despre comportamentul agre-
siv, gelos sau posesiv al parte-

nerului (sotului) agresor.




Semne ale violentei fizice
Persoana abuzata fizic poate:

avea frecvent leziuni corporale
pentru care isi va cere scuze, cu
explicatia ca acestea sunt acci-
dentate;

lipsi deseori de la locul de
munca, scoala sau de la anu-
mite evenimente din comuni-
tate fara nici o explicatie;
purta imbracaminte care as-
cunde cicatricile si echimozele
de pe corp.

Semne de avertizare ale izolarii
Persoana izolata de agresor poate:

sa nu isi viziteze sau contacte-
ze perioade indelungate fami-
lia si prietenii;

merge rareori in public fara
partenerul(sotul/sotia) agresor.

Semne de avertizare a abuzului
psihologic

Persoana abuzata psihologic poa-
te:

avea stima de sine scazuta,
chiar daca pare sa fie increza-
toare;

avea modificari de personalita-
te (de exemplu, pot deveni mai
retrase);

fi depresiva, nelinistita si pre-
dispusa la acte de suicid.




Cui ne adresam
pentru ajutor ?

Autoritatile si institutiile abili- ]

tate cu functii de prevenire si

de combatere a violentei in fa-

milie sunt:

« Sectiile/directiile de asistentd
sociala si de protectie a familiei
care au rolul de a:

- oferi protectie si asisten-
ta persoanelor in situatie de
criza, in special victimelor vi-
olentei in familie si copiilor
acestora;

- plaseaza, dupa caz, victima
in centrul de reabilitare, ofe-
rindu-i asistenta corespun-
zatoare;

- desfasoara activitate de
consiliere psihosociala a vic-
timelor, in vederea lichidarii
consecintelor actelor de vio-
lenta in familie, prin mijloace
proprii sau redirectionind ca-
zul catre specialisti din cen-
trele de reabilitare;




-
- apara drepturile si intere-
sele legitime ale victimelor,
inclusiv ale victimelor mino-
re;

- monitorizeaza cazurile vic-
timelor si le acorda asistenta
dupa ce au parasit centrele
de reabilitare.

Institutiile medicale care asi-
gurd persoanei identificate
drept victimd in familie acor-
da:

asistenta medicalg;

sprijin emotional;
documentare minutioasa;
poate informa victimele
despre alte servicii.



. Organele afacerilor interne
care au rolul de a:

- identifica, inregistra si
raporta cazurile de violenta
in familie;

- examina cererile si sesi-
zarile parvenite din partea
cetatenilor cu privire la con-
flictele familiale;

- vizita familiile ai caror
membri sunt luati la eviden-
ta, efectueaza lucrul de pre-
venire a comiterii repetate a
actelor de violenta in familie;
- efectua, in situatii de criza,
retinerea administrativa a
agresorlui, in functie de gra-
vitatea cazului;

- se adresa catre autoritatile
judecatoresti pentru obtine-
rea ordonantei de protectie
in situatie de criza in baza
cererii depusa de victima
sau a sesizarii de caz side a
asigura executarea ordonan-
tei;

- asigura agresorilor accesul
la serviciul de reabilitare.




-

. Centrele/serviciile de rea-
bilitare a victimelor si agresori-
lor, care ofera:
- cazare, hrana, asistenta
juridica, sociala, psihologi-
ca si medicala de urgenta,
paza si protectie, precum si
asistenta pentru contactarea
rudelor.

-

. alte organizatii cu activitati
specializate in domeniu:

- Asociatia Obsteasca , Re-
fugiu - Casa Marioarei”,
ofera adapost, consiliere
psihologica si asistenta ju-
ridica. Aceasta dispune si
de o linie fierbinte. (mun.
Chisinau, sos. Hincesti
Tel/fax.: 022 72 58 61)

- Asociatia Familiilor Mo-
noParentale. Centrul de
informare si consiliere
pentru victimele violen-
tei (or.Cahul, str. Republi-
cii nr. 35, bir6, tel.: 2 09 84/
079191203);




- Asociatia Psihologilor
.Tighina” din Causeni

(or. Causeni, str. Ana si Alexan-
dru nr. 18, Tel.: (0243) 2 68 35);

- Asociatia Obsteasca ,,AR-
TEMIDA” din Drochia, care
are drept obiective: preveni-
rea violentei in familie si acor-
darea asistentei specializate
victimelor; organizarea unor
servicii de urgenta in situatia
femeilor abuzate in cadrul fa-
miliei, precum si organizarea
serviciilor de consiliere pentru
agresorii familiali;

(Tel.: (0252) 2 10 32, 2 10 33,
0 798 24900)

- Centrul de Asistenta si
Protectie a Victimelor Vio-
lentei Domestice din Balti

(or. Balti, Str. 31 August nr.63,
tel.: (231) 2 63 57);




Centrul international pentru
Protectia si Promovarea Drep-
turilor Femeii “La Strada”- ser-
viciu national care dispune de
un telefon de incredere pentru

femei - 0 8008 8008. Centrul
oferira consiliere psihologica,
asistenta juridica si presteaza
servicii de mediere pentru per-
soanele care sufera de violenta
in familie.




Cui ne adresam
pentru ajutor ?

Persoanele care pot depune ce-
rere despre comiterea actelor de
violenta in familie sunt:

. victima;

. in situatie de criza, mem-
brii de familie;

. persoanele cu functie de
raspundere si profesionistii care
vin in contact cu familia;

. autoritatea tutelara;

. alte persoane care detin
informatii despre pericolul imi-
nent de savirsire a unor acte de
violenta sau despre savirsirea
lor.
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Cererea despre comiterea actelor
de violentd in familie se depune:

. la organul afacerilor interne
. in instanta de judecats;

. la organul de asistenta so-
ciala si de protectie a familiei si
copilului;

. la autoritatea administratiei

publice locale.




Cererea despre comiterea actelor
de violentd in familie se depune:

. la organul afacerilor interne
. in instanta de judecats;

. la organul de asistenta so-
ciala si de protectie a familiei si
copilului;

. la autoritatea administratiei
publice locale.

Cererea se depune la locul:

. de domiciliu al victimei;

. temporar de resedinta a
victimei, daca aceasta a parasit
domiciliul pentru a evita conti-
nuarea violentei directe;

. de resedinta a agresorului;
. in care victima a cautat
asistenta;

. in care a avut loc actul de
violenta.

Pentru depunerea in instanta
de judecata a cererii despre
comiterea actelor de violenta
in familie nu se achita taxa de
stat.




Pentru informatii suplimentare puteti apela la
Centrul pentru Drepturile Omului din Moldova
(CpDOM)

Mun. Chisindu, str. Sfatul Tarii, 16,
tel.: 022 23 48 00, tel/fax: 022 22 54 42,
e-mail: cpdom@mdl.net; avocat_copil@yahoo.com
pagina web: www.ombudsman.md
Serviciul Linia fierbinte in caz de violentd domestica :

022 234 800




