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INTRODUCERE

Programul Comun de Dezvoltare Locala Integrata (PCDLI)

PCDLI este programul implementat de Guvernul Republicii Moldova cu asistenta PNUD si UN Women si
finantat de Guvernul Suediei.

Obiectivul PCDLI este de a sprijini Republica Moldova in elaborarea politicilor publice regionale si locale,
implementate de catre APL si partenerii sdi, cu respectarea drepturilor omului si a egalitatii de gen, pentru
ca grupurile vulnerabile din zonele rurale si urbane sarace sa poata beneficia, in mod echitabil, de
oportunitatile de dezvoltare socio-economica durabila.

Pentru a atinge acest obiectiv, programul are doua directii principale de actiune:

e Dezvoltarea capacitatii autoritatilor publice locale de a planifica, bugeta, implementa, monitoriza si
evalua initiative de dezvoltare localad bazate pe principiile egalitatii de gen si ale drepturilor omului

e Imputernicirea comunitatilor rurale si a organizatiilor societatii civile din regiunile-tintd pentru a
putea participa activ la planificarea, implementarea si monitorizarea dezvoltarii locale si pentru a
avea acces egal la servicii publice de calitate si la infrastructura comunitatii

Pentru sprijini implementarea celor doua directii de actiune, au fost elaborate doua ghiduri care se
completeaza reciproc:

1. Ghidul de planificare strategica pentru dezvoltare socio-economica locala, bazata pe principiile
egalitatii de gen si ale drepturilor omului
2. Ghidul pentru mobilizarea comunitatii in vederea imputernicirii grupurilor vulnerabile

Necesitatea abordarii dezvoltarii locale pe baza principiilor egalitatii de gen si ale drepturilor
omului

Respectarea principiilor egalitatii de gen si ale drepturilor omului in dezvoltarea locala contribuie la o
dezvoltare centratda pe necesitatile oamenilor si la realizarea unui proces transparent, participativ,
responsabil si lipsit de discriminare.

Atat egalitatea de gen cat si drepturile omului urmaresc ca dezvoltarea Tnregistrata la nivel local sa fie
bazatd pe egalitate si incluziune, oferind tuturor oportunitati pentru a participa in mod semnificativ, in
calitate de detindtorilor de drepturi, la definirea procesului si scopului dezvoltdrii; consolideaza
dimensiunile esentiale ale bunei guvernari locale, cum ar fi responsabilitatea, transparenta si eficienta
activitatii detindtorilor de obligatii; sunt Tn mod inerent dedicate imputernicirii oamenilor pentru a-si putea
alege propriile optiuni de dezvoltare.

Elaborarea cu succes a unui plan de dezvoltare locald, cu participarea tuturor grupurilor comunitatii, are
numeroase beneficii, printre care:

e Solidarizareamembrilor comunitatii in jurul unui scop comun: in timpul unui proces de lucru
impreuna, membrii comunitatii incep sa se perceapa ca fiinte umane cu probleme si preocupari
reale - si astfel, relatiile dintre ei se imbunatatesc. Creste nivelul capitalului social, iar comunitatea
devine mai coeziva si mai puternica.

e Evitarea aparitiei conflictelor intre diferitele grupuri ale comunitatii: experienta excluderii sociale,
traita in special la varste fragede, are consecinte nefaste asupra dezvoltarii individuale: reducerea
respectului de sine, dezvoltarea unui comportament agresiv, aparitia depresiei sau a sentimentelor
de nesiguranta. Cercetarile au demonstrat cd si respingerile suferite din partea unor persoane

! Set de instrumente - Guvernarea local3, Abordarea bazat3 pe drepturile omului si integrarea dimensiunii de gen in
contextul Europei si CSI, Centrul Regional UNDP.


http://en.wikipedia.org/wiki/Aggression
http://en.wikipedia.org/wiki/Clinical_depression
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stréine, chiar si pentru o perioadd scurtd de timp, au consecinte nefaste asupra unui individ. in mai
multe experimente de psihologie sociald, persoane selectate aleatoriu, in momentul in care au
primit mesaje prin care erau informati ca au fost respinsi din anumite contexte sociale, au devenit
mai agresive, dispuse sd triseze, mai putin dornice sa ajute pe altii si mai predispuse sd urmdreascd
obiective pe termen scurt, in detrimentul celor pe termen lung. S-a constatat ca respingerea a
condus foarte rapid la un comportament antisocial si la reactii de autodistrugere. Prin abordarea
propusa de acest ghid, ar putea fi intrerupt ciclul vicios al excluderii sociale, al discriminarii si
prejudecatii, iar prin identificarea cauzelor frustrarilor resimtite de indivizi ale caror interese de
obicei sunt ignorate, ar putea fi evitate potentiale conflicte intre diferitele grupuri ale unei
comunitati. Folosirea tuturor competentelor si a experientei tuturor in beneficiul
comunitatii:cunostinte, creativitate si abilitati, experiente de viata ale femeilor si barbatilor, ale
persoanelor Tn varsta sau ale celor mai tinere, ale celor apartinand diverselor grupuri etnice sau
altor tipuri de comunitati. Toate acestea pot fi folosite in beneficiul Tntregii comunitati. Nu trebuie
sa uitam ca oamenii sunt caracterizati mai degraba de calitati, decat de slabiciunile lor!

e Identificarea de noi oportunitati si posibilitati pentru viitor: lucrul in echipa si perspectiva unui
viitor mai bun acumuleaza energie pozitiva pentru comunitate. Oamenii devin mai deschisi si incep
sa-si foloseasca creativitatea pentru a gasi solutii noi pentru probleme vechi si pentru a identifica
noi oportunitati.

e Consolidarea guvernarii locale: obiectivele si rezultatele Tnregistrate in comun, au sanse mai mari
sa fie transpuse in realitate, datorita fincrederii reciproce si angajamentului creat pentru
implementarea actiunilor planificate.

e Imputernicirea comunititilor: sprijinirea membrilor celor mai vulnerabile grupuri si a femeilor,
pentru a-si consolida rolul lor in dezvoltarea si implementarea planurilor de viitor, asigura faptul ca
acestia nu se mai simt exclusi, ci se simt ca fdcdnd parte din comunitate. Discutiile care se
concentreazd pe ceea ce pot face ei pentru a-si crea un viitor mai bun si nu pe ceea ce altii pot sau
trebuie sa faca pentru dansii, le intaresc increderea in capacitatile proprii. Fiecare intalnire, datorita
modului Tn care membrii comunitatii ascultd, vorbesc si comunica unul cu celdlalt, devine un model
al viitorului pe care acestia doresc sa il creeze.

e Dezvoltarea si imbunatatirea parteneriatelor: pentru a obtine rezultate pozitive pentru
comunitate este necesarad implicarea tuturor partenerilor, colaborarea intre administratiile publice
de la nivel local, regional si national, cu alte institutii publice, cu reprezentantii societatii civile si ai
sectorului privat.

Ghidul de planificare strategica pentru dezvoltare socio-economica locala bazata pe principiile
egalitatii de gen si ale drepturilor omului

Scopul ghidului

Scopul acestui ghid este de a oferi primarilor si consilierilor o descriere a abordarii dezvoltarii locale, prin
planificare strategica participativa, bazata pe respectarea principiilor egalitatii de gen si ale drepturilor
omului, pentru a-si sprijini membrii comunitatilor pe care le conduc in elaborarea unor planuri durabile si
integrate, de dezvoltare sociald, economica si de mediu. Pentru a aduce beneficii reale tuturor, in mod
echitabil, aceste planuri trebuie sa fie elaborate si implementate in parteneriat, cu participarea membrilor
comunitatii, a institutiilor si intreprinderilor, pentru a asigura ca aceste beneficii corespund necesitatilor
prezente si viitoare ale celor care traiesc si lucreaza in comunitate.

De prea multe ori, in procesul de dezvoltare locald au fost implicati si ascultati doar cei mai vizibili si mai
activi dintre membrii comunitatii, in timp ce necesitatile si perspectivele grupurilor vulnerabile - ale celor
saraci, ale celor cu dizabilitati, ale persoanelor in varsta sau ale tinerilor, ale femeilor, inclusiv ale celor care
sunt victime ale violentei domestice sau care isi administreaza singure gospodariile, ale romilor sau ale altor
minoritati etnice, nu au fost auzite sau au fost ignorate.


http://en.wikipedia.org/wiki/Experiment
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Este necesar sa abordam dezvoltarea locald intr-un mod diferit;trebuie sa vedem ce lipseste, in mod
obisnuit, persoanelor si organizatiilor in care acestea sunt incluse, si sa identificdm modalitati inovatoare si
eficiente de implicare a celor care sunt mai putin vizibili si a celor mai vulnerabili, din comunitatile noastre.
Trebuie sa ne asiguram ca dezvoltarea locald aduce beneficii atat femeilor, cat si barbatilor; ca ii ajuta pe cei
saraci sa isi imbunatateasca nivelul de trai si ca toti cetatenii au un cuvant de spus in creionareapropriului
lor viitor.

Acesta nu este un proces usor; grupurile vulnerabile au preocupari si necesitati speciale care fac
participarea lor mai dificila, implicand eforturi deosebite din partea autoritatilor publice, pentru a elimina
excluderea sociald, discriminarea si marginalizarea lor.

in acest ghid vom pune accent pe rolul vital pe care il joacd primarii si consilierii locali in includerea
grupurilor vulnerabile si respectarea principiilor egalitatii de gen si a drepturilor omului in toate etapele
procesului de dezvoltare locala, precum si in activitatile curente ale autoritatilor publice locale.

Structura ghidului

Ghidul incepe prin prezentarea principiilor pe care trebuie sa se bazeze procesul de dezvoltare locala si
enumerarea principiilor egalitatii de gen si ale drepturilor omului.

Etapele si pasii planificarii strategice participative sunt descrise apoi in detaliu, fiind incluse exemple
concrete, pentru o mai mare claritate si o mai buna intelegere a acestora.

Glosarul de termeni explica in detaliu conceptele principale pe care se bazeaza procesul de planificare
strategica pentru dezvoltare socio-economica, care incorporeaza principiile egalitatii de gen si ale
drepturilor omului.

Factori de succes

Experienta altor tari precum si a altor programe a demonstrat ca factorii-cheie ai succesului proceselor de
dezvoltare locala sunt:

e Existenta angajamentului politic, a sprijinului si entuziasmului pentru conducerea procesului
participativ de planificare, din partea primarului si membrilor consiliului local

e Existenta Tn comunitate a sentimentului ca toti membrii sai au fost ascultati si au putut influenta
semnificativ dezvoltarea viziunii locale si a planurilor de actiuni, prin implicarea activa a femeilor si
barbatilor din toate grupurile din comunitate, inclusiv a membrilor grupurilor vulnerabile, a
partenerilor locali si a altor factori interesati

e Planificarea si pregatirea meticuloasa a procesului

e C(Calitatea Tnalta a informatiilor despre comunitate, care sunt folosite in elaborarea viziunii si a
planurilor strategice de dezvoltare

e C(laritatea, relevanta si realismul obiectivelor planului de dezvoltare locala

e Gestionarea, monitorizarea si evaluarea eficienta a implementarii planului strategic

Respectarea principiilor egalitatii de gen si ale drepturilor omului in procesul de dezvoltare locald va
contribui la:

e |dentificarea inegalitatilorsuferite care va ajuta la abordarea celor care de obicei nu sunt inclusi in
programele de dezvoltare

e Durabilitatea interventiilor pentru dezvoltare prin intarirea capitalului social, cresterea capacitatii
celor vulnerabili de a fi implicati in programe, dezvoltarea sentimentului de proprietate asupra
ideilor admisein planul de dezvoltare si formarea parteneriatelor din timpul procesului

e Consolidarea responsabilitatii si transparentei autoritatii publice, prin intensificarea participarii
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PRINCIPIILE DEZVOLTARII LOCALE

Vom prezenta n continuare principiile fundamentale care trebuie urmate in planificarea dezvoltarii locale si
care integreaza principiile egalitatii de gen si ale drepturilor omului. Primarul este responsabil in primul
rand sa asigure intelegerea acestor principii de catre membrii comunitatii si ca acestea vor fi aplicate pe tot
parcursul procesului de planificare strategica.

Dezvoltarea locala este pe termen lung - prin dezvoltare durabila si integrata

Cand vorbim de dezvoltare locald, durabilitatea se refera la faptul ca rezultatele procesului de dezvoltare
trebuie sa se mentind in timp, fard sdse diminueze; acest lucru este posibil numai in cazul in care o
comunitate nu si va epuiza toate resursele. Durabilitatea rezultatelor procesului de dezvoltare nu implica
nsa nici pastrarea status quo-ului; nu fnseamna ca nu se va schimba niciodata nimic si ca nu se va intampla
niciodata, nimic rau. Dezvoltarea durabila inseamna sa traim si sa ne dezvoltam in limitele capacitatii
resurselor noastre. Dezvoltarea durabila nu inseamna numai o crestere sustinuta si nu este doar o
problema de ,mediu". Dezvoltarea durabild ia in considerare faptul ca fiintele umane sunt parte a
ecosistemului lumii si trebuie sa invete sa fsi integreze viata economica si sociald, in mediul natural
inconjurator, astfel incat sa mentina si sa consolideze acest mediu, si nicidecumsa il distruga.

De exemplu, tdierea irationald a padurilor, poate fi o activitate economica foarte profitabild pe termen
scurt (pentru unii, putini la numar); dar pe termen lung, solul erodat si lipsa unor bariere in calea vantului si
a apei, atunci cand ploua torential, pot sa provoacealunecari de teren sau inundatii, ale caror consecinte
aduc mari pierderimembrilor comunitatilor afectate.

Cea mai cunoscuta definitie a dezvoltarii durabile este: ,, dezvoltarea care satisface necesitdtile prezentului,
férd a compromite capacitatea generatiilor viitoare de a-si satisface propriile necesitdti."

Dezvoltarea integrata presupune ca nu vom dezvolta un domeniu (economic, social sau de mediu) fara sa
le ludm in considerare pe celelalte doua si vom evita sa actionam in folosul unuia,in detrimentul celorlalte.
Integrarea (viziunii, obiectivelor, strategiilor) este un principiu care asigura durabilitatea dezvoltarii,
incercand, de exemplu, sa evite dezvoltarea economica bazata pe consum si utilizarea irationald a
resurselor naturale ca si cum acestea ar fi nelimitate sau dezvoltarea economica aducand beneficii partiale,
creand tensiuni in societate prin aparitia disparitatilor economice si sociale. Dezvoltarea integrata se
concentreaza pe zonele in care domeniile de dezvoltare se suprapun, astfel incat deciziile adoptate Tn cazul
unui domeniu, vizeaza si cerintele celorlalte douad, avand un impact pozitiv asupra acestora sau cel putin nu
vor afecta dezvoltarea lor.

Integrarea in procesul de dezvoltare poate avea loc pe trei directii principale:

e Integrarea celor trei domenii de dezvoltare - economic, social si de mediu. Acesta presupune:
abordarea teritoriului vizat in toata complexitatea sa, identificarea perspectivelor viitoare in fiecare
din aceste domenii, identificarea resurselor locale existente, a obstacolelor si a oportunitatilor,
definirea unui ansamblu de strategii si actiuni care sa contribuie la atingerea unui progres economic
si social durabil din punctul de vedere al mediului/resurselor.

e Integrarea intereselor persoanelor fizice si a diferitelor grupuri, prin implicarea in procesul de
dezvoltarea locald a tuturor persoanelor si organizatiilor relevante, urmarind doua dimensiuni
principale:

o Pe orizontala (1), reprezentantii diferitelor sectoare - public, privat sau societatea civild - sunt
prezenti pentru a-si exprima interesele si pentru a identifica impreuna interesul general,
dincolo de interesul personal sau al grupului de care apartin (2) persoane puternice, cu un

2 Definitia data in 1983 de Comisia Mondiald a ONU pentru Mediu si Dezvoltare, numita Comisia Brundtland, dupa Gro
Harlem Brundtland, seful Comisiei, fostul prim-ministru al Norvegiei.
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anumit statut social si economic, care au capacitatea de a-si exprima si apara interesele nu vor
ignora femeile si reprezentantii grupurilor social-vulnerabile care nu pot face acest lucru, in
mod eficient.

o Pe verticala: persoane si organizatii care apartin diferitelor nivele ale autoritatii publice - local,
national sau international - lucreaza impreuna pentru un scop comun.

¢ Integrarea planului de dezvoltare locala al unui teritoriu definit in planurile regionale, nationale
sau chiar internationale de dezvoltare; nivelul local trebuie sa respecte interesele regionale sau
nationale, care uneori pot fi in conflict cu cele locale.

ST

Principiile dezvoltarii durabile si ale integrarii ar trebui sa fie prezente pe tot parcursul procesului de
dezvoltare locala, in toate etapele sale, de la definirea viitorului dorit si a situatiei curente, pana la
implementarea strategiilor, programelor sau actiunilor.

Dezvoltarea locala este echitabila - prin incluziune sociala si sanse egale pentru fiecare
Incluziune sociala

O societate este cu atat mai puternica, cu cat foloseste abilitatile, experienta si energia tuturor membrilor
sdi. In prezent, Republica Moldova este o societate care inregistreazd mari inegalititi, in care anumite
grupuri nu sunt capabile sa joace un rol deplin in societate din cauza statutului lor social si economic
defavorizat.

Incluziunea sociala implica actiuni care sa conduca la schimbarea circumstantelor si comportamentelor
care genereaza (au generat) fenomenul de excludere sociald, provocata de cercul vicios al stereotipurilor, al
prejudecdtilor si discrimindrii. Merita sa intelegem mai bine aceste concepte.

Stereotipuri

Excludere sociala

Prejudecati

Discriminare

Stereotipurile sunt presupuneri pe care le facem despre diferite persoane si grupuri si sunt determinate de
societatea in care trdim. Tn cazul in care le considerdam “adevéruri” si nu suntem constienti de modul in care
s-au format, aceste presupuneri devin convingeri si pot avea consecinte nefasteasupra modului n care
reactionam si tratam diferite persoane. Stereotipurile au urmatoarele caracteristici principale:

e Simplifica realitatea, ceea ce inseamna ca pot crea perceptii/presupuneri false

e Tn majoritate sunt achizitionate de la "mediatori culturali", cum ar fi familia, prietenii, mass-media
etc. si nu din experienta proprie

e Sunt rezistente la schimbarile care survin, mai ales atunci cand sunt asimilate inca din copilarie, si
ne influenteazaperceptiile si comportamentul, de cele mai multe ori, fara sa ne dam seama

Prejudecdtile sunt o consecinta a stereotipurilor. Sunt opinii negative despre anumite persoane sau
grupuri, care persista in timp. Noi nu vedem oamenii despre care avem prejudecati ca pe niste fiinte umane
unice, avand calitati si defecte, ca noi toti. Comportamentul ne este influentatde presupunerile noastre
negative, care creeaza la randul lor emaotii si opinii negative, obstacole in comunicare, iar in cele din urma
conduc la actiuni de discriminare, excludere sociala si chiar agresivitate.
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Discriminarea este definita ca fiind un tratament nedrept si inechitabil care i se apliciunei persoane numai
pe baza simplului fapt ca apartine unui grup despre care avem prejudecati. Discriminarea implica anumite
comportamente, cum ar fi: excludere sociala sau limitarea oportunitatilor/sanselor de dezvoltare ale
anumitor grupuri. Pozitia Natiunilor Unite privind discriminarea prevede urmatoarea declaratie:
“"Comportamentele discriminatorii pot lua multiple forme, dar toate presupun o forma de excludere sau de
respingere”. Printre aceste multiple forme se numara discriminarea pe motive de etnie sau religie, sex sau
gen, varsta, limba, opinii politice, dizabilitati etc. Uneori, discriminarea este directa si intentionatd; de
exemplu, atunci cand un vanzator refuza sa serveasca un client, pe motivul ca acesta este membru al
comunitatii romilor, dar poate fi si indirecta si neintentionata. De exemplu, sedintele consiliului local sunt
organizate permanent intr-o camera situata la etaj, unde o persoana care foloseste un scaun cu rotile nu
poate sa ajunga sau sunt convocate intr-un moment al zilei cand copiii dorm si este imposibila participarea
ambilor parinti, ceea ce presupune cel mai probabil ca femeile nu vor fi prezente.

Stereotipurile, discriminarea si prejudecatile afecteaza modul in care oamenii sunt tratati de catre
persoane, grupuri si organizatii, atat private, cat si publice. Acest lucru Tnseamna ca persoanele discriminate
nu beneficiaza TIn mod echitabil de accesul la anumite oportunitati si resurse sau le sunt anihilate
posibilitatile de exercitare a drepturilor lor cum ar fi dreptul la locuinta, la asistenta medicala, la un loc de
munca, la educatie si, prin urmare, nu au posibilitatea sa-si asume un rol deplin in societate si n
comunitatea locala. Astfel se manifesta excluderea sociald. Primarului 7i revine responsabilitatea de a se
asigura ca aceste probleme sunt identificate si abordate, astfel incat persoanele respective sa fie incluse in
procesul de planificare, comunitatea sa beneficieze de abilitatile de care dispun acestea, de creativitatea si
experienta lor, iar subiectii sa beneficieze de roadele procesului de dezvoltare.

Problema excluderii sociale este de obicei legata de cea a egalitdtii de sanse, care face ca unele persoane sa
fie supuse fenomenului de excludere mai mult decat altele.

Egalitatea de sanse

Un proces reusit de dezvoltare locala ar trebui sa se concentreze pe eliminarea discriminarii si inegalitatilor
care afecteaza vietile femeilor si barbatilor, tinerilor si batranilor, membrilor minoritatilor etnice,
persoanelor cu dizabilitati, persoanelor cu convingeri religioase sau orientare sexuala diferite. Nici o fiinta
umana nu ar trebui sa fie discriminata din cauza acestor caracteristici asupra carora oricum nu detine
controlul; le sunt specifice inca de la nastere, iar incercarile de a le schimba sau elimina fie vor esua, fie vor
fi foarte dificile.

Egalitatea de sanse poate fi asigurata intr-un context social in care nimeni nu este exclus din diversele
activitati organizate de membrii societatii ( educatia, angajarea in cdmpul muncii sau asistenta medicala),
pe baza acestor trasaturi imutabile.

Legile si reglementarile nationale si internationale recunosc si apara dreptul fiintelor umane, indiferent de
varsta, religie, gen sau etnie, de a avea sanse egale de dezvoltare personald, acces la serviciile publice -
invatamant, sandtate, apa sau canalizare - acces la obtinerea unui loc de munca sau a unei locuinte
decente.

Dezvoltarea locala este imbunatatita atunci cand se bazeaza pe principiul egalitatii de sanse. De exemplu,
analizand performanta unor tari si regiuni, observam o legatura clara si directa intre cresterea economica si
respectarea principiilor egalitatii de gen pe piata muncii. Directia cauzalitatii converge in ambele sensuri:

e O performanta economicaeste urmata de obicei de un sistem mai bun de educatie, de democratie,
precum si de respectarea principiilor egalitatii de gen

e Prezenta femeilor pe piata fortei de muncd, intr-un procent ridicat, presupune implicarea mai
multor resurse umane in procesul de productie ceea ce inseamna o crestere a produsului intern
brut, si deci o crestere a calitatii vietii
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Tmpreuna suntem mai puternici - prin participare si parteneriat in procesul de dezvoltare locali

Participare

Participarea este procesul prin care persoanele fizice si grupurile cu diverse competente, reprezentand
diferite interese, sunt implicate in procesul de planificare sau de implementare a solutiilor.

in general, autorititile locale, care sunt si initiatorii procesului de planificare a localitétilor, sunt cele
responsabile de identificarea persoanelor, grupurilor sau organizatiilor care urmeaza sa fie implicate in
concretizarea lor. lata de ce dumneavoastra, ca reprezentanti ai autoritatilor locale, va revine un rol crucial
in identificarea si includerea in procesul de planificare, a grupurilor care sunt de obicei marginalizate, |asate
in afara procesului de dezvoltare.

Sunt numiti ,,factori interesati” persoanele, grupurile sau organizatiile interesate sau afectate de rezultatele
procesului de planificare. Factorii interesati pot fi diferiti in diversele etape ale procesului de planificare si
pot avea diferite roluri si diferite surse de putere, prin intermediul carora pot influenta (pozitiv sau negativ)
procesul de planificare si rezultatele acestuia.

Factorii interesati pot participa mai intens sau mai putin intens, tindnd cont de diversele nivele de
participare:

Informarea

Primul nivel de baza al participarii - cel mai putin intens - este ,sa fiti informat”. Autoritatile locale ofera
cetatenilor, grupurilor de interese sau organizatiilor, informatii in legatura cu procesul de planificare si
rezultatele acestuia. Persoanele informate pot lua decizii mai bune si sunt mult mai predispuse sa se
implice.

Consultarea

Consultarea presupune o participare mai intensa si este un proces cu doua orientari: este furnizata
informatia si apoi sunt colectate reactiile, ideile si perceptiile celor care au fost informati. Autoritatile
care initiaza un proces de consultare trebuie sa explice de fiecare data cum vor folosi datele colectate.

Luarea deciziilor

Atunci cand sunt implicati in procesul de luare a deciziilor, factorii interesati sunt informati, consultati si
invitati sa participe n diferitele etape ale procesului de planificare, ca parteneri egali. Autoritatile
incearca sa echilibreze diversele interese avand grija sa invite factori din domenii cat mai diferite. Acesta
este un proces dificil, mai ales cand se incearcd implicarea reprezentantilor grupurilor marginalizate si
defavorizate care este posibil sa nu dispuna de abilitdtile si experienta necesare exprimarii si apararii
propriilor interese. Thainte de a-i implica in procesul de luare a deciziilor pe reprezentantii acestor
grupuri, autoritatile si facilitatorii trebuie sa lucreze cu ei separat, sa 1i ajute sa isi identifice si sa fsi
exprime interesele, sa 1i pregateasca sa participe ca parteneri egali in procesul de planificare, alaturi de
reprezentantii altor grupuri de interese din comunitate.

Cu cat mai intens va fi nivelul implicarii, cu atat cei care participa vor avea un control mai mare asupra
procesului de planificare si asupra rezultatelor sale; angajamentul lor fatd de implementarea deciziilor
adoptate va creste odata cu trdirea unui puternic sentiment de satisfactie.

Procesul interactiv de dezvoltare locala are multe beneficii:

e Cresc atat fluxul si calitatea informatiilor, cat si increderea intre membrii comunitatii si autoritatile
locale

e Deciziile adoptate sunt optime

e Sporeste angajamentul fatd de implementarea deciziilor, ceea ce inseamna un proces de dezvoltare
mai facil
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Parteneriat

Pe parcursul etapelor procesului de planificare va fi necesar sa va structurati relatiiclare cu diferitele
organizatii si grupuri implicate. Acest tip de relatii poarta denumirea de parteneriate; ele se pot crea intre
doua sau mai multe parti care au scopuri comune si compatibile si sunt de acord sa lucreze impreuna
pentru atingerea lor, o anumita perioada de timp.

Parteneriatele au numeroase beneficii intrucat organizatiie membre:
e pot oferi servicii mai bine coordonate si mai complexe;

e pot fi mai eficiente dpdv al administrarii si pot face economii prin evitarea suprapunerii si duplicarii
unor activitati;
e potinvata unele de la celelalte.

n acelasi timp, parteneriatele aduc cu ele provocéri semnificative. Deseori, parteneriatele necesita eforturi
sustinute pentru a fi create si mai ales, mentinute. Parteneriatele pot impune noi obligatii juridice sau
financiare. Este important de retinut si faptul ca un parteneriat care nu functioneaza eficient poate
compromite credibilitatea organizatiilor membre, atat in fata finantatorilor, cat si in fata membrilor
comunitatii.

Exista cateva reguli pe care vi le recomandam cand lucrati in cadrul unui parteneriat:

o fiti expliciti Tn privinta obiectivelor dumneavoastra si a motivelor pentru care doriti sa lucrati in
parteneriat;

e bazati-va pe punctele forte ale fiecarui partener;

e construiti Increderea, fiind deschisi, transparenti si sinceri;

e clarificati rolurile si responsabilitatile fiecaruia dintre parteneri;

e comunicati deschis si fiti pregatiti sa solutionati diferendele, atunci cand acestea apar.

Tncrederea si respectul sunt conditii prealabile pentru participare si parteneriat in procesul de
dezvoltare locala

increderea si respectul intre membrii comunitatii si institutiile autoritatii publice locale, intre diferitii
membri ai comunitatii, intre grupuri si organizatii, reprezinta conditii prealabile pentru implicarea tuturor
factorilor interesati si formarea parteneriatelor, pentru colaborarea si cooperarea lor in cadrul procesului
de dezvoltare.

Integritatea, responsabilitatea si transparenta sunt cele trei ingrediente principale pe baza carora se
construieste respectul si increderea. Merita sa vorbim mai mult despre aceste ingrediente.

Integritatea inseamna sa nu abuzati de pozitia pe care o ocupati ca primar, consilier local sau reprezentant
al unei organizatii/grup local, in scopul satisfacerii unor interese personale, proprii sau ale unor membri de
familie sau prieteni; inseamna sa va tineti de cuvant, sa faceti mereu ce ati promis; daca, de exemplu,
sunteti reprezentantul unui grup, trebuie sa il informati, sa il consultati si sa cereti opinia fiecarui membru,
chiar daca aceasta nu corespunde cu a dumneavoastra; inseamna sa fiti sincer, sa recunoasteti, de
exemplu, ca ceva este imposibil de realizat din cauza insuficientei resurselor, chiar daca acest lucru o sa va
reducd din popularitate; Tnseamna sd nu spuneti ceva unui grup si altceva altui grup. Tn acest mod v veti
asigura imaginea unei persoane integre si sincere, iar oamenii va vor respecta pentru aceste calitati si vor
avea incredere in dumneavoastra.

Responsabilitatea inseamna sa fiti raspunzatori de actiunile dumneavoastra; sa fiti capabili sa explicati, sa
clarificati si sa va justificati faptele. Responsabilitatea dv., ca reprezentanti ai autoritatii publice, implica
faptul ca fiecare cetdtean are dreptul sa va cunoasca actiunile si sa va traga la rdspundere, iar
dumneavoastra aveti datoria sa va explicati actiunile si sa va asumati raspunderea pentru rezultatele
acestora.
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Transparenta inseamna sa fiti usor de inteles si deschisi, directi si sinceri in orice discutie, tranzactie si
activitate. Este posibil sa dati socoteala pentru faptele dv. prin oferirea unor explicatii lungi, tehnice si
detaliate, dar daca audienta nu va poate intelege cu usurinta informatiile pe care le oferiti si daca volumul
mare de informatii ascunde de fapt ideile-cheie, atunci este clar ca informatiile nu sunt prezentate intr-un
mod transparent. Responsabilitatea si transparenta merg mana in mana si implica faptul ca trebuie sa va fie
clar in fata cui raspundeti pentru faptele dv., care sunt informatiile necesare pe care trebuie sa le oferiti si
cum puteti sa le comunicati intr-un mod cat mai eficient.
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ETAPELE PLANIFICARII STRATEGICE

Planificarea este un proces de luare a deciziilor prin care analizam Prezentul (situatia actuald), definim
Viitorul dorit (unde vrem sa ajungem) si gasim Solutiile pentru a ajunge acolo. Procesul de planificare este
definit prin:

e perioadele de timp la care se refer3;
e gradul de specificitate, detalii si claritate cu care sunt descrise Prezentul, Viitorul si Solutiile.

Planificarea actiunilor se face pentru perioade scurte de timp, actiunile corespundsolutionarii problemelor
imediate si atingerii obiectivelor. Planificarea strategicd se face pentru perioade de timp lungi sau medii si
implica activitati generale necesare pentru a solutiona probleme complexe si pentru a realiza viziuni mai
putin specifice, mai putin detaliate sau obiective strategice.

Cum sa ajungem
acolo?

Unde vrem
sa ajungem?

Unde ne aflam

Etapele principale ale unui proces de planificare strategica sunt:

e Pregatirea procesului de planificare

o intelegerea prezentului - unde ne aflim

e Definirea viitorului dorit - unde vrem sa ajungem
¢ I|dentificarea solutiilor - cum sa ajungem acolo

e Implementarea

e Monitorizarea si evaluarea

Trebuie sa fiti constienti de faptul ca, pornind de la intelegerea situatiei existente, definirea viitorului dorit
si terminand cu identificarea si implementarea solutiilor, un astfel de proces este unul organic si flexibil;
poate oscila intre aceste etape principale; poate include diferiti pasi in cadrul fiecarei etape. Folositi-va
creativitatea, proiectati procesul adecvat pentru contextul care va este specific dv., fiti flexibili, gata sa
renuntati, sa adaugati sau sa modificati anumite etape planificate.

Exemplu: Etapele procesului de planificare strategica in Horezu, Romania

Horezu este o comunitate care s-a angajat intr-un proces de planificare strategica participativa pentru a
depasi criza socio-economica prin care a trecut in perioada de tranzitie de la o economie centralizata, la o
economie de piata. Aceasta tranzitie a fost ingreunata si mai mult de lipsa capacitatii administratiei publice
locale de a raspunde acestor provocari. Orasul Horezu nu a avut nici o experienta anterioara privind
desfasurarea unui proces participativ sau implicare a comunitatii, dar a reusit nu doar sa elaboreze cu
succes un plan strategic de dezvoltare socio-economica integrata, care a fost aprobat in 2004 de catre
Consiliul municipal, ci si sa mobilizeze Fonduri ale UE, sa implementeze cea mai mare parte a planului sau
strategic si sa infiinteze , Asociatia Depresiunea Horezu", impreunad cu localitatile Tnvecinate. Printre
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principalii factori care au determinat succesul proiectului, a fost facilitarea profesionala continua oferita de
catre FPDL?, care a promovat metodic o abordare de invatare prin practica si a mobilizat asistenta tehnic si
financiara de la diferite surse.

Procesul de Planificare strategica participativa din Horezu a inclus urmatoarele etape:
Pregatirea procesului
Obtinerea angajamentului si consolidarea increderii

Formarea unei echipe de planificare locala

Identificarea partilor interesate si implicarea acestora in procesul de colectare a datelor
Instituirea Grupului de parteneriat intre factorii interesati

Pregatirea Conferintei de planificare strategica

Conferinta de Planificare pentru DEL (Dezvoltare Economica Locald)

Obtinerea unei intelegeri comune asupra situatiei existente

Dezvoltarea unei viziuni comune pentru Horezu

Identificarea problemelor si oportunitatilor pentru concretizarea viziunii

Identificarea obiectivelor strategice si a problemelor/oportunitatilor in atingerea lor

Elaborarea strategiilor

Implementarea Planului Strategic de DEL si extinderea procesului in comunitatile vecine si la nivel
judetean

o Aprobarea planului strategic de catre consiliul local Horezu

o Proiecte elaborate de APL Horezu

o Dezvoltarea capacitatii actorilor locali prin instruire

o Extinderea procesului la comunitatile invecinate
O

O

O O O O

O O O O O

Extinderea procesului de planificare participativa la nivel de judet
Diseminarea informatiilor

O comunitate coerenta stie si simte ce Tnseamna ,noi", iar membrii ei pot lucra Tmpreuna pentru a
identifica problemele comune si pentru a le solutiona sau pentru a-si imagina un viitor comun si strategii de
a-l concretiza, printr-un proces de planificare strategica.

in procesul de planificare pot apirea conflicte si dispute din cauza diferentelor de interese, necesititi,
prioritati si valori sau pur si simplu din cauza complexitatii proceselor de grup. Nu trebuie sa uitam ca
aparitia conflictelor este o situatie normalda, pentru ca ori de cate ori doua sau mai multe persoane/grupuri
lucreazé Tmpreund si isi pot exprima liber opiniile, apar si situatii controversate. in comunititi coerente,
oamenii sunt capabili sa solutioneze conflictele intr-un mod constructiv, prin imbunatatirea procesului de
comunicare, prin negociere sau cu sprijinul unui facilitator care fi ajuta sa lucreze mai eficient impreuna.

n comunitétile coerente, etapa de pregétire include organizarea unei echipe de planificare. Aceasta trebuie
sa includa, bineinteles, si femei, luandu-se in calcul punctul lor de vedere. Echipa de planificare este
responsabila de stabilirea si pregatirea etapelor procesului si de identificarea factorilor interesati care ar
trebui sa fie implicati in definirea problemelor principale si/sau a viitorului dorit, in identificarea solutiilor
celor mai adecvate si, de asemenea, in etapa de implementare, pentru a-i asigura succesul. Lista de factori
interesati dintr-o comunitate coerenta, ar trebui sa includa si posibilii oponenti, pentru ca acestia sa se
implice Tn timp util Tn procesul de luare a deciziilor, pentru a le diminua rezistenta si a le schimba
comportamentele.

Comunitatile segmentate sunt formate si din grupuri ale caror membri sunt adesea discriminati, lasati, de
cele mai multe ori, in afara procesului de dezvoltare. In aceasts situatie se regdsesc cel mai adesea femeile,
mai ales in comunitatile rurale (dar si membrii altor grupuri vulnerabile). Exista mai multe cauze pentru
aceasta situatie: membrii grupurilor nu sunt constienti de drepturile lor sau, chiar daca sunt, nu se bucura

® Facilitarea profesionala a fost acordata de FPDL, un ONG romanesc creat in 1994 pentru consolidarea proceselor democratice de
guvernare prin intdrirea capacitatilor administratiei publice si reprezentantilor societtii civile din Romania si din regiunea CEE/SEE.
Pentru mai multe detalii despre procesele de planificare participativd sau pentru a descarca manuale si ghiduri, vizitati site-ul
www.fpdl.ro.
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deabilitatile necesare pentru a-si exprima interesele si de a actiona pentru respectarea drepturilor lor. De
multe ori membrii acestor grupuri nu sunt organizati si le lipseste coeziunea interna, dispun de un capital
social foarte redus, relationeaza ineficient (sau chiar se afla in conflict) in interiorul grupului, dar si in afara
lui, precum si cu alte grupuri sau cu autoritatile publice.

in comunitatile segmentate, in care grupurile sunt polarizate sau segregate, aflate uneori in conflict unele
cu altele, procesul de pregitire a planificirii pentru dezvoltare este mai costisitor. In asemenea cazuri,
scopul prioritar este de a-i organiza mai intdi pe membrii grupurilor vulnerabile in jurul intereselor lor
comune, pentru a-icoaliza in jurul problemelor pe care le au si pentru a le consolida abilitatile si increderea
n capacitatea lor de a-si putea crea impreuna un viitor mai bun. Tnainte de a incepe procesul de planificare
strategica, aceste grupuri trebuie sa fie sprijinite sa actioneze pentru solutionarea unor probleme urgente si
specifice, care de multe ori nu necesita resurse vaste pentru a fi rezolvate. Numai dupa ce castiga aceasta
experienta si increderea in puterile proprii, reprezentantii acestor grupuri se pot alatura reprezentantilor
celorlalte grupuri, in procesul de planificare strategica care include multipli factori interesati. Din acest
moment, procesul poate fi similar cu procesul care are loc in comunitatile coerente.

Reprezentantii fiecarui grup implicat in procesul de planificare sunt responsabili pentru aducerea
permanenta la cunostinta membrilor grupului arezultatelor obtinute Tn cadrul fiecarei etape, pentru a
obtine acordul membrilor grupului in vederea trecerii la 0 noua etapa si pentru a trage invatamintele de
rigoare.

Prezentul ghid va descrie procesul de planificare strategica participativa in comunitatile segmentate -
acele comunitati in care sunt prezente grupuri vulnerabile, de obicei uitate, ignorate si lasate in afara
procesului de dezvoltare.

Vom descrie in continuare, in detaliu, fiecare etapa.
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Etapa 1: Pregatirea procesului de planificare

Obiectiv

in aceastd etapd se pun bazele pentru tot ce va urma si este esential ca toti cei implicati sd inteleaga
procesul si sa constientizeze ca modul in care se va desfasura va fi diferit de tot ceea ce s-a facut anterior.
Cu alte cuvinte, procesul va implica identificarea punctelor de vedere sia nevoilor specifice barbatilor si
femeilor, a membrilor grupurilor vulnerabile, ale caror voci nu au fost intotdeauna ascultate pana in acel
moment.

Ce trebuie facut?
Obtinerea angajamentului si consolidarea increderii

Sustinerea si angajamentul primarului si a consiliului local sunt esentiale pentru succesul procesului de
planificare a dezvoltarii locale. Cea mai eficienta cale prin care primarul poate sa isi demonstreze sustinerea
este obtinerea acordului consiliului local pentru inceperea procesului si promisiunea publica prin care se va
angaja sa ghideze personal principalele etape ale acestui proces. De asemenea, primarul va avea grija ca in
procesul de elaborare si implementare a planului de dezvoltare:

e toti locuitorii comunitatii vor avea aceleasi posibilitati, acces la informatii si la resursele necesare
pentru imbunatatirea vietii proprii si a membrilor grupului din care fac parte;

e reprezentantii tuturor sectoarelor - public, privat si ai societatii civile - precum si reprezentantii
diverselor grupuri de interese -, inclusiv ai minoritatilor, femeilor, copiilor si ai altor grupuri
vulnerabile - vor participa activ si vor avea un impact semnificativ asupra stabilirii continutului
planului de dezvoltare;

e informatiile colectate cu privire la zona locala vor fi , pe cat posibil, dezagregate dupa gen, etnie,
limba, varsta, religie sau orice alte categorisire relevanta si ca aceste informatii vor fi facute publice;

e planurile, propunerile si proiectele vor fievaluate si pe baza impactului lor asupra femeilor si altor
grupuri vulnerabile;

e rezultatele planurilor, politicilor si proiectelor vor fi masurabile si vor fi facute publice prin rapoarte
periodice cu privire la evolutia lor.

Stabilirea etapelor procesului

e primarul In colaborare cu echipa de facilitatori si reprezentantii consiliului local trebuie sa
stabileasca pasii procesului de elaborare a planului de dezvoltare locala, incluzand crearea echipei
de planificare locala condusa de catre primar, care va fi responsabila cu initierea si coordonarea
procesului. Membrii echipei de planificare pot fi consilieri, sefi de directii din cadrul primariei si
persoane din exterior care pot sprijini procesul ( directori de scoala, lideri de organizatii religioase si
organizatii ale societatii civile,oameni de afaceri sau reprezentanti ai mass-media);

e garantarea reprezentarii femeilor in echipa de planificare locals;

e consolidarea capacitatii echipei locale de planificare pentru a lucra mai eficient impreuna, prin
imbunatatirea cunostintelor si abilitatilor in domenii precum:

o planificarea strategica participativa pentru procesul de dezvoltare socio-economica local3;

o principiile egalitatii de gen si ale drepturilor omului vor fi integrate in procesul de dezvoltare
local3;

o cercul vicios al stereotipurilor, prejudecatilor si discriminarii, consecintele lor negative asupra
grupurilor vulnerabile si a Tntregii comunitati;

o comunicare eficienta si lucrul in echipa.

e planificarea n timp a pasilor procesuluide dezvoltare, a resurselor necesare si clarificarea
responsabilitatilor membrilor echipei de planificare.
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Identificarea principalilor factori interesati

Lista persoanelor, grupurilor si organizatiilor care vor fi implicate in diferitele etape ale procesului ar putea
cuprinde:

Sectorul public:
e APL din localitate si din zonele invecinate
e Autoritati publice de nivel mai inalt
e |Institutii medicale si de Tnvatamant (scoli, colegii, universitati)
e Intreprinderi publice de furnizare a serviciilor publice si alte intreprinderi de stat
Organizatiile din sectorul societatii civile:
e Grupuri reprezentand diverse cartiere
e Grupuri religioase, inclusiv minoritati religioase
e Grupuri etnice, inclusiv romi
e Grupuri de copii si tineri
e Grupuri educationale
e Societati culturale, istorice si artistice
e Grupuri de mediu
e Grupuri de sprijin pentru persoane in etate, persoane cu dizabilitati, victime ale violentei in familie
si ale traficului de fiinte umane
Sectorul privat:
e Intreprinderi private
e Camere de Comert sau alte grupuri de afaceri
e Intreprinderi mici si asociatii profesionale
e Intreprinderi private furnizoare de utilitati si banci
e Mass-media

Asigurarea integrarii principiilor egalitatii de gen si ale drepturilor omului

Grupurile de mai sus pot reprezenta probabil cetatenii si organizatiile cele mai active si mai vizibile din zona
dv.; cu toate acestea este posibil sa aveti In comunitatea dv. grupuri vulnerabile care nu sunt organizate si
astfelnu-si pot face cunoscute interesele si preocuparile. Este crucial ca aceste grupuri sa aiba posibilitatea
sa participe si sa se implice in comunicarea preocupadrilor si intereselor lor; de aceea, Tn aceasta etapa va
trebui sa identificati cine sunt acestea si sa decideti cum sa le ajutati sa se implice.

Primarul, consilierii locali si alti membiri ai echipei de planificare cunosc cel mai bine membrii comunitatii si
care sunt grupurile care se confrunta cu fenomenul excluderii sociale sau cu saracia, nefiind reprezentate
de nici o organizatie.

Puteti folosi urmatoarea lista de grupuri vulnerabile pentru a identifica care sunt grupurile relevante din
comunitatea dumneavoastra si pentru a sprijini persoanele responsabile de mobilizarea comunitatii sa
lucreze cu grupurile respective, pentru a le asigura participarea si implicarea lor in procesul de dezvoltare
local;

e gospodarii/familii care traiesc in saracie;

e persoane bolnave, sarace si persoane in varsta, ramase singure;

e copiii lipsiti de Tngrijire, inclusiv cei ai caror parinti suntplecati peste hotare sa munceasca;
e persoane cu dizabilitati;

e minoritati etnice sau religioase;

® romi;

e tineri someri;

e victime ale violentei domestice (in majoritate femei);

e victime ale traficului de fiinte umane;

e persoane infectate cu HIV;
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e lesbhiene, gay, bisexuali si transsexuali.

n cadrul acestor grupuri vulnerabile ca si in toate organizatiile factorilor interesati este important s3 va
asigurati ca punctele de vedere ale femeilor se fac auzite in aceeasi masura ca si ale barbatilor, pentru ca
problemele si preocuparile lor pot fi diferite. De exemplu, antreprenorii femei pot Intampina mai multe
dificultati Tn obtinerea unui Tmprumut, pentru ca probabilitatea ca femeile sa detina proprietati este mai
mica. Femeile in varsta au o probabilitate mai mare de a tradi in saracie, decat barbatii. Pentru succesul
procesului de dezvoltare localad este necesar ca vocile femeilor sa fie auzite. (Vom analiza instrumentele pe
care le puteti folosi, in etapa urmdtoare)

Sensibilizarea comunitatii

Echipa de planificare poate decide sa disemineze mesajul despre procesul de planificare, prin organizarea
unor evenimente: intalniri publice, concursuri de desen pentru copii despre viitorul comunitatii lor,
concursuri pentru tineri pentru cea mai buna si cea mai inovativa idee de afaceri. Echipa ar putea folosi
mijloacele mass-media, televiziunea locala sau posturile de radio, targurile traditionale care aduc impreuna
membrii comunitatii, in scopul de a le prezenta si explica acestora cat de valoroasa este participarea tuturor
la procesul de planificare.
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Etapa 2: intelegerea prezentului - unde ne aflam?

Obiectiv

Obiectivul acestei etape este diagnosticarea situatiei existente in comunitate, astfel incat toti cei implicati
in procesul de planificare sa ajunga la un consensasupra punctului de plecare si sa poata evalua cat de
departe sunt de viitorul dorit.

Ce trebuie facut?
Decizii privind structura datelor care trebuie colectate

Pentru a decide unde vreti sa ajungeti, primul pas este sa intelegeti unde va aflati si acest lucru presupune
construirea unui consens asupra diferitelor aspecte inregistrate la nivel de comunitate. Ca reprezentant al
autoritatii publice locale, probabil deja veti avea unele opinii referitoare la principalele probleme cu care se
confrunta comunitatea dv., dar planul de dezvoltare locala trebuie sa se bazeze pe cifre si date, dovezi care
demonstreaza care este situatia existenta:informatii despre locuitorii comunitatii, care este situatia lor in
materie de sanatate, educatie, venit si asa mai departe, care este situatia economica a localitatii, ce agenti
economici si ce oportunitati de angajare exista si care este starea mediului la nivel local (nivelul de poluare,
accesul la apa curata etc).

Lista de mai jos cuprinde o parte din domeniile pe care le pot analiza membrii unei comunitati in procesul
de planificare a dezvoltarii localitatii lor:

e Economie

e Educatie

e Ocupare a fortei de munca

e Mediu

e Sanatate

e Locuinte si locuinte sociale

e Administratie publica si servicii publice
e Infrastructura

e Populatie

e Siguranta publica

e Activitati sociale/culturale si traditionale
e Utilizare a resurselor

e Agrement

e Turism

e Transport

Este important sa retineti faptul ca modul in care sunt structurate datele colectate va determina structura
Planului Strategic. Exista mai multe structuri posibile; cea mai simpla este structurarea datelor in trei
capitole, pentru a descrie cele trei domenii principale de dezvoltare (social, economic si mediu), fiecare cu
eventuale subcapitole. Nu uitati si de faptul ca teritoriul local face parte dintr-o zona mai larga, ceea ce
inseamna ca pentru unele date este important sa descrieti si contextul regional, national sau international.

Trebuie sa colectati numai datele care sunt relevante si care pot fi adunate in limita timpului si resurselor
de care dispuneti. Colectati numai datele pe care le veti folosi Tn continuare in proces, in caz contrar veti fi
coplesiti de cantitatea de informatii culese si ,,nu veti vedea padurea din cauza copacilor”!

Colectarea datelor

Colectarea datelor este un proces dificil datorita faptului ca foarte putine autoritati publice locale dispun de
toate informatiile statistice necesare, agregate la nivelul localitatii lor. Este putin probabil sa existe date
despre grupurile vulnerabile sau despre diversele necesitati si dorinte ale femeilor din comunitate. Va fi
necesar sa identificati care sunt aceste grupuri, cauzele vulnerabilitatii lor, sa aflati mai multe despre
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accesul la serviciile publice locale si la procesul de luare a deciziilor, Tn scopul stabilirii prioritatilor si
identificarii actiunilor concrete, necesare pentru redresarea starii lor de excludere.

De exemplu, pot exista persoane care traiesc in localitatea dv., dar care nu au acte de identitate. Consilierii
locali trebuie sa se bazeze pe cunostintele pe care le au despre cei care locuiesc in localitate, pentru a se
asigura ca nici un grup nu este ignorat. Ei trebuie sa acorde o atentie speciala evaluarii perceptiilor,
problemelor si dorintelor acestor grupuri vulnerabile.

Tn urmatorul capitol vd vom prezenta trei instrumente care pot fi folosite in evaluarea si identificarea
situatiei grupurilor vulnerabile, pe care le puteti adapta la situatia dumneavoastra specifica: Instrumentul
de evaluare a impactului asupra egalitatii; Instrumentul de evaluare a egalitatii de gen si Instrumentul de
identificare a problemelor grupurilor vulnerabile.

Colectarea datelor poate fi efectuata prin:

e Accesarea diferitelor date existente, statistice sau de altd naturd. in masura posibilitatilor, datele
trebuie sa fie dezagregate la nivel de gen, etnie, religie, varsta, statut social, nivel de educatie, venit
etc., astfel incat sa fie identificate problemele specifice ale grupurilor vulnerabile pe care doriti sa le
includeti.

e Colectarea datelor prin implicarea directa a membrilor comunitatii, prin intermediul interviurilor,
sondajelor, intalnirilor publice, atelierelor de lucru sau focus-grupurilor. Trebuie sa fiti constienti de
faptul ca a colecta date reprezinta primul pas al interventiei in comunitate si cei care se ocupa de
acest lucru trebuie sa castige increderea oamenilor, oferind explicatii despre scopul colectarii
datelor si cum vor fi ele utilizate in procesul de planificare. in capitolul care se ocupd de
Instrumentele de colectare a datelor, va vom oferi mai multe detalii despre modul in care trebuie
realizat un interviu, cum se foloseste un sondaj si cum se utilizeaza tehnica grupului nominal in
cadrul intalnirilor publice sau in ateliere de lucru, ca o modalitate structurata de generare a ideilor.

Exemplu: intelegerea situatiei existente in Kosovo

UN HABITAT a condus programe de sustinere a dezvoltarii planificarii urbane in Kosovo incepand cu anul
2005. Motto-ul proiectului era: ,,impreund, imbun&titim orasele”.

Proiectul a sprijinit procesul de elaborare a planurilor de dezvoltare urbana folosind o abordare
participativa care a inclus chiar de la inceput ateliere de lucru pentru elaborarea viziunii, cu participarea
extinsa a numeroase organizatii ale societatii civile, creandu-se un larg consens asupra viitorului dorit.

n cadrul proiectului au fost organizate, in toate municipalittile, o serie de ateliere pe probleme de gen, la
care au participat urbanisti, reprezentantii ONG-urilor si mass-media. in cadrul acestor ateliere,
participantilor li s-a cerut sa-si impartaseasca ideile cu privire la modul Tn care diversele necesitati ale
femeilor si ale barbatilor, fetelor si baietilor, trebuie luate in considerare de catre planul local de dezvoltare.
A fost, de asemenea, subliniata importanta asigurarii unei participari egale a femeilor si barbatilor, in toate
aspectele vietii.

Pe parcursul atelierului au fost identificate diferitele necesitati ale femeilor si barbatilor; de exemplu,
femeile au iterat necesitatea locuintelor pentru mamele singure, crearea de noi locuri de munca si a
oportunitatilor generatoare de venit, revigorarea productiei agricole sau de arte si meserii si a unui mediu
sandtos pentru femei si copii. Barbatii au iterat ca prioritare proiectele de infrastructurd, cum ar fi
drumurile, imbunatatirea situatiei gropilor de gunoi si a mediului inconjurator.

Atat barbatii, cat si femeile au fost de acord in privinta importantei educatiei si a sanatatii. Planurile de
dezvoltare urbana au fost elaborate pentru a raspunde diferitelor probleme identificate de catre femei si
barbati.
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Luati in considerare consultarea separata a diferitelor grupuri pentru identificarea problemelor specifice.
De exemplu, femeile care sufera din cauza violentei domestice nu vor recunoaste cu usurinta aceasta
problema in cadrul unor intalniri publice, insa ar putea sa o discute cu alte femei intr-un context mai intim.

Exemplu: intelegerea violentei domestice in Kosovo

UNDP a sustinut Initiativa pentru Securitatea Femeii in Kosovo, al carei scop a fost sa se asigure ca temerile
femeilor cu privire la securitate — inclusiv la violenta domestica si traficul de fiinte umane - vor fi abordate
la nivel local. Au avut loc consultari separate cu femeile, in sediile unor institutii medicale sau in scoli, astfel
incat alti membri ai comunitatii sau chiar membrii familiilor lor sa nu stie despre faptul ca acestea au
furnizat informatii despre situatia lor. Aceasta initiativa a evidentiat faptul ca mai mult de una din patru
femei au avut parte de violenta Tn propria casa. Consiliile locale au cooperatcu scolile, institutiile de
sanatate si cu organizatiile societatii civile, pentru a identifica si sprijini femeile aflate in aceasta situatie,
oferindu-leadaposturi si initiind reprezentantii autoritatilor locale, respectiv politiei despre aceste cazuri,
pentru ca acestia sa poata repera subiectii si sa poata lua masuri eficiente impotriva lor.

Procesul de colectare a datelor despre grupurile vulnerabile pe care ati decis sa le implicati in procesul de
planificare poate fi folosit si pentru identificarea potentialilor lideri informali, care sa fie capabili si sa aiba
aptitudinile si legitimitatea necesare, pentru reprezentarea grupurilor lor in procesul de planificare.

Trebuie sa aveti, insa, Tn vedere faptul ca ei nu pot reprezenta intregul grup. De exemplu, femeile si tinerii
din comunitatea de romi pot avea opinii si prioritati foarte diferite de cele ale conducatorului familiei -
liderul informal - si astfel sa nu se simta liberi sa si le exprime in fata acestuia.

Subliniem ca etapa de colectare a datelor este un proces continuu, chiar daca el este descris in aceasta
prima faza a procesului de planificare; colectarea datelor se face periodic, in fiecare dintre etape, inclusiv
ultima - axata pe monitorizare si evaluare.

Interpretarea datelor: elaborarea Profilului Comunitatii

De ce colectam toate aceste date? Cel mai simplu raspuns este: pentru a le interpreta si a identifica
principalele probleme pe care trebuie sa le solutiondm si principalele oportunitati pe care trebuie sa le
utilizam pentru a ajunge in situatia pe care ne-o dorim. Asadar, este important sa cadem de acord asupra
definitiilor acestor doua concepte.

Ce ne poate impiedica?

Ce ne poate ajuta?

Problemele si Oportunitatile

Problemele sunt situatiile pe care dorim sa le schimbam, circumstantele nefavorabile/obstacolele care ne
Tmpiedicd sd ajungem de unde suntem, acolo unde dorim s3 fim; ne impiedicd s3 realizim viitorul dorit. Tn
locul cuvantului ,,problema” deseori se folosesc alte cuvinte. Unele dintre ele au conotatii negative, precum
dificultdti sau obstacole; altele au un caracter neutru, precum aspecte si situatii, existand si cuvinte cu o
conotatie pozitiva, precum provocdri.

Identificarea si definirea adevdratelor probleme este unul din cei mai importanti (si dificili) pasi in procesul
de planificare.

n acest scop trebuie sa:
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e evitam riscul sa ne concentram asupra rezolvarii unor simptome, pentru ca in acest fel adevaratele
probleme vor continua sa persiste;

e evitam riscul sa ne concentram asupra rezolvarii unor solutii, pentru ca in acest fel, alte solutii,
poate mai bune, pot fi ignorate.

Definirea problemei
Doi excursionisti sunt urmdriti de un urs grizzly. In timp ce acestia aleargd, unul dintre excursionisti scoate
din rucsacul sdu o pereche de pantofi pentru jogging. Celdlalt il priveste uimit si-i spune: ,De ce te mai
deranjezi? Acest urs te poate intrece chiar dacd vei fi incaltat cu acesti pantofi”. Partenerul sdu ii rdspunde:
,Nu am nevoie sd intrec ursul, trebuie doar sd te intrec pe tine”.

In cdutarea solutiilor , David Quinlivan-Hall si Peter Renner

Oportunitatile reprezinta combinatiile favorabile sau avantajoase de circumstante care ne pot ajuta sa
ajungem de unde suntem, acolo unde dorim sa fim in viitor.

Multe probleme pot fi percepute si ca oportunitati. Un pahar de apa din care jumatate a fost bauta, poate fi
perceput ca fiind pe jumatate gol sau pe jumatate plin! Asadar, incercati sa va concentrati mai mult asupra
oportunitatilor si sd incepeti cu ele. in multe cazuri nu este un fapt neobisnuit ca punctul de pornire in
intelegerea prezentului sa fie identificarea diferitelor probleme cu care se confrunta locuitorii comunitatii,
ca in final, sa se ajunga la o listd lunga (si deprimanta) de probleme.

Sfatul nostru este sa nu incepeti prin a va concentra pe ,probleme”. Acest lucru nu Tnseamna ca trebuie sa
le ignorati de parcad acestea nu ar exista. Propunerea noastra este sa incepeti procesul de intelegere a
prezentului prin colectarea cat mai multor date despre oportunitatile si potentialul de dezvoltare de care
dispune comunitatea, despre resursele locale, precum abilitatile si talentul locuitorilor sai, indiferent din ce
grup ar face parte. In acest fel veti aborda mai eficient problemele cu care va confruntati. S-ar putea s& fie
nevoie ca la inceput sa lucrati separat cu unele grupuri(grupurile vulnerabile sau femeile), pentru a le spori
increderea necesara pentru identificarea abilitatilor, experientei si ideilor pe care le au. De asemenea, este
important sa identificati capacitatile organizatiilor si institutiilor locale, resursele naturale, culturale si
economice. Toate aceste resurse locale formeaza capitalul initial pe care comunitatea dumneavoastra se va
baza in procesul de dezvoltare.

Putem concluziona ca elementul-cheie in initierea procesului de dezvoltare locala este identificarea
resurselor locale, care pot fi vazute ca principalele oportunitdati de dezvoltare. Deseori se intampla sa nu
aveti suficiente date despre resursele locale de care dispuneti sau, si mai rau, sa le ignorati sau sa le
subestimati, sa le folositi gresit sau insuficient. Pentru a cunoaste mai bine si a descoperi propriile resurse
locale, va sfatuim sa:

e fiti constient de faptul ca identificarea si intelegerea resurselor locale este un proces de invatare
continua;

e implicati cat mai multe institutii si persoane este posibil: cu cat va fi mai mare numarul lor si
cantitatea de cunostinte pe care o detin, cu atat va fi mai eficienta si mai creativa identificarea si
intelegerea resurselor locale;

e nu colectati date inutile: trebuie sa stiti din timp de ce informatii aveti nevoie si pentru ce — cum
veti structura si analiza aceste date;

o fiti constienti de faptul ca e mai bine sa aveti informatii incomplete decéat sa opriti sau sa amanati
procesul de planificare; va puteti oricand intoarce sa le colectati mai tarziu;

e Acordati o atentie speciala Capitalului Social.

n cazul in care echipa de planificare nu dispune de experti, APL ar putea lua in considerare implicarea unor
economisti, sociologi, planificatori urbani si facilitatori/mobilizatori comunitari, pentru a acorda ajutor in
conceperea si realizarea colectarii de date si in elaborarea Profilului Comunitdtii, care va descrie potentialul
de dezvoltare economica si sociala a comunitatii, bazat pe interpretarea acestor date. Cu toate acestea APL,
sub conducerea primarului, poate urma pasii descrisi in ghid si poate utiliza instrumentele sugerate chiar si
fara sprijinul expertilor externi.
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Instrumente pentru colectarea/interpretarea datelor

Prezentam mai jos cateva instrumente de colectare a datelor, care va vor ajuta sa intelegeti situatia
existenta. Unele instrumente sunt axate pe colectarea de date despre situatia grupurilor vulnerabile si
modul in care necesitatile lor sunt abordate de catre APL:

e evaluarea impactului politicilor, serviciilor sau functiilor APL asupra egalitatii;
e lista de verificare pentru evaluarea egalitatii de gen;
e identificarea problemelor grupurilor vulnerabile.

Alte instrumente pot fi folosite pentru colectarea de date despre situatia oricarui grup din cadrul
comunitatii:

e Interviul
e Sondajul
e TGN - Tehnica Grupului Nominal

Instrument: Evaluarea impactului politicilor, serviciilor sau functiilor APL asupra egalitatii*

Acest instrument va va ajuta sa efectuati analiza politicilor, serviciilor sau functiilor actuale ale APL pentru a
identifica orice impact negativ asupra oricarei parti a comunitatii dumneavoastra, pentru:

e aelimina discriminarea si aborda inegalitatea;
e afurniza servicii eficiente si eficace;

e afitransparenti si responsabili;

e srespecta legislatia.

Puteti folosi acest instrument nu numai pentru a diagnostica situatia actuala dar, cu mici modificari, ori de
cate ori planificati, modificati sau eliminati un serviciu, o politica sau o functie, ca si in celelalte etape ale
procesului de planificare.

in primul rand ar trebui s3 clarificati diferitele aspecte ale politicii, serviciului sau functiei respective a APL,
raspunzand la urmatoarele intrebari:

e Ce atiincercat sa obtineti cu politica, serviciul sau functia respectiva?

e Cine sunt utilizatorii/beneficiarii tinta?

e Cine altcineva ar fi putut sau ar fi trebuit se fie utilizator/beneficiar?

e De ce afost acest serviciu, politica sau functie o prioritate?

e Cum s-a ajuns la decizia cu privire la aceasta politica, serviciu sau functie? Cine a luat decizia? Cine
altcineva a fost implicat?

fn urmé&toarea etapd ar trebui si evaluati impactul politicii, serviciului sau functiei respective si si
identificati daca acesta a fost discriminatoriu sau a creat inegalitati, raspunzand la urmatoarele intrebari:

e Cum au beneficiat utilizatorii?

e Cei-aimpiedicat sa obtina mai multe beneficii din politica, serviciul sau functia respectiva?

e Au beneficiat anumite persoane/grupuri (de exemplu, barbati si femei) mai mult decat altele?

e Daca a beneficiat un anumit grup, este clar motivul pentru care a fost necesar acest lucru? De
exemplu, serviciile speciale oferite pentru persoane cu dizabilitati.

e Constituie aceasta situatie o discriminare?

e Cine altcineva a fost afectat?

e Au fost afectate relatiile dintre diferitele grupuri din comunitate?

4 Adaptat dupd Un ghid pentru efectuarea unei evaludri a impactului asupra egalitdtii; Tmbunétatirea si dezvoltarea
administratiei publice locale, Londra, august 2011 www.local.gov.uk / equalityframeworks
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e Daca da, cum ati abordat aceasta problema?

Instrument: Lista de verificare pentru evaluarea egalititii de gen®

Evaluarea egalitdtii de gen a situatiei existente asigurda ca drepturile femeilor, precum si drepturile
barbatilor si problemele acestora, sunt intelese astfel incat sa poata fi abordate. Prin urmare, este necesar
sa se faca o cartografiere a rolurilor de gen, pentru ca genul este un factor determinant in responsabilitatile
si activitatile pe care le au cetatenii In cadrul comunitatilor lor. Fara aceasta informatie exista riscul ca
factorii interesati importanti sa esueze In momentul in care se vor implica efectiv.

Instrumentul de evaluare a egalititii de gen® pe care il propunem in acest Ghid completeazi evaluarea
grupurilor vulnerabile prin colectarea de informatii despre problemele de gen, avand urmatoarele
obiective:

e aad ajute APL in identificarea aspectelor si problemelor de gen, a cauzelor acestora si a posibilelor
solutii;

e 53 ajute APL sa gaseasca o modalitate de a face serviciile lor mai receptive la necesitatile femeilor si
barbatilor, prin intelegerea modului diferit in care acestia acceseaza si folosesc serviciile;

e sa ofere APL informatii care sa asigure faptul ca femeile si barbatii participa eficient la luarea
deciziilor la nivel local, precum si la procesul de consultare si de planificare pentru planul de
dezvoltare locala.

intrebarile propuse sunt menite sd vi inspire, iar dumneavoastrd puteti sa le utilizati pe cele care sunt
relevante pentru situatia dumneavoastra, in functie de timpul si resursele de care dispuneti pentru
colectarea datelor.

VIATA SOCIALA
Cultura locala si dimensiunea de gen
e Care sunt rolurile traditionale ale femeilor si barbatilor in comunitatea dv.?
o Ce asteptdri au familiile, comunitatile si societatea de la barbati referitoare la ce trebuie sa faca acestia?
o Ce asteptdri au familiile, comunitatile si societatea de la femei?
o Respecta intotdeauna barbatii si femeile rolurile lor traditionale? Daca nu, reprezintd aceasta
nerespectare o problema? Acest lucru duce la aparitia tensiunilor in familii si comunitate?
o Religia sau traditiile impun practici specifice sau convingeri care limiteaza posibilitatile femeii in toate
sferele vietii? Care sunt acestea?
e Femeile pot sa isi aleaga partenerii?
o Femeile pot sa puna capat relatiei lor cu partenerii?
o Existd o varsta minima stabilita pentru casatorie?
o Inregistrarea cisatoriei este obligatorie? Ce fac autorititile pentru a se asigura de efectuarea acestor
inregistrari? Neinregistrarea casatoriei provoaca anumite dificultati pentru femei? Cum pot fi evitate?
o Femeile au posibilitatea sa practice activitatea economica dorita?
o Cum afecteaza practicile culturale si traditionale, viata barbatilor? (de exemplu: stresul la care este supus
sustinatorul familiei, Tn contextul somajului).
o Ce masuri au fost luate pentru a schimba stereotipurile de gen in localitatea dumneavoastra?
Acces la serviciile publice locale
Sanatatea
e (Care este speranta de viatd a femeilor si barbatilor in comunitatea dv.?
e Care sunt principalele probleme/necesitati de sanatate ale femeilor din comunitatea dv.?Pe grupe de varsta?
e In familie, in localitatea dv. existd servicii legate de ingrijirea sanititii materne, planificarea familiei si
combaterea violentei? Acestea sunt accesibile pentru toate femeile?

S Adaptat dupa Ruiz-Abril, Maria Elena ”Un instrument de evaluare pentru integrarea dimensiunii de gen in programe,
in domeniul drepturilor omului si de guvernare locald", nepublicat

® http://hrba.undp.sk/index.php/introduction/local-governance-human-rights-based-approach-and-gender-
mainstreaming-in-the-context-of-europe-and-the-cis
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Care sunt principalele probleme/necesitati de sanatate ale barbatilor din comunitatea dv.? Pe grupe de
varsta?

Sunt problemele de sdnatate ale barbatilor si femeilor cauzate de factori sociali (de exemplu, alcoolism, stres,
violenta in familie etc.)? Precizati care dintre ele.

Care sunt principalele obstacole pentru femei in accesarea serviciilor de sanatate?

o legate de volumul de munca;

o juridice/economice legate de taxe;

o culturale, legate de discriminarea practicata de personalul medical.

Care sunt principalele obstacole pentru barbati, in accesarea serviciilor de sanatate?

o legate de rolul de sustinator al familiei;

o juridice/economice legate de taxe;

o culturale, legate de comportamente riscante.

in general, existd diferente importante intre sexe, in accesul la serviciile de sinitate locale? Care sunt
acestea? Aceste diferente reflecta necesitatile diferite de sanatate ale barbatilor si femeilor din localitate sau
reprezintd un o consecinta a discriminarii impotriva femeilor/barbatilor, in accesul la servicii de asistenta
medicalad?

n general, ce mésuri intreprinde primaria pentru a diminua inegalititile de gen, in accesul la serviciile locale
de sdnatate?

Exista o strategie pentru a aborda problemele legate de gen in ingrijirea sanatatii, la nivel local?

Programele de sanatate includ strategii specifice pentru a raspunde necesitatilor specifice ale barbatilor si
femeilor?

Educatia

Care este rata de alfabetizare a femeilor si barbatilor in comunitatea dv.?

Femeile reprezinta un procent mai mare in randul analfabetilor in regiunea dv.? Daca da, de ce?

Exista diferente intre fete si baieti, in ce priveste ratele de inscriere in institutiile de invatamant, la diferite

niveluri (pe etnie, zona geografica etc.)? Daca da, care sunt cauzele?

o  Culturale - valoarea perceputa scazuta a educatiei, in general, valoarea perceputa scazuta a educatiei
fetelor etc.

o  Economice - incapacitatea de a plati taxele si costurile scolarizarii, necesitatea aportului economic al
copilului la supravietuirea familiei.

o  Securitatea amenintata n timpul transportului catre si in scoala.

o Altifactori.

Care sunt ratele de abandon finregistrate in randul fetelor, respectiv al baietilor, in scoala primara si

secundard?

Care sunt cauzele majore ale abandonului scolar printre fete/baieti? (valoarea scazutd a procesului

educational, necesitatea fortei de munca a copilului, probleme de securitate? )

o  Culturale - valoarea perceputa ca fiind scazuta, a educatiei, in general, valoarea perceputa ca fiind
scazutad, a educatiei fetelor etc.

o  Economice - necesitatea aportului economic al copilului.

o  Securitatea amenintata n timpul transportului catre si in scoala.

o  Altifactori.

Curriculumul scolar este sensibil la dimensiunea de gen?

Daca nu, au fost luate masuri concrete pentru a elimina stereotipurile de la toate nivelurile si in toate formele

de Tnvatamant (de exemplu, prin coeducatie, revizuirea manualelor si a curriculumului etc.)?

Fetele si baietii beneficiaza de acces egal la cursurile disponibile?

Care este procentulfemeilor care au absolvit facultati in care de obicei sunt dominanti barbatii (medicing,

inginerie, stiinta, agriculturd etc.)? Femeile sunt incurajate sa studieze subiecte considerate tipic

,masculine"?

n general, care sunt principalele inegalititi de gen in sistemul de invatdmant, in localitatea dv.?

n general, ce mésuri intreprinde priméria pentru a diminua aceste inegalitati?

Exista o strategie pentru a aborda problemele legate de gen in sistemul de educatie la nivel local?

Servicii sociale

n localitatea dv., care sunt principalele riscuri si probleme sociale care afecteaza:

o  Copiii de sex masculin si de sex feminin (de exemplu, malnutritia, abuzul etc.)
Baietii tineri (violenta sociald, delincventa, abuzul de droguri, munca fortata etc.)
Femeile tinere (sarcina adolescentina, traficul, abuzul sexual etc.)

Barbatii adulti (somajul, alcoolismul, sinuciderea, violenta sociala, HIV/SIDA etc.)

o O O
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o) Femeile adulte (mortalitatea materna, analfabetismul, depresia, saracia, HIV/SIDA etc.)

o  Barbatii in etate (sdracia, abandonul, lipsa unui adapost)

o  Femeile in etate (sardcia, abandonul etc.)

La nivel local, existd programe menite sa prevind aceste riscuri si sa solutioneze problemele aparute?
Programele sunt concepute si planificate in functie de necesitatile diferitor grupuri de risc?

Exista grupuri de barbati si femei lipsite de protectie?

Barbatii si femeile se bucura de acces egal la aceste programe de asistenta sociala?

Participarea barbatilor si femeilor la luarea deciziilor la nivel local
in structurile administratiei publice locale

Care este ponderea femeilor si barbatilor - membri ai consiliului local?

Femeile suntinsuficient reprezentate la nivel local, avand in vedere ponderea ocuparii anumitor functii?

Daca da, care sunt cauzele acestui fenomen?

Barbatii si femeile participa in aceleasi proportii in alte structuri ale autoritatii publice sau ale organizatiilor

societatii civile implicate Tn guvernarea locala(consiliile satesti, asociatiile utilizatori de apad/gaz, asociatiile de

agricultori etc.)? Daca nu, care sunt obstacolele?

o juridice si administrative - discriminarea in regulamentele organizatiei;

o culturale - prejudecatile legate de participarea femeilor, comitete in sectoare de activitati destinate
exclusiv barbatilor/femeilor etc.;

o practice - volumul de lucru, incapacitatea femeilor, lipsa cunostintelor, lipsa femeilor-lider

Societatea civila

Care sunt principalele organizatii ale societatii civile (OSC) in municipalitatea dv.?

n ce organizatii ale societatii civile (OSC-uri) participd femeile? Ce tip de OSC-uri reprezinta acestea? Care
este scopul lor?

n ce OSC-uri participa bérbatii? Ce tip de OSC-uri reprezinté acestea? Care este scopul lor?

Care este capacitatea OSC-urilor in care participa femeile, de a influenta procesul de dezvoltare locala?
o  Bugetul

o  Personalul

o Influenta politica

o  Aliifactori

Care este capacitatea OSC-urilor in care participa barbatii, de a influenta procesul de dezvoltare locala?
o  Bugetul

o  Personalul

o Influenta politica

o  Altifactori

Participarea in planificarea dezvoltarii locale

Barbatii si femeile participa la formularea si implementarea politicilor guvernamentale, a planurilor de

dezvoltare, a bugetului etc.?

Femeile participa la aceste procese in proportii egale cu barbatii?

Daca nu, de ce? Care sunt obstacolele?

o  obstacole practice legate de timp si volumul de lucru;

o  obstacole culturale legate de discriminare impotriva femeilor, in comunitate (opozitie din partea sotilor
si a comunitatilor privind implicarea femeilor in anumite reuniuni);

o  obstacole legate de lipsa de interes si/sau informatii cu privire la procesele de consultare locale;

o altele

Femeile pot participa sau organiza intruniri publice privind problemele pe care le identifica, ca fiind de

interes? Acestea participa la sedinte? Femeile participa activ la intalniri si consultari in comunitate?

Tn consultérile locale si procesele de planificare existd mecanisme care s3 asigure reflectarea de citre deciziile

de planificare a punctelor de vedere ale diferitelor grupuri ale comunitatii si ale barbatilor si femeilor? Care?

Capacitatea institutionala de a aborda problemele de gen la nivel local

Institutiile administratiei publice locale detin mandat in ce priveste subiectele de gen (directie responsabila
pentru egalitatea de gen, punct focal de gen in diferite institutii publice locale... etc.)? Care?

Care este capacitatea lor de a influenta procesele de dezvoltare locala?

o  Bugetul (in termeni absoluti, ca parte din bugetul municipal total);

o Numarul de personal si calificarile/capacitatea/pregatirea profesional3;

o Influenta in procesul local de luare a deciziilor.

Principiile de nediscriminare si integrare a dimensiunii de gen au fost adoptate de catre planurile de
dezvoltare nationale, sectoriale si locale?
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e Sistemele de management si cele informationale de nivel local sunt adaptate astfel incat sa colecteze si sa
analizeze date dezagregate pe criteriul de gen?

e APL dispune de mecanisme necesare pentru a se asigura de integrarea dimensiunii de gen in programele lor
si in furnizarea de servicii? Care sunt acestea?

e Pelanga organele administratiei publice locale, ce alte resurse exista pentru a sprijini integrarea perspectivei
de gen in programele la nivel local?
o Donatori - UNDP, UE, altii
o  Organizatii de femei
o Altele

ECONOMIE
Infrastructura locala

e Barbatii si femeile beneficiazd de acces egal la conditii adecvate de trai (in special, in privinta locuintei,
canalizarii, electricitatii si aprovizionarii cu apa, gestionarii deseurilor, transportului si comunicatiilor)?

e Politicile locale cu privire la asigurarea cu locuinte considera prioritare familiile monoparentale?

e Barbatii si femeile sunt consultati in procesul de elaborare si planificare a serviciilor de locuinte sociale,
canalizare, gestionare a deseurilor, asigurare cu electricitate, apa si transport?

Resurse financiare

e Femeile au aceleasi drepturi si acces ca si barbatii in privinta creditelor bancare/ipotecilor/altor credite
financiare?

e  Exista bariere culturale in calea accesarii creditelor de catre femei pe numele lor?

e Barbatii si femeile au acces egal/informatie/oportunitati pentru scheme mici de generare a veniturilor?

Angajare in cdmpul muncii

e  Barbatii si femeile au oportunitati egale de angajare in campul muncii?

e In ce activititi economice predomina femeile?

e in ce activititi economice predomina barbatii?

e Care este proportia barbatilor si femeilor in randul fortei locale informale de munca?

e (Care este proportia barbatilor si femeilor in randul somerilor din localitate?

e (Care sunt sursele alternative de venituri pentru barbati si femei?
o  Migratia interna
o  Migratia internationald
o Altele

e (Care a fost impactul privatizarii asupra barbatilor si femeilor din localitate?

e in general, ce face Primaria pentru promovarea egalititii de gen in accesul la locuri de munca? Existd
programe pentru incurajarea si consolidarea capacitatilor intreprinzatorilor de gen feminin?

MEDIU

Terenurile
e Care sunt utilizarile pentru productie si domestice ale terenurilor din localitatea dvs.?
o Pentru barbati
o Pentru femei
e Barbatii si femeile au acces egal la terenuri?
e Care sunt consecintele accesului inegal la terenuri?
o Pentru barbati
o Pentru femei
e  Barbatii si femeile au drepturi egale in detinerea terenurilor?
e  (are sunt consecintele accesului inegal la terenuri?
o Pentru barbati
o Pentru femei
e  (are sunt obstacolele pentru accesul femeilor la detinerea terenurilor?
o Juridice si administrative — discriminare in legislatie, discriminare in procesul de regularizare/atribuire a
pamantului etc.
o Culturale — regimurile obisnuite care reglementeaza terenurile discrimineaza femeile, presiunea
comunitatii de a transfera terenurile capului familiei sau unui membru de gen masculin al familiei etc.
o Economice — costul procesului de regularizare
o Altele
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Ap3, terenuri comunale, paduri etc.
e  Care sunt utilizarile pentru productie si domestice ale acestor resurse in localitatea dv.?
o Pentru barbati
o Pentru femei
e  Barbatii si femeile au acces egal la aceste resurse?
e Care sunt consecintele accesului inegal la aceste resurse?
o Pentru barbati
o Pentru femei
e (Care sunt obstacolele pentru accesul femeilor la aceste resurse?
o Juridice si administrative — discriminare in legislatie, discriminare in procesul de atribuire a terenurilor
etc.
o  Culturale —regimurile obisnuite care reglementeaza resursa discrimineaza femeile, presiunea comunitatii
de a transfera terenurile capului familiei sau unui membru de gen masculin al familiei etc.
o Economice — costul procesului de regularizare
o Altele
e  Barbatii si femeile participa in structura care reglementeaza si gestioneaza resursele (comisia pentru apa, alte
comisii comunitare etc.)? Daca nu, de ce nu?
e in general, ce face priméria pentru abordarea inegalitatilor de gen in accesul si controlul asupra resurselor
naturale din localitate?

Instrument: Identificarea problemelor grupurilor vulnerabile — intrebéri utile’

Grupuri intrebari utile
vulnerabile

e Exista vreo indicatie despre copiii din familiile sdrace ca nu frecventeaza scoala
primara sau gradinita?

e Exista vreo diferenta intre prezenta la lectii a baietilor si cea a fetelor?

e Asistenta medicald primara, post-natala si imunizarea sunt la fel de disponibile
pentru copiii si alti membri ai familiilor cu venituri reduse ca si pentru familiile
mai instarite?

e Membrii familillor cu venituri mici au acces la informatia despre asistenta si
serviciile sociale?

Familiile sarace

e Varstnicii Tsi folosesc drepturile la pensii si alte prestatii sociale?

Varstnicii e Ce obstacole exista pentru varstnici in obtinerea accesului la asistenta medicala?
e Femeile varstnice beneficiaza de asistenta medicala adecvata?
e Care este imaginea varstnicilor in comunitate?
e Sunt apreciati o potentiala resursa sau o povara?
e Varstnicii au acces la informatii relevante privind luarea deciziilor in comunitate?
e Persoanele cu dizabilitati sunt reprezentate in procesele de adoptare adeciziilor in
Persoanele cu comunitate?
dizabilitati e Persoanele cu dizabilitati pot sa se deplaseze la toate institutiile publice, folosind

mijloacele de transport local?
e Persoanele cu dizabilitati sunt active pe piata fortei de munca?
e Situatia barbatilor si femeilor cu dizabilitati este diferita la nivel comunitar?
e Copiii cu dizabilitati frecventeaza scolile si gradinitele locale?

e Care este nivelul de reprezentare a minoritatilor etnice in organele locale de luare
a deciziilor in comparatie cu proportia lor din populatia comunitatii?

e Ce proportie a copiilor minoritatilor etnice pot studia in limba lor materna?

e Minoritatile etnice pot sa-si mentind si sa-si dezvolte cultura lor si sa-si
pastrezeelementele esentiale ale identitatii, religiei, traditiilor si mostenirii lor
culturale?

Minoritatile etnice

’ Cine rdmane in afara dezvoltirii locale? PCDLI, 2011 Moldova.

27



Ghid de planificare strategica pentru dezvoltare socio-economica locald, bazata pe principiile egalitatii de gen si ale
drepturilor omului

e Exista date disponibile despre romi la nivel de comunitate?

Romii e Copiii romi (bdieti si fete) se confrunta cu dificultati in frecventarea scolilor din
cauza lipsei de resurse pentru haine, rechizite, manuale, studii sau din cauza
atitudinii discriminatorii in randul angajatilor scolii sau din cauza lipsei
transportului sau a documentelor de identitate?

e (e servicii sau prestatii sociale primesc romii in comparatie cu alte grupuri din
comunitate?

e Femeile de origine roma beneficiaza de servicii medicale, in special, atunci cand
sunt insarcinate?

Minoritatile e Minoritatile religioase pot sa-si urmeze integral convingerile religioase 1in

. comunitate?

religioase e Minoritatile religioase au un loc de rugéciune in comunitate?

e Autoritatile, institutiile de fnvatamant si liderii locali promoveaza toleranta
religioasa in randul majoritatii?

e Care este numadrul estimat al somerilor tineri?

e Care sunt programele pietei fortei de munca si volumul informatiei care ajunge la
somerii tineri, In special la cei care nu au studii superioare sau calificari?

e Exista programe pentru tineri, care ii includ pe tinerii din comunitate si care este
impactul acestora?

Somerii tineri

e Membrii comunitatii vorbesc deschis despre violenta domestica sau acesta este

Supravietuitorii considerat un subiect privat al familiei?
violentei bazate e Femeile declara cazurile de violenta sau abuz domestic?
pe gen e Autoritatile locale au instituit un cadru comunitar pentru protectia victimelor si a
membrilor familiilor?
e Cum rezolva politia aceasta problema la nivel local?
. e e e La nivel local exista date despre cazuri de trafic?
Supravietuitorii

e Aceste cazuri sunt declarate autoritatilor locale?

e Care este nivelul de cunoastere a acestei probleme in cadrul comunitatii?

umane o Oficialii locali au date suficiente despre traficul de fiinte umane?

e Exista initiative sau proiecte concretecu privire la traficul de fiinte umane in
comunitate?

e Sunt acestea sustinute/incurajate in vreun mod de cétre autoritatile locale?

traficului de fiinte

e Exista programe sau se depun eforturi de educare a comunitatii in privinta
HIV/SIDA?

e (e fel de servicii si consiliere pentru persoanele suspectate ca fiind infectate cu
HIV se afla la dispozitia membrilor comunitatii?

e Care este nivelul de acceptare sau stigmatizare a persoanelor cu HIV/SIDA in
comunitate?

e Exista programe sau informatii suficiente despre sanatatea reproductiva pentru
tineri si tinere?

Persoanele cu HIV

e Conceptul LGBT este inteles corect in comunitate?

Lesbienele, . e Homosexualii si lesbienele se bucura de aceleasi drepturi si oportunitati ca si
homosexualii, heterosexualii, in expunerea deschisa a identitatii lor sexuale?

bisexualii si e Politia depune eforturi suficiente pentru a proteja comunitatea LGBT locala?
persoanele e Persoanele LGBT au acelasi acces la asistenta medicalda ca si alti membri ai
transgen comunitatii, inclusiv accesul la servicii de sanatate reproductivd?
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Instrument: Interviu

Interviul presupune o intalnire, fata in fata, intre persoana care colecteaza informatia si un membru al
comunitatii, reprezentant al intereselor unui anumit grup, in timpul careia acesta din urma raspunde la
intrebari destinate obtinerii informatiei necesare n procesul de planificare. De exemplu, daca este vorba de
etapa de pregatire a Profilului Comunitatii, atunci intrebarile se vor axa pe ceea ce persoana percepe drept
probleme sau oportunitati principale pentru dezvoltare, lucrurile cu care poate contribui grupul pe care il
reprezinta sau lucrurile cu care poate contribui comunitatea.

Interviul include utilizarea unui set de intrebari, iar intervievatul trebuie sa se bucure de o flexibilitate
considerabila pentru a-si exprima deschis punctul de vedere.

Exista trei etape in realizarea unui interviu:
e Pregatirea: motivarea persoanei intervievate sa coopereze
e Intervievarea: adresarea intrebarilor si inregistrarea raspunsurilor
o Intrebdri suplimentare: pentru clarificarea unor rdspunsuri sau obtinerea unor informatii
suplimentare

Pregatirea
Persoana va coopera la realizarea interviului in cazul in care:

e Se simte confortabil in prezenta intervievatorului — nu uitati ca femeile pot sa se simta incomod
atunci cand vorbesc despre cazuri de violenta domestica unui intervievator de gen masculin sau
multi oameni nu se simt confortabil sa declare ca sunt bolnavi, cu exceptia cazurilor cand sunt
asigurati ca li se va pastra anonimatul

e Acceptd scopul interviului ca fiind valid si important, si

e Simte ca poate spune ceea ce crede

Mai jos sunt prezentate cateva sfaturi utile referitoare la modul in care trebuie sa va prezentati atunci cand
realizati un interviu:

e Spuneti cine sunteti si pe cine reprezentati si cum a fost aleasa persoana intervievata

e Spuneti ce faceti astfel incat sa stimulati interesul respondentului

e Faceti o descriere scurta dar completa a procesului local de planificare a dezvoltarii

e Explicati de ce informatia colectata cu ajutorul interviurilor este importanta si cum va fi utilizata

e Construiti relatii bazate pe incredere intre dv. si respondent, explicand ca identitatea persoanelor

intervievate nu va fi dezvaluita; incurajati exprimarea deschisa a ideilor

Intervievarea
Atunci cand introducerea s-a terminat, interviul poate incepe. Exista cateva tehnici pe care le puteti folosi
pentru a avea un interviu de succes.
e Interviul trebuie sa fie facut intr-o atmosfera informala si relaxata. Trebuie sa evitati crearea
impresiei ca ceea ce are loc este un examen sau un test

e intrebdrile trebuie s3 fie puse in aceeasi ordine in care ele apar in chestionar si s3 fie formulate
exact in acelasi fel ca si in chestionar

o Intrebdrile care pot fi intelese gresit trebuie si fie repetate si clarificate

Intrebéri suplimentare
Se pot pune intrebari suplimentare pentru doua scopuri:
e Pentru a motiva persoana sd detalieze raspunsurile, pentru a le clarifica sau pentru a da informatii
suplimentare

e Pentru a reorienta interviul atunci cand persoana nu raspunde la intrebari

v

Informatia exactd colectata cu ajutorul interviurilor si perceptiile oneste poate imbunatati intelegerea

v
~

situatiei existente Tn comunitate. Raspunsurile primite pot oferi limbajul ce va fi utilizat in elaborarea
chestionarelor din sondajele care vor urma. Valoarea interviului scade daca persoanele intervievate se simt
intimidate de subiect sau de catre intervievator si nu-si exprima deschis opiniile.
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Instrument: Sondajul

Sondajul pe baza de chestionar este un instrument care foloseste intrebari despre o problema concreta si o
scard de evaluare, pentru a colecta informatii in mod anonim de la un grup relativ mare de respondenti.

Pasii Tn utilizarea unui sondaj sunt:
e Selectarea intrebarilor

e Elaborarea chestionarului
e Administrarea chestionarului
Selectarea intrebarilor

intrebarea este inima chestionarului. Intrebarile ce urmeazi sé fie puse trebuie si fie relevante pentru
chestiunea examinata si sa prezinte o importanta sau interes suficient de mare pentru a motiva persoanele
sa raspunda. Informatia necesara (date sau idei/opinii personale) trebuie sa poata fi furnizate relativ usor.

ntrebdrile din cadrul sondajului pot fi inchise sau deschise. intrebarile inchise ofera intervievatilor un set de
raspunsuri din care acestia trebuie sa aleaga pe cea pe care o doresc. Pe de alta parte, o intrebare deschisa
nu obligd persoana sa selecteze un anumit raspuns, ci 1i ofera posibilitatea de a raspunde cu cuvintele
proprii. La intrebarile inchise este usor de raspuns si ele pot fi procesate si analizate rapid. Raspunsurile la
intrebarile deschise necesita mai mult timp si sunt procesate/analizate mai greu, dar pot asigura o
intelegere mai buna a situatiei.

Elaborarea chestionarului

Unul din formatele comune pentru intrebari in sondaje este scara de evaluare pentru aprecierea unei
intrebari. Exista cateva variante ale scarii de evaluare, precum Da, Probabil, Nu sau Absolut de acord, De
acord, Nu am o opinie, Nu sunt de acord, Nu sunt deloc de acord (echivalent cu scara de la 1 la 5)

O reguld fundamentald a elabordrii chestionarelor este: Faceti-l c4t mai scurt si simplu! Tn fine, pregétiti
instructiunile necesare pentru completarea si returnarea chestionarelor.

Administrarea chestionarului

Presupunand ca sondajul va fi folosit in timpul unei adunari publice cu membrii comunitatii sau Tn timpul
unei adundri cu anumiti membri ai grupurilor vulnerabile, persoanele care sunt rugate sa completeze
chestionarul trebuie sa primeascd, cel putin cu o saptamana inainte, informatii despre timpul si locul
adunarii, precum si scopul sondajului si modul in care rezultatele vor fi de folos participantilor. De
asemenea, oamenii trebuie sa fie asigurati ca raspunsurile individuale vor rdmane anonime.

Tn timpul Intalnirii, dupa distribuirea chestionarelor, persoana responsabild trebuie:
e Sa salute participantii, sa se prezinte, sa le multumeasca pentru timpul acordat. Sa le spuna
participantilor sub autoritatea cui are loc sondajul. Sa explice cum va fi folosita informatia.

e Sa citeasca cu glas tare introducerea facuta la inceputul chestionarului si sa roage participantii sa
citeascd n liniste. S3 accentueze ca participantii nu trebuie sa-si scrie numele in chestionare,
deoarece intentia sondajului nu este de a depista ce crede o anumita persoana, ci ce cred membrii
comunitatii (sau membrii grupului respectiv) in general.

e Sarevada toate exemplele care au fost incluse in instructiunile chestionarului sau sa citeasca cu glas
tare cateva afirmatii si sa intrebe participantii in mod aleatoriu ce inseamna afirmatiile selectate
pentru ei. Aceasta este o modalitate importantd pentru prevenirea neintelegerilor. Sa accentueze
pentru participanti cat de important este ca ei sa raspunda la toate intrebarile din chestionare.

e S3 roage participantii sa citeascd atent toate instructiunile Tnainte de a Tncepe completarea
chestionarelor. Sa le spuna care este durata medie a completarii chestionarului. Daca in chestionar
este acordat spatiu pentru ,,comentarii”, sa roage participantii sa utilizeze acest spatiu.
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e S3 incurajeze participantii, care nu inteleg o afirmatie/intrebare sa-si ridice mainile pentru ca sa-i
poata ajuta. (Nota: daca o problema mentionata de un participant poate fi o problema si pentru
altii, sa explice modul corect de realizare tuturor participantilor).

e S3 spuna participantilor sa nu se grabeasca la completarea chestionarelor. Sa explice ca, dupa
completarea chestionarelor, participantii trebuie sa le dea Thapoi administratorului.

e Saroage participantii sa inceapa. Sa se deplaseze printre participanti in timp ce ei lucreaza pentru a
raspunde la intrebari si a asigura completarea chestionarelor in conformitate cu instructiunile
facute.

Avantajul principal al chestionarului din cadrului sondajului este ca el permite acoperirea unui numar mare
de persoane cu costuri mici. In plus, chestionarele sunt anonime. Acest lucru este deosebit de important
atunci cand intrebarile sunt sensibile. Niste sentimente puternice care pot sa nu fie exprimate intr-un
interviu, pot fi exprimate intr-un chestionar.

O limitare majora n utilizarea chestionarelor este ca raspunsurile trebuie sa fie acceptate ca fiind finale. Nu
exista nici o posibilitate de a clarifica sau a obtine date suplimentare; intotdeauna exista loc pentru
neintelegeri atunci cand respondentul trebuie si se bazeze doar pe instructiunile scrise. in fine,
chestionarele pot sa nu obtind o rata adecvata de raspunsuri si, Tn acest caz raspunsurile pot sa nu fie
relevante.

Instrument: Tehnica Grupului Nominal

Tehnica Grupului Nominal (TGN) este o intalnire structuratd a unui grup, ce are drept scop colectarea
informatiei despre anumite probleme. TGN include generarea tacuta a ideilor, feedback circular si
inregistrarea publica a ideilor, prioritizarea individuala si apoi colectiva.

TGN a fost elaborata de catre Andre L. Delbecq si Andrew H. Van de Ven in 1968. De atunci, TGN a fost
recunoscuta in toata lumea si este aplicata pe larg in procesele locale de planificare a dezvoltarii.

Liderul grupului deschide intalnirea cu un cordial cuvant de salut, o declaratie despre scopul intalnirii,
precizarea importantei contributiei fiecarui membru si o explicare clara a modului in care va fi folosit
rezultatul lucrului in grup.

Procesul are sase pasi.

e Pasul 1: Generarea tdcuta de idei in scris - liderul citeste intrebarea catre grup cu glas tare, in timp
ce o scrie vizibil pe hartia de flipchart. Formularea intrebarii trebuie sa fie clara pentru a genera
raspunsuri la randul lor clare si cat mai concrete posibil. Apoi, liderul roaga membrii grupului sa
scrie un sir de rdspunsuri la intrebare (in functie de timpul disponibil). Membrii grupului sunt
atentionati de catre lider sa lucreze in liniste si individual.

e Pasul 2: Inregistrarea circulard a ideilor - incepand cu o persoan3, liderul o roagd si citeasca unul
dintre raspunsuri. Raspunsul este inregistrat de catre lider si urmatorul membru al grupului este
rugat sa citeasca unul din raspunsurile sale. Acest proces continua pana cand sunt inregistrate toate
raspunsurile fiecarui membru. Membrii sunt Tncurajati de catre lider sa zica ,pas” daca nu au ce
oferi, cu intelegerea ca ei pot reintra mai tarziu cu idei noi. Discutarea ideilor si conversatiile
paralele la masa sunt ferm descurajate.

e Pasul 3: Discutii pentru precizare - liderul explica scopul acestui pas care este verificarea faptului ca
toti inteleg ideile inregistrate. Ideile sunt luate la rand, asa cum sunt scrise. Se clarifica ideea,
discutia se axeaza pe clarificarea intelegerii si nu pe obtinerea acordului asupra validitatii ideii
respective. Participantii pot clarifica ideile chiar daca nu sunt emise de ei.

e Pasul 4: Votul preliminar pentru ideile importante - liderul roaga membrii grupului sa voteze pentru
a selecta cinci idei pe care ei le considera ca fiind cele mai bune.
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e Pasul 5: Discutarea votului preliminar - liderul le spune membrilor sa examineze rezultatele votului
si sa comenteze tot ceea ce li se pare neobisnuit, surprinzator sau inconsecvent. Liderul
accentueaza faptul ca discutia poate convinge pe unii membri sa-si schimbe voturile, dar ca nimeni
nu este sau nu ar trebui sa se simta presat sa o faca.

e Pasul 6: Votul final - este doar o repetare a Pasului 4. El combina aprecierile individuale intr-o
decizie a grupului. Atunci cand votul ia sfarsit, liderul le multumeste membrilor grupului pentru
eforturile lor, repeta ce va fi facut cu rezultatul Tntalnirii si inchide intalnirea.

De la aparitia brainstormingului, la inceputul anilor ‘50, metodele de rezolvare a problemelor in grup au
constituit o tinta predilecta a cercetatorilor. Aceste metode au produs permanent rezultate superioare fata
de rezultatele obtinute de persoane care lucrau individual. Spre deosebire de brainstorming, unde membrii
unui grup interactioneaza unul cu altul de la bun inceput, TGN fi lasa pe oameni sa lucreze individual, n
mod structurat, scriindu-si ideile independent. Din cauza acestei caracteristici, grupurile care aplica TGN
depasesc permanent, ca numar si calitate a ideilor generate, alte grupuri interactive. Cauza pare sa fie ca
membrii grupurilor care folosesc TGN sunt mai putin supusi inhibarii unul de catre celalalt si mai putin
predispusi sa ajunga la concluzii premature.
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Etapa 3: Definirea viitorului dorit — unde dorim sa ajungem

Obiectiv

Obiectivul acestei etape este de a sustine membrii comunitatii sa isi imagineze si sa cada de acord asupra
unui viitor comun pe care si-l doresc cu totii si care statisface atat propriile necesitati, cat si necesitatile si
interesele intregii comunitati.

Viitorul dorit poate fi imaginat pe termen mai lung sau mai scurt. Daca este mai indepartat de timpul
prezent, viitorul este descris mai vag, mai putin clar si specific; daca este mai aproape de timpul prezent,
viitorul poate fi descris mai concret. Procesul incepe cu definirea viitorului pe termen lung — numit Viziune
si continua cu identificarea viitorului pe termen scurt — obiectivele specifice, care vor ajuta comunitatea sa-
si atinga Viziunea pas cu pas.

Ce trebuie facut
Definirea unei Viziuni

Viziunea este o afirmatie asupra careia toata lumea a cazut de acord si care descrie unde vrea sa fie
comunitatea n viitor — in 5, 10 sau chiar 20 de ani. Viziunea descrie situatia in care calitatea vietii si
bunastarea generald a crescut pentru toti oamenii care trdiesc in comunitate in prezent sau vor trai in
viitor. Este ca si o Stea Calauzitoare care arata directia spre care trebuie sa se indrepte membrii comunitatii
pentru ca viata lor sa se schimbe in bine.

Pentru a avea succes, viziunea necesita conducerea dinamica si angajamentul primarului si al consilierilor,
precum si sustinerea entuziasta a intregii comunitati. Viziunea trebuie sa se bazeze si sa fie sustinuta de
datele existente n profilul comunitatii si sa fie generata prin discutii deschise si consultari in care sunt
implicate, in diferite moduri, cat mai multe persoane, grupuri si institutii, inclusiv din randul grupurilor
vulnerabile si a femeilor.

Procesul de elaborare a viziunii aduce multe beneficii:

e Genereaza o comunicare mai buna si contribuie la consolidarea consensului in comunitate prin
organizarea gandirii si actiunii colective

e Creeaza un sentiment de proprietate asupra ideilor exprimate, al persoanelor carora li s-a oferit
oportunitatea de a visa si exprima ce doresc cu adevarat

e Sustine inovatia si creativitatea prin concentrarea gandurilor oamenilor asupra viitorului dorit si nu
asupra modului de a ajunge acolo

e Pregateste terenul pentru implementare, deoarece participantii vor dori sa-si vada viziunea
realizatd intr-un viitor previzibil

Generarea viziunii foloseste abilitatile analitice ale oamenilor, precum si sentimentele si intuitia lor, prin
folosirea unor metode creative de proiectare a viitorului posibil. O declaratie a viziunii trebuie sa includa
ganduri mari in cuvinte alese cu grija, care inspira.

Exemplu: Elaborarea unei viziuni comune pentru Horezu

Participantii la Conferinta de Planificare au elaborat o viziune pentru Horezu, prin intermediul desenelor. in
timpul prezentarilor, facilitatorii au nregistrat cuvintele-cheie si au formulat viziunea cu ajutorul lor, in
timpul pauzei de pranz, impreuna cu membrii echipei de planificare. Ei au prezentat viziunea dupa pranz
intr-o sedinta plenara si au modificat-o pe loc, pe baza comentariilor participantilor. Acesta este rezultatul:

Viziunea pentru Horezu

Viziunea noastrd pentru Horezu, orasul nostru, este un oras dinamic si accesibil tuturor celor interesati.
Horezu joacd un rol important in micro-regiunea sa datoritd serviciilor de inaltd calitate pe care le
presteazd.
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Prin intermediul unei utilizari echilibrate a resurselor sale, Horezu a obtinut recunoasterea nationald si este
faimos la nivel international pentru: ecoturism si turism cultural, mestesuguri si industrie nepoluanta,
agricultura ecologica si formare continua. Prestigiul istoric, spiritual si religios, frumusetea muntilor sdi,
precum si produsele naturale locale ii atrag pe turisti. Producerea obiectelor din lut si a mierii, cresterea
animalelor, constituie ocupatiile traditionale practicate cu tehnologii moderne, aceste cunostinte si abilitati
fiind si subiectul transferului de know-how.

Horezu este o comunitate deschisd, unitd in mod armonios, vibrantd, in care oamenii invata si ii ajutd si pe
altii sd Tnvete. Fiind o marca comerciald inregistratd de succes, cdntecul victorios al cocosului de Hurezu este
auzit pretutindeni.

Definirea obiectivelor

Obiectivul descrie si el un viitor dorit, dar mai aproape 1n timp si nu atdt de complex ca si Viziunea.
Obiectivele pot fi generate in doua moduri:

e incepdnd de la definirea problemei sau a oportunitdtii: prin transformarea problemei (afirmatie
negativd) in ceva pozitiv, descriind situatia doritda atunci cand problema a fost solutionata,
obstacolul a fost inlaturat sau oportunitatea a fost valorificata.

e incepdnd de la viziune: prin identificarea unor parti concrete ale viziunii si realizarea unei descrieri
mai detaliate a acestora, drept pasi ce urmeaza sa fie parcursi pe calea de realizare a viziunii.

n functie de cadrul temporal, obiectivele pot fi strategice (pe termen lung) sau mai specifice, obiective de
program/proiect (pe termen mediu sau scurt); toate sunt descrieri ale viitorului dorit, dar obiectivele care
sunt mai aproape in timp, sunt mai concrete si mai clare si, pe cat este posibil, ele trebuie exprimate
SMART:

e Specific

e Masurabil

¢ Abordabil (sau Acceptat de catre toti cei interesati sau afectati)
¢ Relevant (sau Realist)

e incadrat in Timp

Obiectivele strategice trebuie sa fie integrate, adica sa fie elaborate pentru toate cele trei domenii cheie de
dezvoltare: economie, societate si mediu, si sa includa ideea ca daca vor fi atinse vor avea un impact pozitiv
asupra celorlalte doua domenii sau, cel putin, nu le vor afecta dezvoltarea; obiectivele strategice trebuie sa
includa si necesitatea abordarii discriminarii si promovarii egalitatii de sanse pentru acele grupuri pe care
profilul comunitatii le-a identificat ca fiind defavorizate.

Exemplu: Obiectivele strategice integrate ale Planului Strategic al Horezu

e Turism: Dezvoltarea turismului, prin utilizarea eficienta si durabila a resurselor naturale si culturale ale
orasului Horezu si prin care sa se asigure locuri de munca membrilor comunitatii

e Asociere: Formarea unor structuri asociative care sa sprijine dezvoltarea parteneriatelor locale spre
beneficiul intregii comunitati

e Agricultura, industrie, mestesuguri: Sporirea valorii adaugate la produsele obtinute in activitatile din
agriculturd, silvicultura, mestesugarit si industria mica, folosind resursele naturale ih mod durabil si
avand un impact social pozitiv

e Autoritati locale: Consolidarea capacitatii autoritatii publice locale n a-si asuma un rol de lider proactiv
in dezvoltarea socio-economica a intregii comunitati

Modul in care sunt definite obiectivele strategice si sunt selectate cele care sunt incluse in planul strategic,
depinde de cine participa la elaborarea lor. Grupurile civice tind sa defineasca mai multe obiective legate de
buna guvernare, de implicarea cetatenilor sau drepturile grupurilor vulnerabile. Grupurile oamenilor de
afaceri tind sd defineascda mai multe obiective legate de aspectele dezvoltarii economice. Grupurile
ecologice tind sa defineasca mai multe obiective legate de protectia mediului. Femeile care de multe ori
sunt excluse din forurile formale si informale de luare a deciziilor nu Tsi pot face auzite punctele lor de
vedere, neavand oportunitatea de participa la stabilirea unor obiective strategice. latda de ce, este
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important ca toti factorii interesati, inclusiv femeile si barbatii din toate grupurile din cadrul comunitatii, sa
fie inclusi in procesul de planificare. Daca toate grupurile sunt reprezentate, vor rezulta obiective strategice
echilibrate si integrate pentru toate cele trei domenii de dezvoltare - economic, social si mediu, incluzand
pe cat posibil toate interesele si abordand inegalitatea.

Deciderea prioritatilor

A fi strategic Tnseamna a decide cu privire la prioritati. Este un proces dificil prin care trebuie sa alegeti
prioritatile din multimea de necesitati, dorinte si solutii posibile, pe baza unei evaluari clare si corecte a
resurselor de care dispuneti — resurse financiare si umane.

Cei implicati in procesul de planificare trebuie sa fie strategici si sa decida asupra prioritatilor pe tot
parcursul procesului, incepand cu selectarea celor mai relevanti membri ai echipei de planificare,
continuand cu identificarea principalilor factori interesati, inclusiv a reprezentantilor celor mai vulnerabile
si defavorizate grupuri, si cu selectarea metodelor celor mai potrivite pentru ca vocile lor sa fie auzite si
pentru ca toti sa poata participa alaturi de ceilalti, in toate etapele procesului.

Atunci cand selecteaza obiectivele prioritare, echipa de planificare poate lua in considerare urmatoarele

criterii si principii:
e Culegerea cu prioritate a fructelor la care se ajunge mai usor: inseamna sa selecteze acele obiective
care pot fi atinse in scurt timp si cu resurse putine; inseamna sa fie constienti ca este important sa

obtind rapid unele succese in Tmbunatatirea vietii oamenilor pentru le mentine interesul si
implicarea pe termen lung.

e Selectarea acelor obiective, care au un impact pozitiv asupra celui mai mare numar de oameni.

e Selectarea acelor obiective, care vor avea un impact pozitiv asupra celor mai sarace grupuri sau
asupra celor care sunt cele mai discriminate si defavorizate.

e Selectarea acelor obiective, care abordeaza probleme critice/urgente care, dacad nu sunt rezolvate,
pot pune in pericol sanatatea sau securitatea oamenilor, cum ar fi asigurarea accesului la apa
curata.

e Selectarea acelor obiective care, daca vor fi atinse, vor avea un impact pozitiv (efectul bulgarelui de
zapada) asupra realizarii altor obiective.

e Selectarea acelor obiective, care se regasesc si in planurile de dezvoltare nationale sau ale UE,
deoarece in acest mod, pot fi accesate resurse alternative sau, din contra, selectarea acelor
obiective ce pot fi realizate cu resurse locale.

Inevitabil, obiectivele prioritare nu vor putea satisface dorintele tuturor grupurilor. Pentru a crea un acord
asupra obiectivelor prioritare este crucial sa se creeze mai intai un consens asupra criteriilor care vor sta la
baza procesului de prioritizare/selectare si sa se asigure cad toate grupurile, in special cele care au fost
sustinute si imputernicite sa participe in proces, sa simta cd problemele/doleantele lor au fost luate in
considerare si ca ele au avut un cuvant de spus in procesul decizional.

Dupa ce a fost decisa lista obiectivelor prioritare, ea trebuie sa fie mediatizata si discutata pe larg impreuna
cu argumentele care explica de ce aceste obiective au fost selectate drept prioritare.

O atentie deosebita trebuie acordata situatiiilor de conflicte de interese, astfel incat cei care au un interes
financiar sau un alt interes personal direct intr-un anumit obiectiv sa nu participe la procesul decizional. De
exemplu, dacd un membru al consiliului local are o ruda care detine o proprietate ce ar putea beneficia in
urma refacerii unui drum, acel membru al consiliului local nu trebuie sa participe la luarea acestei decizii.

De asemenea, toti cei care vor trebui sd contribuie cu resurse, umane sau financiare, la realizarea
obiectivelor, trebuie sa confirme oficial ca sunt de acord cu prioritatile stabilite si s se angajeze sa le
indeplineasca.
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Instrument pentru definirea unei Viziuni

Puteti ajuta un grup mare si divers de factori interesati sa elaboreze o Viziune pentru comunitatea dv.,
rugandu-i sa-si Tnchida ochii si sa-si imagineze ca se plimba prin localitate peste 5-10 ani:

e (Cevad?

e Cum difera localitatea fata de cum era cu zece ani in urma?
e Ce fac oamenii si cum arata ei?

e (e schimbari pozitive au avut loc?

e Ce oportunitati au folosit pentru a realiza aceste schimbari?

Dupa un timp, rugati-i sa deseneze in cadrul echipei, ceea ce au vazut in timpul plimbarii imaginare!
(—

-_—
DO

Atunci cand echipele fsi prezinta desenul, cei care conduc intalnirea (avand rol de facilitatori) noteaza
cuvintele-cheie din fiecare prezentare. O echipa mai mica de voluntari sunt rugati sa formuleze o Viziune
folosind aceste cuvinte, care va fi prezentata grupului. Viziunea este finalizata dupa includerea observatiilor
tuturor participantilor.

Trebuie sa va asigurati ca fiecare poate contribui si ca viziunile tuturor sunt tratate cu respect si
consideratiune. Puteti avea un grup separat de femei pentru a vedea daca viziunea lor difera de cea a
barbatilor si puteti discuta care este cauza si cum pot fi incluse aceste idei diferite Intr-o viziune comuna.

Viziunea poate fi descrisa printr-un text mai scurt sau mai lung. Viziunea scurta este scrisa sub forma unor
slogane, cu cuvinte putine si/sau imagini pe care oamenii si le pot aminti cu usurintd; viziunea lunga este
scrisa sub forma unor texte care inspira si motiveaza oamenii sa adere la ea.
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Etapa 4: Identificarea solutiilor

Obiectiv

in aceasti etapd a procesului de planificare strategicd veti decide modalititile prin care viziunea si
obiectivele prioritare vor deveni realitate, veti identifica solutiile/strategiile care va vor ajuta sa ajungeti din
locul in care va aflati in locul unde doriti sa fiti.

Ce trebuie facut

n aceasta etap3, APL trebuie s3 joace un rol de lider pentru ca eforturile depuse pentru elaborarea viziunii
si a obiectivelor prioritare sa nu fie pierdute si pentru ca membrii comunitatii sa poata observa un progres
real in rezolvarea prioritatilor-cheie pe care le-au identificat.

in aceastd etapd se identifici strategiile pentru realizarea fiecirui obiectiv prioritar. Tn acest scop va
propunem sa urmati urmatorii pasi:

Identificarea oportunitatilor si obstacolelor in realizarea obiectivelor

Trebuie sa va intoarceti la profilul comunitatii si la problemele si oportunitatile identificate de catre toti cei
implicati Tn procesul de planificare Tn timpul diagnosticarii situatiei existente; selectati dintre acestea
problemele care ar putea constitui obstacole si oportunitatile care ar putea sa va ajute in realizarea
obiectivului respectiv. Este posibil sa aveti nevoie sa colectati mai multe informatii pentru a putea face
acest pas.

Puteti utiliza urmatorul tabel pentru organizarea ideilor:

% + Oportunitati - Probleme/Obstacole %
> <
> <
> <
> <
100% 100%

Dupa ce ideile au fost listate, puteti identifica pe cele mai importante si eficiente dintre acestea — cele 20%
care vor avea un impact de 80% asupra realizarii obiectivului dv., intr-un mod pozitiv sau negativ. Puteti
atribui diferite procente diferitelor idei (dintr-un total de 100%) pentru a le evalua impactul si a le selecta
pe cele mai importante.
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lata de exemplu modul in care participantii la Conferinta de planificare strategica din Horezu au identificat
problemele care constituiau obstacole si oportunitatile care ii puteau ajuta in realizarea obiectivelor

strategice.

Exemplu: probleme si oportunitati in realizarea obiectivelor strategice in Horezu

TURISM

Dezvoltarea turismului prin utilizarea eficienta si durabila a resurselor naturale si culturale ale orasului

Horezu, prin care sa se asigure locuri de munca membrilor comunitatii

PROBLEME OPORTUNITATI
Servicii turistice insuficiente si doar partial de buna | Horezu este pozitionat intr-o regiune atractiva: mediu,
calitate cultura si istorie.

Insuficienta pregatirii profesionale a personalului
care activeaza in domeniul turismului (relatii cu
clientii, curatenie, marketing).

Existenta unor evenimente culturale cu renume (Targul
anual de olarit), care atrag turisti in Horezu

Imagine urbana neatractiva, indeosebi in centrul
orasului

Existenta unor programe speciale ale Ministerului
Turismului

Lipsa cooperarii cu alte atractii turistice din zona

Posibilitatea creadrii unor parcuri nationale sau rezervatii

ASOCIERE

Formarea unor structuri asociative care sa sprijine dezvoltarea parteneriatelor locale, spre beneficiul

intregii comunitati

PROBLEME

OPORTUNITATI

Numarul redus asociatiilor, cauzat de lipsa culturii
asociative, a neincrederii in randul membrilor
comunitatii si a lipsei de comunicare

Experienta pozitiva a scolilor/Clubului copiilor in
programele de curatare a orasului si alte initiative civice

Lipsa spiritului civic/mentalitate conservatoare,
reticenta la noi modalitati, resemnare

Initiativele existente ale autoritatilor locale in cadrul
scolilor

Lipsa cluburilor sportive

Parteneriat cu universitatile/studentii de la arhitectur3;
s-ar putea lucra asupra elaborarii unor planuri pentru
fmbunatatirea imaginii centrului orasului

Lipsa de spatii publice centrale pentru intalniri si
adunari, precum si pentru evenimente culturale

Evenimente sociale care aduna la un loc locuitorii in oras

AGRICULTURA, INDUSTRIE, MESTESUGURI

Sporirea valorii adaugate la produsele obtinute in activitatile din agricultura, silvicultura, mestesugarit si

industria mica, folosind resursele naturale in mod durabil si avand un impact social pozitiv

PROBLEME

OPORTUNITATI

Lipsa unitatilor de prelucrare si colectare a
produselor (lapte, carne, ciuperci, fructe)

Existenta unor spatii pentru productie si a unor
specialitati locale de produse alimentare

Rase de animale cu un potential productiv scazut

Existenta unor targuri cu produse traditionale,
organizate in Romania si in strainatate

Livezi vechi si cu un potential productiv scazut

Padurile - ca resursa economica de materii prime pentru
industria mica si mestesugurile traditionale

Pasuni neintretinute si de calitate proasta

Apicultura - ca o profesie traditionala cu tehnologii
avansate, expertiza si piete de desfacere

Conditii dificile de obtinere a creditelor pentru

Cadru legislativ care incurajeaza formarea asociatiilor

agricultura agricole si atrage lucratori agricoli
Pierderea pietelor de desfacere pentru produsele Traditii mestesugaresti diverse si pretioase
traditionale

Lipsa de cunostinte si tehnologii moderne, precum
si utilizarea tehnologiilor invechite

Existenta unor programe de instruire, calificare
profesionala si a serviciilor de consultanta

Forta de munca calificata in industria alimentara
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ADMINISTRATIA PUBLICA LOCALA
Consolidarea capacitatii autoritatii publice locale in asumarea unui rol de lider proactiv in dezvoltarea
socio-economica a intregii comunitati

PROBLEME OPORTUNITATI

Aplicarea defectuoasa a legislatiei in vigoare cu Rolul teritorial al localitatii (prin care ofera servicii
privire la protectia mediului ambiant si a administrative pentru microregiune — precum educatie,
patrimoniului istoric si la mentinerea curatenieiin | justitie, sdnatate)

oras

Starea proasta a drumurilor (starea proasta a Existenta unor terenuri disponibile in proprietatea
strazilor si intretinerea necorespunzdtoare a municipala, bine echipate cu infrastructura

acestora le face nepotrivite pentru uz public) (electricitate, apa)

Sistem necorespunzator de aprovizionare cu apa Existenta unor cladiri neutilizate (de exemplu, Casa de
(depasit dpdv tehnologic) culturd), care pot gazdui activitati pentru dezvoltare (de

exemplu, centru de informare)

Sistem incomplet de canalizare Unitati de productie libere, neutilizate

Lipsa de informatii privind programele de Existenta unor programe guvernamentale pentru
finantare modernizarea infrastructurii

Lipsa accesului la internet Existenta unor programe nationale si internationale

pentru dezvoltarea capacitatii administratiei publice
locale si a serviciilor publice

Capacitate limitata pentru elaborarea si Administratia publica locala este deschisa schimbarilor si
implementarea proiectelor fmbunatatirilor

Lipsa transparentei in activitatea administratiei
publice locale

Resurse financiare limitate

Calitate necorespunzatoare a serviciilor de
salubritate si gestionare a deseurilor

Lipsa informatiilor disponibile pentru cetateni,
investitori, companii

Cooperare insuficienta cu autoritatile locale din
comunitatile Tnvecinate

Caracterul rural al comunitatii

Lipsa unui spatiu adecvat pentru primarie

Lipsa locurilor de munca pentru tineri

Puteti efectua aceasta analiza intr-un mod mai sofisticat, cu ajutorul analizei punctelor forte si a punctelor
slabe din interiorul comunitatii, precum si a oportunitatilor si amenintdrilor ce pot aparea din afara
(matricea de analiza de tip SWOT). Tn acest caz, tabelul dv. va arita astfel:

Mediul intern

Puncte forte Puncte slabe

Oportunitati Amenintari

Mediul extern
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Este important sa participe la aceasta analiza cat mai multi factori interesati din comunitate, inclusiv
reprezentantii grupurilor vulnerabile, femei si barbati, astfel incat sa poata Tmpartasi ideile lor despre
problemele locale si masura in care acestea pot fi rezolvate, contribuind la elaborarea solutiilor. Tn acest fel
vor fi utilizate resursele intregii comunitati.

Identificarea solutiilor/strategiilor

Strategiile sunt definite ca un set de activitati/actiuni prin care va veti atinge obiectivului dv. Astfel, in
aceasta etapa, dv. si echipa dv. trebuie sa raspundeti la urmatoarele intrebari:

e Cum putem limita sau solutiona problemele pentru a ne realiza obiectivul?
e Cum putem utiliza oportunitatile pentru a ne realiza obiectivul?

Din nou va prezentam exemplul cazului Horezu, privind rezultatele planificarii pentru dezvoltare socio-
economica Tn aceasta localitate, si anume strategiile care au fost identificate prin utilizarea oportunitatilor
si depdasirea obstacolelor/problemelor, pentru realizarea obiectivului aferent Tmbunatatirii capacitatii
administratiei publice locale:

Exemplu: Strategiile identificate in Horezu pentru realizarea obiectivului privind Administratia Publica

Locala - Consolidarea capacitatii autoritatii publice locale pentru a-si asuma un rol de lider pro-activ in

dezvoltarea socio-economica a intregii comunitati

1. Un program pe termen scurt si mediu de ameliorare a calitatii drumurilor. Activitati de promovare si lobby la
nivelul autoritatilor judetene si nationale, pentru realizarea acestui program.

2. Un program de salubrizare pentru asigurarea conformitatii cu standardele UE de calitate a mediului, cu implicarea
largd a populatiei.

Un program de imbunatatire a serviciilor si utilitatilor publice.
Un program de intocmire a cadastrului urban.

Instruirea continua a resurselor umane din administratia publica locala.

ey G0 oS

Un program de planificare urbana realizat in parteneriat strategic intre administratia publica locala, sectorul privat
si societatea civila.

5

Un proiect pentru promovarea implicarii tineretului in dezvoltarea economica locala in parteneriat cu scolile.

8. Infiintarea unui centru de informare pentru cetdteni, companii si persoane fizice autorizate, turisti, in spatii
existente dar si prin internet, cu sprijinul Casei de cultura.

9. Un proiect de promovare economica in parteneriat cu administratia publica locala si sectorul de afaceri, care se va
concentra asupra creerii locurilor de munca pentru membrii grupurilor defavorizate.

10. Utilizarea pe scara larga a evenimentelor publice pentru promovarea orasului, guvernului si a afacerilor acestuia.

11. Angajarea de catre primarie a unui personal calificat in managementul comunicatiilor, internetului si site-urilor
web, In managementul proiectelor cu finantare externa si in planificarea urbana.

Dacd alegeti sa utilizati matricea de analiza de tip SWOT, atunci intrebarile ce trebuie formulate vor fi
urmatoarele:

e Strategiile PF-O: Cum putem folosi Punctele Forte pentru a folosi Oportunitatile?

e Strategiile PS-O: Cum putem folosi Oportunitatile pentru a depasi Punctele Slabe?

e Strategiile PF-A: Cum putem folosi Punctele Forte pentru a evita Amenintarile?

e Strategiile PS-A: Cum putem minimaliza/depasi Punctele slabe si reduce vulnerabilitatea in fata
Amenintarilor?

Puteti utiliza acest tabel pentru a le enumera:

Puncte Forte Puncte Slabe
Oportunitati Strategii PF-O Strategii PS-O
Amenintari Strategii PF-A Strategii PS-A
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in aceastd etapd, incercati s& ganditi creativ si s3 generati cdt mai multe idei. Notati toate ideile si nu le
criticati. Dupa ce toate ideile au fost inregistrate, uitati-va la ele si selectati-le pe cele mai importante si
eficiente. Criteriile de selectare pot include:

e Strategiile a caror implementare se afla sub controlul si responsabilitatea dv.

e Strategiile pentru a caror implementare exista angajamentul, sprijinul sau acordul principalilor
factori interesati (uitati de cele pentru care nimeni nu doreste sa-si asume responsabilitatea).

e Strategiile care nu necesita prea multe resurse pentru a fi implementate, avand rezultate pe
termen scurt (nu uitati cd alegerea unei strategii pe baza principiului, culegeti fructele la care
ajungeti mai usor, este o modalitate eficienta pentru a mentine increderea si sprijinul oamenilor in
procesul de planificare).

e Strategiile care par realiste si realizabile in limitele resurselor de care dispuneti.

Structurarea solutiilor/strategiilor in programe si proiecte

Strategiile generate pot fi diverse, unele dintre ele pot fi implementate pe termen scurt, iar altele, mai
complexe, pot fi implementate pe termen lung. Este util sa le structurati in programe (strategii complexe si
de lunga durata), iar pentru fiecare program sa identificati proiecte (strategii pe termen scurt sau mediu).

in acest mod veti putea elabora planuri concrete de actiune pentru implementarea acestora, inclusiv s3
stabiliti cine va fi responsabil, cu cine va lucra, care va fi perioada de implementare, ce resurse vor fi
necesare si care sunt indicatorii de succes.
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Etapa 5: Implementarea

Obiectiv

Obiectivul principal al acestei etape este sa va asigurati ca ceea ce ati planificat si ati stabilit sa se intample,
va avea loc cu adevarat si ca oamenii vor observa impactul pozitiv evident asupra modului in care traiesc,
lucreazd si interactioneazs. In aceastd etapi veti asigura implementarea fira obstacole a programelor,
proiectelor si activitatilor planificate.

Ce trebuie facut
Organizarea implementarii si asigurarea resurselor necesare

Implementarea programelor si proiectelor incluse in Planul dv. strategic nu va fi realizata doar pentru ca
sunt scrise pe o bucatd frumoasd de hartie si au fost aprobate de citre Consiliul local. in primul rand, o
organizatie (autoritatile publice locale, alte institutii sau grupuri din comunitatea dv.) trebuie sa-si asume
responsabilitatea pentru implementarea fiecirui program si proiect. In cadrul organizatiilor/grupurilor
responsabile trebuie sa existe persoane, pe care le vom denumi in continuare manageri de program sau de
proiect, chiar dacd acestea au si alte responsabilitdti in organizatiile in cadrul cdrora lucreaza. In cazul in
care APL este principalul responsabil de implementarea unor programe/proiecte, vom considera ca
primarul va fi liderul managerilor de program sau proiect. Principalele lor sarcini corespund cu cele ale
oricarui manager: sa planifice, sa organizeze si sa coordoneze lucrul in echipd, sa monitorizeze si sa
evalueze activitatile de implementare si utilizarea resurselor (indeosebi a resurselor financiare).

Primul pas pe care trebuie sd-1 efectueze managerii de program/proiect este sa se intdlneasca cu factorii
interesati ai respectivului program/proiect si sa elaboreze un plan de actiune privind implementarea, un
plan de lucru, in care vor fi enumerate actiunile, perioada de finalizare a acestora, ce resurse sunt alocate in
acest scop, cine este responsabil, cu cine vor lucra, care sunt rezultate scontate si indicatorii de succes.

Uneori cei responsabili vor trebui, Tnainte de a planifica in mod detaliat actiunile care urmeaza sa fie
intreprinse, sa identifice si sa obtina mai intai resursele financiare necesare, de exemplu vor trebui sa
elaboreze propuneri de proiect pentru a accesa fonduri internationale sau vor trebui sa planifice in mod
corespunzator bugetul administratiei publice locale sau sa caute alte surse alternative de finantare.

Planul de actiuni privind implementarea trebuie sa fie realist, transparent si sa tina cont de necesitatile
grupurilor vulnerabile, ale femeilor si barbatilor.

Pentru a realiza aceste lucruri trebuie sa existe:

e Angajamentul, sprijinul si acordul factorilor interesati, a membrilor comunitatii si organizatiilor care
au contribuit la elaborarea viziunii, precum si a consiliului local si a altor institutii de la nivel local si
central.

e Accesul la anumite resurse: umane, materiale, financiare si tehnice.

e O evaluare a impactului diferitelor actiuni asupra grupurilor vulnerabile, asupra femeilor si
barbatilor, pentru a demonstra cd acestea nu discrimineaza, intentionat sau neintentionat, si in
acelasi timp promoveaza egalitatea de sanse.

e Responsabilitati bine definite pentru fiecare actiune.
e Un grafic ce va include durata si corelarea cu alte programe, proiecte si activitati.
Identificarea rezultatelor pe termen scurt si lung si a impactului programelor/proiectelor

Obiectivele programelor/proiectelor reprezinta situatiile dorite care urmeaza sa fie realizate in viitor si, prin
urmare, in descrierea lor trebuie sa includa rezultatele planificate, dupa cum urmeazi:®

8 Obiectivele specifice includ rezultate pe termen scurt, obiectivele strategice includ rezultate pe termen lung si
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e Rezultate pe termen scurt: rezultatele directe obtinute pe termen scurt, ca urmare a procesarii
resurselor investite pentru realizarea programelor/proiectelor respective

e Rezultate pe termen lung: modificarile/imbunatatirile obtinute pe termen lung, ca urmare a
rezultatelor directe

e Impactul: modificarile/imbunatatirile pe termen foarte lung, ca urmare a realizarii rezultatelor pe
termen lung

Rezultatele pe termen scurt/lung si impactul sunt legate intr-un lant logic de modificari planificate, dupa

cum puteti observa in urmatoarea schemd aplicatd la procesul de planificare strategica:’

N TN 7Y

RESURSELE
PROCESULUI DE
PLANIFICARE
STRATEGICA

Angajamentul din
partea primarului si
a consiliului

Expertii, inclusiv
mobilizatorii
comunitatii

Echipamentul
Fondurile

Locatiile si logistica
intalnirilor

Materialele
furnizate
participantilor

Nivelul eforturilor
depuse de catre
experti, consultanti,
manageri

Mijloacele de
transport

REZULTATELE PE
TERMEN SCURT ALE
PROCESULUI DE
PLANIFICARE
STRATEGICA

Profilul elaborat al
comunitatii

Numarul participantilor
si tipurile de grupuri
implicate in procesul de
planificare, inclusiv
femei si grupuri
vulnerabile

Numarul evenimentelor
si subiectelor de
instruire

Numarul participantilor
in evenimentele de
instruire

Nivelul satisfactiei
participantilor

Planul strategic aprobat
de catre Consiliul local

Bugetul APL aprobat,
care include resursele
necesare implementarii
planului strategic

REZULTATELE PE
TERMEN LUNG ALE
PROCESULUI DE
PLANIFICARE
STRATEGICA

Infrastructura si cladiri, noi
sau reabilitate

Imbunatatirea
cunostintelor, abilitatilor si
atitudinilor participantilor

Mai multi localnici angajati
din randul grupurilor
vulnerabile

Un nivel maiinalt al
prezentei si performantei
in scoli

Accesul la resurse de apa
curata si la alte servicii
publice pentru membrii
grupurilor vulnerabile

imbunatatirea calitatii
serviciilor publice

Femeile au acces la sprijin
dacad sunt victime ale
violentei domestice

IMPACTUL
PROCESULUI
DE

PLANIFICARE
STRATEGICA

Cresterea
veniturilor

Crearea noilor
locuri de munca

Imbunatatirea
conditiilor de
sanatate

Cresterea duratei
de viata

imbun3titirea
relatiilor intre
diferite grupuri

Cresterea

nivelului de
incredere in
comunitate

Reducerea
inegalitatii

in general, puteti demonstra cd anumite resurse sunt responsabile pentru obtinerea unora dintre
rezultatele pe termen scurt (de exemplu, daca resursele sunt formatori calificati, un design de calitate al
programului de instruire si materiale de instruire clare si comprehensive, atunci veti putea demonstra ca

impactul
*Manual privind monitorizarea si evaluarea rezultatelor, Oficiul de evaluare a PNUD, 2002
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rezultatele planificate pe termen scurt - fie numarul de participanti interesati de instruire, nivelul inalt de
satisfactie a acestora si cresterea nivelului de cunostinte si abilitati - au fost obtinute ca urmare a procesarii
acestor resurse).

De asemenea, este posibil sa demonstrati ca anumite rezultate pe termen lung au fost obtinute datorita
realizarii unor rezultate pe termen scurt. De exemplu, veti putea demonstra ca evenimentele de instruire
apreciate de participanti, care au dus la cresterea nivelului de cunostinte si abilitati, au avut ca rezultat pe
termen lung cresterea performantelor participantilor la locul de munca; dar este foarte dificil de
demonstrat ca impactul unui program sau proiecte se datoreaza doar rezultatelor sale pe termen lung,
deoarece si alti factori externi pot contribui la acest impact — de exemplu, imbunatatirea conditiilor de
sanatate poate fi rezultatul accesului la apa curata, dar totodata poate fi si rezultatul altor activitati,
precum imbunatatirea conditiilor de locuit sau folosirea unor produse alimentare mai bune si sanatoase.

Participarea si implicare

Cei implicati Tn procesul de planificare trebuie sa participe la selectarea indicatorilor atat pentru rezultatele
pe termen scurt, cat si pentru cele pe termen lung. Participarea are ca efect faptul ca cei implicati au
sentimentul de proprietate asupra deciziilor lor si isi asuma responsabilitatea pentru realizarea rezultatelor
planificate. De asemenea, participarea imbunatateste transparenta si buna guvernare, prin faptul ca
cetatenii stiu pe cine pot trage la raspundere pentru concretizarea imbunatatirilor planificate si pot urmari,
datoritd indicatorilor de succes, progresul facut in timp. Implicarea echilibratda in proces a membrilor
comunitatii reprezinta, de asemenea, o strategie eficienta pentru a evita aparitia conflictelor intre diferitele
grupuri din comunitate.

De asemenea, implicarea factorilor interesati in elaborarea planului de implementare si Tn asumarea unor
responsabilitati pentru ca acesta sa devina realitate, face ca schimbarile sa fie insusite de catre intreaga
comunitate si nu ca ceva ce pur si simplu li se intampla. La fel ca in toate celelalte etape, trebuie sa fie luata
in considerare evaluarea impactului diverselor actiuni propuse asupra persoanelor celor mai vulnerabile si
indeosebi asupra femeilor, pentru a ne asigura de faptul cd nu vor exista efecte negative,neprevazute.
Puteti utiliza Tn acest scop Instrumentul de evaluare a impactului egalititii oferit in etapa a 2-a — Intelegerea
prezentului. Rolul primarului este esential pentru a avea asigurarea ca nici un program/proiect nu va
incepe sau ca nu vor fi puse la dispozitie anumite resurse, daca nu a fost evaluat impactul acestora asupra
femeilor si grupurilor vulnerabile, daca nu au fost luate masuri pentru indepartarea efectelor adverse si
daca nu s-a demonstrat posibilitatea obtinerii unui impact pozitiv.

Exemplu: Strategii pentru imbunatatirea spatiilor publice in Shijak, Albania

Unul dintre obiectivele identificate de catre orasul Shijak din Albania a fost imbunatatirea spatiilor publice
ale orasului, pentru a sprijini dezvoltarea afacerilor locale si a mari numarul vizitatorilor.

in acest sens a fost elaborat un plan de lucru. Piata publica principald a fost identificatd ca un spatiu
esential care ar putea fi vizitat de catre toti cei ce locuiesc in oras si care ar putea stimula sentimentul
oamenilor de apartenent3 la aceastd comunitate. in urma consultdrilor, au fost sustinute trei proiecte
specifice care sa contribuie la realizarea obiectivului:

1. Finisarea pavajului pietii publice — situatia prezenta era ca o parte din piata era pavata, iar alta era de
pamant care, atunci cand ploua, devenea un teren accidentat, plin de noroi.

2. Imbunétatirea iluminatului public.

3. Organizarea de evenimente publice in piata.

S-au luat masuri ca aceste proiecte sa satisfaca nevoile grupurilor vulnerabile din oras, si anume:

e  Dupa consultarea persoanelor cu handicap si a persoanelor in varsta, pavajul a fost realizat din pietre
de diferite culori pentru a marca marginile pietei, astfel incat persoanele cu probleme de vederesa
poata constientiza unde se termina pietonalul pietei si incepe soseaua.

e Tn urma consultarii femeilor din oras s-a costatat cd acestea nu se simteau in sigurantd atunci cand
treceau noaptea prin piata publicd; de aceea s-a intensificat iluminatul public, s-a studiat optimizarea
orientarii felinarelor, pentru a intensifica sentimentul de securitate pe timp de noapte.
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e Un grup de tineri a fost cel care si-a asumat responsabilitatea organizarii de evenimente in piata
publicd, care sa atraga atat locuitorii orasului, cat si pe cei din alte orase; aceasta activitate s-a
transformat in cele din urma intr-o afacere.

e Intreprinderile comerciale situate in piata publicd si in vecinitate, si-au sporit activitatea si au angajat
mai multe persoane. De asemenea, a fost infiintata o piata locala care a permis localnicilor sa-si vanda
bunurile.

Luand in considerare nevoile diferitelor grupuri, nu au fost necesare cheltuieli suplimentare, ci doar s-a
imbunatatit rezultatul final al proiectului, pentru multi locuitori ai orasului.
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Etapa 6: Monitorizarea si evaluarea

Obiectiv

Obiectivul acestei etape este ca APL sa urmareasca progresele inregistrate in procesul de implementare,
pentru a se asigura cd acesta merge intr-o directie corecta si cd programele/proiectele vor obtine
rezultatele planificate. Activitatea de monitorizare ii va ajuta pe cei care sunt responsabili in fata
comunitatii de realizarea planului strategic de dezvoltare, ca vor avea date si fapte pe care sa le raporteze
comunitatii, pentru a demonstra evolutia pozitiva si pentru a spori astfel increderea cetatenilor in
guvernarea locala.

Evaluarea eficientd garanteaza ca la sfarsitul unor programe/proiecte, cei care au fost implicati reusesc sa
traga concluziile necesare pentru a Tnvata din succesele sau greselile facute pe parcurs, pentru ca
experienta lor sa devina o buna practica si pentru altii, iar deciziile pe care le vor lua n viitor sa fie mai
bune.

Ce trebuie facut

Monitorizarea si evaluarea poate avea loc doar in cazul n care programele/proiectele au
obiectivele/rezultatele planificate bine definite si masurabile cantitativ sau calitativ. Pentru a putea masura
realizarea unor obiective trebuie sa stabiliti indicatori de succes, raspunzand la intrebarile: Cum vom sti
daca am obtinut cu succes rezultatul pe termen scurt, lung sau impactul planificat?

Un indicator de succes al unor rezultate pe termen lung are doua componente: o linie de referinta si o tinta.
Linia de referinta reprezinta situatia inainte de inceperea programului/proiectului; este punctul de plecare
pentru madasurarea/monitorizarea rezultatelor. Tinta reprezinta situatia planificatd la finalizarea
programului/proiectului, schimbarea dorita. De exemplu, dacad obiectivul este imbunatatirea nivelului de
educatie a copiilor din familii nevoiase, linia de referinta o poate constitui procentul de copii din familii
nevoiage care frecventeaza in mod regulat scoala, sa spunem 40%, iar tinta este marirea procentului celor
care frecventeaza scoala pana la 50% in primul an, 70% n al doilea an si 100% in al treilea an.

De multe ori, indicatorii rezultatelor pe termen scurt nu necesita o linie de referinta, deoarece aceste
rezultate nu au existat inaintea initierii programului/proiectului. De exemplu, daca obiectivul este de a
oferi, in conditii de siguranta, o locuinta, femeilor care sunt victime ale violentei in familie, in cazul in care
nu exista o astfel de locuinta in prezent, atunci rezultatul pe termen scurt este ca locuinta Tn conditii de
siguranta se afla la dispozitia celor care au nevoie de ea. Profilul comunitatii poate include acesti indicatori
de referintd, atunci cand se descrie situatia existenta.

Pentru a intocmi un plan de monitorizare si evaluare va trebui sa rdaspundeti in continuare la cateva
intrebari, cum ar fi: Ce date ar trebui sd colectdm? Cét de des ar trebui sd le colectdm? Cine le va colecta?
Cdt ne va costa colectarea acestora?

Este recomandabil sa aveti 1-3 indicatori relevanti de succes pentru fiecare rezultat pe termen scurt sau
lung, care sa fie clari, usor de colectat si de interpretat. Prea multi indicatori sunt contraproductivi. Trebuie
sa Incercati sa gasiti un echilibru intre ceea ce ar trebui si ceea ce poate fi masurat.

Puteti alege dintre urmatoarele instrumente de colectare si interpretare a datelor in activitatea de
monitorizare si evaluare, in functie de situatia dv. specifica:

e Analizarea rapoartelor (partiale, finale) si a altor documente de proiect (planuri de lucru,
managementul financiar/bugetele etc.). Se poate face si o verificare a masurii in care in care
bugetele si resursele au fost echitabil distribuite intre diversele grupuri (femei vs barbati etc).

e Monitorizarea activitatilor de implementare prin intermediul vizitelor la fata locului.

e Colectarea feedback-ului de la factorii interesati si de la beneficiari, prin intermediul sondajelor,
interviurilor, focus grupurilor sau intalnirilor comitetelor de conducere.
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Va oferim urmatoarele sfaturi practice posibile de urmat in aceasta etapa:

Raportati periodic progresele inregistrate, in fata membrilor comunitatii, in special in fata acelor
grupuri care au fost implicate Tn procesul de identificare a nevoilor si prioritatilor luate in
considerare in planul strategic de dezvoltare locala.

Dati explicatii oneste privind orice probleme care apar pe parcurs, revizuiti si cadeti de acord asupra
unor noi planuri de actiune si termeni de timp.

Tnvatati din proprie experientd, din ce merge si ce nu merge (de exemplu, ati invitat un grup de
femei din zona rurala pentru a face parte din grupul de lucru pentru planificarea infrastructurii
locale, dar discutiile care au avut loc au folosit un limbaj prea tehnic, devenind plictisitoare, astfel
incat femeile au incetat sa mai participe Tn acel grup de lucru. Observand acest lucru, ati convenit sa
consultati separat acest grup de femei pentru a identifica problemele si dorintele lor legate de
dezvoltarea infrastructurii locale, urmand ca ideile colectate sa le integrati in discutiile grupului de
lucru, iar deciziile acestuia sa fie aduse la cunostinta grupului de femei, intr-un limbaj accesibil).
Trebuie sa dispuneti de un mecanism prin care orice probleme aferente implementarii planului sa
fie discutate si rezolvate, tinandu-se cont de nevoile specifice ale diverselor grupuri. De exemplu,
pentru a face lucrari de imbunatatire ale sistemului de canalizare dintr-o anumita zona, a trebuit sa
inchideti alimentarea cu apa pentru cateva zile. Ati pus anunturi scrise, dar nu ati luat in
considerare faptul cd multe persoane din acea zona nu stiu sa citeasca si prin urmare, nu au aflat ca
Nnu vor avea apa si nici au stiut pe cine ar putea contacta pentru a le rezolva problema sau cel putin
pentru a obtine informatii.

Trebuie sa dezvoltati un proces continuu de consultare pentru a fi siguri ca prioritatile sunt cele
corecte sau pentru a face schimbarile necesare atunci cand circumstantele se schimba (de exemplu,
cand apar noi probleme, resursele sunt reduse sau, din contra, alte resurse devin disponibile).
Sarbatoriti succesele pe parcurs, pentru a face cunoscute rezultatele bune obtinute si recunoasteti
si recompensati eforturile depuse de cei implicati in proces. Acest lucru va contribui nu numai la
consolidarea comunitatii, ci va incuraja participarea mai multor persoane, in viitor, la consultari si
discutii despre problemele care vizeaza comunitatea.
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GLOSAR DE TERMENI

Prezentul ghid descrie o abordare a dezvoltarii socio-economice locale, prin intermediul planificarii
strategice participative, bazata pe principiile egalitatii de gen si ale drepturilor omului. Pentru a construi o
intelegere comuna asupra principalilor termeni utilizati in ghid, vom defini in acest glosar urmatorii
termeni:

e Dezvoltare

e Local

e Dezvoltare localad

e Dezvoltare comunitara

e imputernicire

e Dezvoltare sociala

e Dezvoltare economica

e Egalitate de gen

e Drepturile omului in dezvoltarea locala

Dezvoltare

Dezvoltarea este un proces care asigura schimbarea in bine. Nu intotdeauna dezvoltarea are loc prin
crestere. Fiind copii, noi toti crestem, Tnsa dupa atingerea unei anumite varste, incetam sa crestem. Cu
toate acestea, nu incetam sa ne dezvoltam, doar pentru ca am incetat sa crestem. Din contra, ne dezvoltam
prin schimbari si imbunatatiri continue.

Procesul de schimbare are loc, fie ca ne place sau nu. Schimbarile pot aparea pe neasteptate; pot fi
neplanificate, neintentionate, iar Tn cazuri mai putin norocoase, imposibil de gestionat. Schimbarile pot
avea efecte negative. Pentru a asigura dezvoltarea, trebuie sa detinem controlul asupra procesului de
schimbare, astfel incat sa putem:

e planifica si implementa schimbari pozitive si posibil de gestionat;
e anticipa si minimaliza efectele negative ale schimbarilor previzibile, imprevizibile sau
neintentionate;

Local

Consiliul a fost rugat sa elaboreze un plan de dezvoltare pentru teritoriul ,local” care se afla sub jurisdictia
sa; in acest context, teritoriul ,local” este definit de frontierele administrative. Cu toate acestea, atunci
cand se vor studia diferitele aspecte ale zonei locale (economice, culturale, sociale sau de mediu), teritoriul
»local” luat in considerare poate sa nu corespunda cu cel determinat de frontierele administrative.

e frontierele economice si comerciale sunt definite de intensitatea schimburilor si legaturilor
economice intre furnizori si producatori, intr-un teritoriu ce depdseste de obicei granitele
administrative (orasele mici se afld sub influenta economica a oraselor mari din vecinadtate sau
targurile influenteaza satele mai mici din jur).

e frontierele naturale sunt definite de particularitdti naturale similare si granite naturale (rauri,
munti, dealuri) spre alte teritorii invecinate.

e Frontierele culturale sunt definite de valori/convingeri, traditii si identitate culturald comune.

n baza acestor criterii, consiliul local, in special in cazul in care comunitatea este mic3 si resursele sunt
limitate, poate decide sa se asocieze cu alte comunitati invecinate cu scopul de a elabora un plan comun de
dezvoltare socio-economica si astfel sa extinda teritoriul ,local” pentru care a fost intocmit respectivul plan,
incluzand mai multe jurisdictii cu probleme comune si potential similar de dezvoltare.
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Dezvoltare locala

Dezvoltarea locala este procesul prin care se identificd, se mobilizeazd si se integreazd resursele locale
(deseori subestimate si nevalorificate) pentru a efectua schimbari pozitive in comunitate, care sa fie
profitabile din punct de vedere economic, echitabile din punct de vedere social, durabile din punct de
vedere ecologic si responsabile/transparente din punct de vedere politic.

Aplicarea principiilor egalitatii de gen si ale drepturilor omului implica utilizarea abilitatilor, a creativitatii, a
ideilor si energiei femeilor, barbatilor si a membrilor grupurilor vulnerabile, care sunt deseori exclusi din
proces, astfel incat intreaga comunitate sa poata beneficia de acestea.

n ultimul deceniu, dezvoltarea locald a fost tot mai mult inclusd in politicile publice ale diferitelor nivele,
ale Uniunii Europene si ale autoritatilor nationale si locale (regionale, municipale), fiind considerata o
alternativa a abordarii ,,de sus in jos” a dezvoltarii.

Dezvoltare comunitara

Dezvoltarea comunitara nu se concentreaza pe dezvoltarea mediului fizic, a serviciilor sau a infrastructurii
economice. Mai degraba, incearca sa descopere si sa dezvolte cunostintele si abilitatile membrilor
comunitatii. Dezvoltarea comunitara se bazeaza pe certitudinea ca imbunatatirile aduse Tn comunitate (fie
ele fizice, economice sau aferente serviciilor si infrastructurii) nu vor avea un impact deplin, decat daca
persoanele care reprezintd toate grupurile din comunitate, se vor implica in luarea deciziilor ce vizeaza
viitorul lor comun. Ca urmare, accentul se pune pe identificarea talentelor existente in comunitate — nu
doar in randul celor activi si implicati deja, ci si in randul grupurilor defavorizate — si pe descoperirea
persoanelor cu potential de lideri comunitari care sa poata reprezenta cu succes interesele diverselor
grupuri. Folosirea abilitatilor pe care oamenii le au deja, constituiecel mai bun temei pentru rezolvarea
diverselor preocupari, existente in comunitate.

Activitatile de dezvoltare comunitara au trei caracteristici principale:

e Dezvoltarea este bazata pe resursele existente: eforturile de dezvoltare a comunitatii incep prin
intelegerea si identificarea a ceea ce exista in comunitate in viata sociala — abilitatile localnicilor,
asociatiilor si institutiilor. Nu incepe prin cautarea a ceea ce este in neregula sau ceea ce lipseste.

e Dezvoltarea este determinatd pe plan local: planificarea strategica, stabilirea prioritatilor se face
pe baza resurselor existente in cadrul comunitatii si deciziile sunt luate de catre membrii
comunitatii si nu de catre consultantii si expertii veniti din afard, care pot face numai recomandari.

e Lucrul se desfdasoard in echipd: localnicii, organizatiile si institutiile, oficiale si neoficiale, depun
eforturi pentru a interactiona si a reusi sa lucreze in echipa, nu unul impotriva celuilalt.

Dezvoltarea comunitara se bazeaza pe convingerea ca:

e Fiecare persoana are competente, abilitati si calitati care pot fi importante pentru comunitate,
indiferent daca aceste persoane apartin majoritatii sau minoritatii, fac parte din grupuri vulnerabile
sau influente.

e De fiecare data cand o persoana isi foloseste talentul, abilitatile si calitatile in interesul general,
comunitatea n care traieste se consolideaza, iar acea persoana se simte imputernicita.

e O comunitate puternica este cea care identifica, apreciaza si utilizeaza capacitatile tuturor
membrilor sai.

Dezvoltarea unei comunitati se bazeaza pe talentele si resursele membrilor sdi si reprezinta forta care face
planurile de dezvoltare locala sa devina realitate si sa fie durabile de-a lungul timpului.

Imputernicire

imputernicirea este punctul de plecare in dezvoltarea locald si elementul de bazi al acesteia, aldturi de
guvernarea locald si furnizarea serviciilor locale. imputernicirea este procesul prin care se amplificd
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posibilitatea reald ca un individ sau un grup, indeosebi dintre cele care sunt deseori marginalizate, excluse
social si discriminate, sa-si poata exprima opiniile si optiunile si sa le poata transforma in actiuni si rezultate
dorite. Pentru a fi cu adevarat imputernicite, persoanele, gospodariile si comunitatile au nevoie de
oportunitdti pentru a lua decizii si actiuni semnificative si de capacitatea de a face alegeri relevante si a
actiona in vederea realizérii lor sau a le exprima prin intermediul institutiilor pregitite sa fi asculte.™

Imputernicirea pune un accent deosebit pe redresarea inechitdtii existente intre diversele segmente ale
populatiei locale, in exprimarea opiniilor, posibilitatea de alegere si de acces la resursele publice. Realitatea
este ca oportunitatile nu sunt disponibile tuturor, in mod egal. Diferentele de venit, statut social, gen,
apartenenta la un anumit grup etnic sau religios, precum si alti factori de vulnerabilitate, pot limita
oportunitatile pe care unele persoane si grupuri le au in a-si face auzite vocile si a putea actiona pentru
imbunatatirea calitatii vietiilor lor. Sunt necesare reguli, masuri si procese speciale pentru a oferi aceleasi
oportunitati tuturor grupurilor, in special celor vulnerabile, pentru a participa in mod eficient la viata
comunitatilor lor.

Impactul dezvoltarii locale prin imputernicire implica faptul ca:

e Persoanele si grupurile, indeosebi cele care sunt marginalizate, excluse social si discriminate, au
oportunitatea si capacitatea de a participa in mod eficient la viata sociald, economica si politica la
nivel local.

e Guvernarea locala si furnizarea serviciilor locale aduc imbunatatiri in bunastarea si in statutul social
si economic al membrilor comunitatii.

e (Capitalul uman creste odata cu imbunatatirea stdrii de sanatate si a nivelului de educatie a
membrilor comunitatii.

e Capitalul social creste prin includere sociala si prin sporirea capacitatii de actiune colectiva a
membrilor comunitatii si a organizatiilor locale.

e Capitalul economic creste prin sporirea capacitatii membrilor comunitatii de a crea locuri de munca
sau a fi angajati, precum si prin investitiile atrase in comunitate.

Tmputernicirea comunitatii este atat un mijloc, cat si un scop al dezvoltarii locale: persoanele imputernicite

au mai multe resurse pentru a-si satisface necesitatile si sunt mai capabile sa participe la actul de guvernare

si la procesul de dezvoltare locald, prin intermediul carora pot continua sa isi imbunatateasca calitatea
.Lee 11

vietii.”.

Dezvoltare sociala

Dezvoltarea sociald este determinatd de nivelul capitalului social, un concept ce descrie caracterul si
intensitatea retelelor de relatii dintre oameni si valorile comune pe care aceste relatii le genereaza.
Interactiunea mai mare intre oameni, relatiile mai intense, genereaza un spirit comunitar mai accentuat si
un nivel mai inalt al dezvoltarii sociale.

Teza principalad a teoriei capitalului social este ca ,relatiile conteaza”. Ideea principala este ca ,retelele
sociale sunt niste active pretioase”. Interactiunea permite oamenilor sa formeze comunitati, sa-si asume
obligatii reciproce si sa teasa o structura sociala.

Exista dovezi ca sentimentul apartenentei si experienta directa de a fi membru al unor retele sociale
(implicand relatii de incredere si tolerantd) pot aduce mari beneficii oamenilor. De fapt, cercetarile au
demonstrat ca un nivel Tnalt al capitalului social poate fi asociat cu o stare mai buna a sanatatii, realizari
semnificative Tn domeniul educatiei, performante in domeniul ocuparii fortei de munca si rate mai mici ale
criminalitatii. Cu alte cuvinte, cei care fac parte din retele extinse de relatii umane au mai multe sanse sa
stea Intr-o locuinta decentd, sa aiba un loc de munca, sa fie sanatosi si fericiti.

10 Linking Community Empowerment, Decentralized Governance, and Public Service Provision Through a Local
Development Framework, Louis Helling, Rodrigo Serrano, David Warren, September 2005

" Ghidul privind abordarea bazata pe drepturile omului si egalitatea de gen in dezvoltarea si descentralizarea locala,
PCDLI 2010
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Masurarea nivelului capitalului social in comunitati poate fi un proces complex. Acesta poate fi realizat prin
intermediul sondajelor cu o serie de intrebari prin care sa se masoare:

e Nivelul de incredere din comunitate — in ce masura indivizii au incredere in vecinii lor si Tn ce masura
acestia percep comunitatea ca pe un loc unde oamenii se ajuta unii pe ceilalti.

e Apartenenta la diverse grupdri sociale — din cat de multe cluburi, societati, asociatii sau alte tipuri
de grupari sociale fac parte membrii comunitatii.

e [ntensitatea relatiilor din retelele de socializare - cat de des interactioneaza indivizii, cu membrii
familiei, cu prietenii, cu membrii gruparilor din care fac parte.

Retelele de relatii umane, formalizate sau neformalizate, se afla in centrul conceptului de capital social.
Acestea sunt definite ca fiind multimea de relatii personale care se creeaza atunci cand oamenii
interactioneaza unii cu ceilalti, in familie, la locul de munca, in cartiere, in asociatii locale si in alte diverse
locuri oficiale sau neoficiale in care se intalnesc. Prin prisma diferitelor tipuri de retele pot fi descrise
diferite tipuri de capital social:

e Capitalul social care creeazd coeziunea internd a unui grup (excluzdnd in acelasi timp pe cei care nu
sunt membrii grupului) — este format de relatiile strdnse si puternice care unesc membrii unui
grup/a unei comunitati, cum ar fi relatiile dintre membrii unei familii sau dintre membrii unei
comunitati etnice.

e Capitalul social care creeazd legaturi externe (deschide grupul si face posibild includerea celor care
nu sunt membri) — este format de relatiile mai distante si mai putin stranse intre membrii unui grup
cu alte grupuri/persoane, pe baza unor interese comune multiple, cum ar fi legaturile dintre
partenerii de afaceri, dintre vecini sau cunostinte, dintre fosti colegi de scoala din diferite
comunitati etnice, relatiile cu prietenii prietenilor.

e Capitalul social care creeaza legadturi ierarhice — este format de interactiunile membrilor unui grup
cu persoane aflate in pozitii ierarhic superioare ce implica putere si care sunt utile pentru a obtine
sprijin din partea unor institutii oficiale. Acest tip de capital social difera de celelate doua, prin
faptul ca este format pe “verticala” de relatiile dintre persoane care nu au acelasi statut social si
nici aceeasi putere de decizie si influenta.

Este important de mentionat ca viata intr-o comunitate foarte unita (cu un nivel nalt de coeziune internd)
poate fi dificila pentru cei care se simt sau sunt considerati , diferiti” sau ”“strdini”. Ei vor fi automat exclusi,
ignorati sau subordonati de catre membrii grupului coeziv, care au nivel scazut al tolerantei fata de
diversitate si sunt rezistenti oricarei deschideri catre exterior.

in concluzie, eforturile depuse pentru dezvoltarea sociald a unei comunitéti ar trebui s se concentreze
asupra dezvoltarii tuturor formelor de capital social, a celui coeziv atunci cand este important ca membrii
unui anumit grup sa fie mai uniti, mai organizati cand vine vorba de apararea intereselor si mai increzatori
in fortele proprii, dar si a capitalului social care leagd membrii grupului de alte grupuri/persoane, pe
orizontala sau pe verticala, deschizandu-I catre exterior, imbunatatind relatiile si intelegerea intre diversele
grupuri si institutii din comunitate.

Dezvoltarea economica

Dezvoltarea economica locala este un proces participativ in care membrii comunitatii colaboreaza pentru a
stimula activitatile economice locale, generdand-o economie durabila, care ofera locuri de munca decente si
imbunatatesc calitatea vietii tuturor, inclusiv a celor saraci si marginalizati.

Prin procesul de dezvoltare economica locald, resursele locale nevalorificate sunt mobilizate, iar capitalul
social este consolidat in scopul concretizarii obiectivelor la care aspira intreaga comunitate. Acest lucru este
posibil atunci cand diferiti factori interesati isi unesc fortele, iar procesul de dezvoltare economica locala:

e Implica reprezentanti ai sectorului public, privat si ai societatii civile, Tncurajand crearea
parteneriatelor pentru identificarea prioritatilor si solutiilor locale la problemele economice.
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e Dezvolta capacitatea actorilor locali de a fi proactivi in fata schimbarilor.

e Isi propune imbunétatirea calitatii vietii tuturor locuitorilor, inclusiv a grupurilor vulnerabile.

e la in calcul nu numai punctele tari si, respectiv, slabe ale teritoriului local, ci si oportunitatile si
amenintadrile externe determinate de politicile nationale, de tendintele economice teritoriale, de
legaturile cu alte teritorii si de impactul globalizarii.

Multe teorii economice sunt elaborate pe baza analizarii unor situatii economice de succes, generalizarii
unor lectii Tnvatate si transformarii lor in concepte teoretice care sa fie apoi transferate, folosite si aplicate
de altii. Realitatea este intotdeauna mai complexa decat o teorie, insa teoriile ne ajuta sa intelegem
diversele aspecte ale realitatii complexe.

O disciplina sociala, cum este cea economica, implica studiul comportamentelor umane si institutionale,
care sunt Tnsa intr-o continua schimbare. Acesta este unul din motivele pentru care unele teorii, care sunt
valabile astazi, isi pot pierde valabilitatea maine. Cu aceste rezerve, va vom prezenta pe scurt urmatoarele
cadre conceptuale de gandire, care speram sa va ajute in identificarea viitorul economic dorit, precum si a
strategiilor prin care sa il atingeti:

¢ Teoria valorii adaugate resurselor locale
e Teoria bazata pe export

e Teoria avantajului competitiv

¢ Teoria motoarelor dezvoltarii economice

Teoria valorii adaugate resurselor locale

Este evident ca este mult mai avantajos pentru un teritoriul local, ca in loc sa exporte la un pret mic
resursele sale locale sub forma de materii prime, sa le sporeasca valoarea transformandu-le in produse
locale care pot fi vandute la un pret mai mare. n acest fel va creste nu doar afluxul de bani, dar si numarul
de locuri de munca din localitate, precum si nivelul de calificare a fortei de munca. Atunci cand va elaborati
propriul plan de dezvoltare economica locala, este bine sa stiti ca pentru a adauga valoare resurselor locale
trebuie:

e Sa identificati ca fiind resurse locale valoroase, nu doar resursele naturale evidente, ci si resursele
umane si sociale, care stau la baza traditiilor si culturii locale.
e Sa creati produse locale valoroase in baza resurselor locale, care sa aiba urmatoarele caracteristici:
o Caracter distinct: sa fie autentice, sa reflecte identitatea, caracterul si cultura locald/regionala.
o Originalitate: sa fie inovatoare in ceea ce priveste modelul, forma sau functia produsului.
o Eco-durabilitate: in cadrul procesarii si distribuirii produsului local sa respectati si sa protejati
mediul natural.
o Calitate: calitatea materialelor (nivelul simplitatii si integritatii) si a metodelor de productie sa
fie cat mai ridicata si constanta.
e Sa identificati si sa sprijiniti accesul produselor locale pe pietele externe prin initiative colective,
precum activitati comune de branding, procesare, marketing si/sau distributie.

Nu Tntamplator, multe initiative de dezvoltare economica locald au avut succes prin crearea de produse
alimentare locale: nevoia de alimente este constanta si produsele alimentare locale de calitate isi pot gasi
mai usor accesul pe piete externe sau pot atrage clienti straini in teritoriul local.

Teoria bazati pe export™

Teoria bazatd pe export va va ajuta sa identificati si sa intelegeti masura in care activitatile economice
locale:

e Aduc sau ar trebui sa aduca bani in localitatea dv.

e Repun in circulatie sau ar trebui sa repuna in circulatie, acesti bani.

e Limiteaza sau ar trebui sa limiteze scurgerile de bani in afara localitatii dv.

12 Programul de politici publice educationale, Modulul patru: Intelegerea economiei locale, elaborate de citre David
Mulkey, Universitatea din Florida, luna februarie, 2000

52



Ghid de planificare strategica pentru dezvoltare socio-economica locald, bazata pe principiile egalitatii de gen si ale
drepturilor omului

Teoria bazata pe export considera ca o economie locala are doua tipuri de activitati economice: activitati
economice de baza (care exportd produse si servicii) si activitati economice pentru piata locala , ambele
determinate bineinteles de definirea geografica a termenului ,local”.

Activitati economice de baza care exporta

Acestea sunt activitatile care produc la nivel local si exporta bunurile si serviciile pe piete situate in afara
zonei locale sau atrag cumparatori straini Tn zona locala. Aceste activitati economice atrag bani din afara in
economia locala, oferind locuri de munca si venit pentru populatia locala. Exemple de astfel de activitati
economice sunt:

e Serviciile publice furnizate intr-o zona mai larga decat cea definita ca locala: servicii de sanatate,
educatie, justitie, consultanta, management al deseurilor etc.

e Activitatile sectorului public sau privat care aduc bani din afara in zona locala.

e Activitatile economice din agriculturd, pescuit, silvicultura, industria miniera, industria
prelucratoare, intreprinderile de crestere a animalelor care fsi vand produsele pe piete externe.

e Alte activitati comerciale, care produc la nivel local si vand cumparatorilor straini bunuri si servicii
legate de calatorii in scop de serviciu/odihna, banci si finante, bunuri imobiliare si consultants,
sanatate, notari si avocati etc.

Activitatile economice pentru piata locala

Aceste activitati economice pot fi oricare dintre activitatile enumerate mai sus, daca produsele si serviciile
acestora sunt vandute pe piata localad. Acestea repun in circulatie banii existenti la nivel local, creand locuri
de munca si surse de venit, multiplicand efectul activitatilor care exporta si prevenind ,scurgerile” de bani
in afara economiei locale. Banii se pot scurge prin:

e Economiiin institutii din afara zonei locale

Investitii de bani Tn companii externe

Impozite si taxe achitate la nivele mai inalte de guvernare

e Profituri ale companiilor care se duc la actionari din afara zonei locale
e Plati pentru bunuri si servicii importate din afara zonei locale

in baza Teoriei bazate pe export, planurile de dezvoltare economicd locald ar trebui s3 includd strategii
care:

e S3 atraga si sa dezvolte activitati economice in zona locala care sa aduca bani “proaspeti” din afara,
sa creeze locuri de munca si surse de venit pentru populatia locala.

e Sa dezvolte activitati economice pentru piata locala, care multiplica efectul banilor “proaspeti”,
repunandu-i in circulatie la nivel local si impiedicand ,scurgerile”.

Teoria avantajului competitiv13

Teoria avantajului competitiv a lui Michael Porter va va ajuta sa intelegeti cum sa creati situatii economice
de succes, formand si utilizand avantajul competitiv local in loc sa contati doar pe avantajul comparativ
local.

Avantajul comparativ al unui teritoriu este determinat de factori care, in general, sunt mosteniti si greu de
schimbat:

e Terenuri

e locatie

e Resurse naturale

e Forta de munca si populatia locala

Avantajul comparativ al unui teritoriu este determinat de puterea unor grupari economice (conglomerate)
formate din concentrari geografice de companii interconectate, furnizori si institutii asociate — ale caror

B Michael Porter, Teoria avantajelor competitive ale natiunilor, 1998
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resurse, cunostinte si aptitudini le garanteaza o pozitie-cheie si chiar suprematie mondiala Tn domeniul
respectiv de activitate economica.

Cateva exemple bine cunoscute de grupdri economice de succes cu un avantaj competitiv puternic sunt:
e SUA/Silicon Valley — industria de calculatoare si software
e India/Bengaluru — externalizarea industriei de software
e Franta/Paris — industria modei
e SUA/Hollywood —industria cinematografica

in baza teoriei avantajului competitiv a lui Michael Porter, autoritdtile (centrale si locale) au un rol
determinant in sprijinirea dezvoltarii economice locale. Acestea ar trebui sa promoveze strategii care, in loc
sa se bazeze pe avantajele comparative traditionale, cum ar fi resursele naturale si sursele de forta de
munca ieftine, sa stimuleze:

e Competitia - pentru a fncuraja, chiar forta, companiile sa-si ridice nivelul aspiratiilor si
performantelor prin realocarea resurselor din sectoarele economice ineficiente si in declin, catre
sectoare mai eficiente si profitabile

e Strategiile regionale de dezvoltare economicd care ar putea ajuta la evitarea unei potentiale
concurente interne negative intre companiile cu domenii de activitate asemanatoare. O strategie
regionald poate identifica modul in care industriile complementare pot profita de proximitatea
dintre ele. O astfel de planificare va oferi diferitelor organizatii capacitatea necesara pentru un
lucru eficient in grup

e Diversificarea este de asemenea utila si poate fi obtinutd prin producerea in grup a diferitelor
produse sau servicii complementare. Cu ajutorul diversificarii, grupurile nu vor deveni
supraspecializate si, prin urmare, nu vor fi sensibile la fluctuatii economice minore si competitia
nationald/internationald. Totodatd este important ca grupurile sa-si pastreze specializarea generala

e (Cererea pentru produse avansate si de Tnalta calitate, ca urmare a sprijinirii inovatiei si a promovarii
si apararii drepturilor consumatorilor

e Cooperarea intre industriile conexe si organizatiile publice, private si ale organizatiei civile, care
apartin unui anumit teritoriu, pentru a forma grupari economice viabile. Multe astfel de
conglomerate de succes s-au dezvoltat in mod natural de-a lungul timpului ca urmare a reactiei la
conditiile istorice si comerciale, dar altele au fost incurajate sda se dezvolte prin politici
guvernamentale favorabile, cum ar fi reglementari fiscale si stimulente, reglementari locale si alte
avantaje

e (Crearea, prin investitii publice, a unor factori esentiali, cum ar fi forta de munca Tnalt calificata,
capitalul si infrastructura

v _es

Teoria motoarelor dezvoltarii economice

Aceasta teorie va va ajuta sa intelegeti si sa identificati motoarele unei economii locale: forta de munca
inalt calificatd, investitiile, inovatiile, spiritul antreprenorial.

Forta de munca inalt calificata

Forta de munca fnalt calificata este un motor al economiei deoarece:
e Un numar tot mai mare de locuri de munca este oferit celor cu inalta calificare
e Lucratorii Tnalt calificati sunt capabili sa se adapteze, sa introduca si sa gestioneze inovatii si tehnici
avansate de productie
e Diversitatea de abilitati si specializari constituie conditii necesare pentru inovatii
e Acolo unde sunt disponibile surse de forta de munca inalt calificata exista oportunitati mai mari
pentru dezvoltarea afacerilor si pentru investitii

Investitiile

Investitiile, publice sau private, sunt factori determinanti ai dezvoltarii economice.
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Investitiile publice trebuie sa fie echitabile si sa aiba in vedere nu doar dezvoltarea economica, ci si
dezvoltarea sociala si protectia mediului.

Investitiile private sunt deseori numite investitii straine directe care stimuleaza dezvoltarea de noi
infrastructuri sau tehnologii. Aceste investitii sunt benefice pentru aria locala doar in cazul in care:
e Profitul ,,se Intoarce” si in comunitatea si economia locala
e Noile tehnologii nu au un efect negativ asupra competitorilor locali, Tn special asupra
intreprinderilor mici

Trebuie sa stiti ca, atunci cand vor sa deschida o afacere, investitorii deseori cauta urmatoarele:
e Un mediu stabil macro-economic, politic si legislativ
e Competitie deschisa si acces transparent la piete
e Acces la terenuri disponibile
e Sisteme de transport si utilitati adecvate, disponibile si fiabile
e Fortd de munca calificata
e Furnizori si resurse locale
e Facilitati de educatie , de instruire si de cercetare
e O calitate buna a vietii: mediu ambiant curat, acces la cultura si educatie
e Un sistem clar si simplu de taxe si regulamente

Inovatiile

Inovatiile sunt o sursa esentiala a dezvoltarii economice, deoarece creaza noi produse sau noi procese de
productie. Sectoarele public si privat pot sprijini inovatiile prin investitii Tn activitatile de cercetare si
dezvoltare.

Spiritul antreprenorial

Spiritul antreprenorial este reprezentat de capacitatea de a crea noi intreprinderi, care la randul lor creeaza
noi locuri de munca, venituri, surse pentru bugetul local si servicii care repun banii in circulatie si reduc
scurgerea lor in afara teritoriului local.

Pe baza acestei teorii, planurile de dezvoltare economica locala ar trebui sa includa strategii, care sa se
concentreze pe:

e Investitii publice echitabile si durabile, care sa ia in considerare si interesul specific al grupurilor

vulnerabile si egalitatea de gen

e Investiti in cercetare si dezvoltare, pentru sprijinirea inovatiilor

e Atragerea de investitii straine directe care aduc beneficii ariei locale

e Dezvoltarea capacitatii antreprenoriale locale si fortei de munca

e Sprijinirea transferului de cunostinte intre universitati, intreprinderi locale si autoritati publice

e Sprijinirea infiintarii IMM-urilor si a dezvoltarii acestora prin intermediul unor politici publice

Egalitate de gen

Poate va intrebati de ce principiul egalitatii de gen trebuie sa stea la baza dezvoltarii locale? Un raspunsul il
dau cercetarile si studiile care au demonstrat ca societatile, in cadrul carora femeilor nu li se acorda

. v . . o . v v 1.
drepturi egale cu cele ale barbatilor, nu vor putea obtine niciodats o dezvoltare durabil3."

Principiul egalitdtii de gen considerd ca egalitatea intre femei si barbati este un drept fundamental al
omului si prin urmare, femeile trebuie sa aiba dreptul la tratare si oportunitati egale.

Acest drept nu ignora diferenta fundamentala intre femei si barbati determinata de sexul acestora, definit
de caracteristicile biologice si fiziologice a barbatilor si femeilor; acest drept se refera la egalitatea de gen,
unde genul este definit de rolurile, comportamentele, activitatile si responsabilitatile, pe care o societate, in
diverse perioade de timp, le-a considerat adecvate pentru barbati si femei.
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Adunarea Generala a Organizatiei Natiunilor Unite a adoptat Tn anul 1979 Conventia Internationald asupra
elimindrii tuturor formelor de discriminare fatd de femei (CEDAW), care a intrat in vigoare in anul 1981, fiind
ratificata de catre majoritatea tarilor. CEDAW a stabilit un program de actiune pentru statele care au
ratificat Conventia pentru a pune capat discriminarii femeilor:

e Statele trebuie sa intreprinda masuri pentru eliminarea prejudecatilor si obiceiurilor bazate pe
ideea inferioritatii sau superioritatii unuia dintre sexe sau pe stereotipurile privind rolurile femeilor
si barbatilor.

e Statele sunt obligate sa introduca principiul egalitdtii de gen in legislatia interna, sa abroge toate
dispozitiile discriminatorii din legile lor si sa adopte noi dispozitii care sa protejeze femeile de
discriminare. Cu toate acestea, protectia speciald a maternitatii nu este considerata o discriminare
pe baza de gen. Masurile speciale, incluzand legislatia menita sa elimine toate formele de trafic cu
fiinte umane si prostitutia fortata, de asemenea, nu sunt considerate discrimindri pe baza de gen.
Asigurarea sanselor egale la educatie pentru elevii de sex feminin reprezinta o conditie obligatorie,
iar coeducatia este incurajata.

e Statele trebuie, de asemenea, sa infiinteze tribunale si institutii publice pentru a garanta femeilor o
protectie eficientda Tmpotriva discriminarii si sa intreprindd masuri pentru eliminarea tuturor
formelor de discriminare practicate fata de femei de catre persoane fizice sau organizatii.

Un mecanism care sa asigure ca egalitatea de gen va fi luatd in considerare este utilizarea abordarii
integratoare a dimensiunii de gen. Consiliul economic si social al ONU (ECOSOC)™ defineste astfel
conceptul de integrare a dimensiunii de gen: ,Integrarea perspectivei de gen este procesul de evaluare a
implicatiilor, pentru femei si bdrbati, a oricdror actiuni planificate, incluzdnd legislatie, politici sau
programe, in toate domeniile si la toate nivelele. Este o strategie necesard pentru a ingloba nevoile,
preocupdrile si experientele femeilor si bdrbatilor in planificarea, implementarea, monitorizarea si
evaluarea politicilor si programelor in toate sferele sociale, politice si economice, astfel incdt femeile si
bdrbatii sd obtind in mod egal beneficii, iar inegalitdtile sG nu fie perpetuate. Scopul final al aborddrii
integratoare este realizarea egalitdtii de gen”. ,Bugetarea sensibild la dimensiunea de gen inseamnd
abordarea integratoare a egalitdtii de gen in procesul bugetar. Aceasta reprezintd evaluarea, prin prisma de
gen, a bugetelor publice, incorpordnd perspectiva de gen in toate etapele procesului bugetar si
restructurdnd veniturile si cheltuielile pentru a promova egalitatea de gen.”

Exemplu

Orasul Bristol din Marea Britanie a evaluat, prin prisma egalitatii de gen, bugetul cheltuit pe sport si a
constatat ca peste 80% din buget a fost cheltuit pe sporturile practicate de catre barbati — in special, fotbal
si rugby. Aceasta situatie exista de mai multi ani, fara ca membrii consiliului local sa fie constienti de acest
fapt. Odata ce aceasta informatie a devenit cunoscutd, au fost initiate actiuni care au avut ca scop
implicarea in activitati sportive a femeilor tinere; au fost alocate resurse in bugetul local pentru a finanta
netball-ul si inotul, care s-au considerat a fi sporturi mai des practicate de catre femei.

Drepturile femeilor au fost recunoscute la nivel national si international, incluzand garantarea dreptului
femeilor la proprietate Tn cadrul casatoriei, dreptul la vot si posibilitatea de a candida in alegeri, dreptul de
a avea sanse egale Tn educatie si acces la locuri de munca, dreptul la remuneratie egala pentru munca egala
si dreptul la protectie in timpul maternitatii.

n Republica Moldova, Constitutia proclamé egalitatea intre barbati si femei ca un drept al omului, iar legea
nr. 5-XVI din 09.02.2006 asigura aceasta egalitate. Cu toate acestea, in pofida recunoasterii legale a acestui
drept, egalitatea intre femei si barbati nu este inca o realitate in viata de zi cu zi, fapt demonstrat de
urmatoarele cifre®:

* Rata de angajare a femeilor in campul muncii este de 49%, iar a barbatilor de 62%
* Dintre membri ai parlamentului 22% sunt femei, iar dintre primari doar 17,5%

> ECOSOC al ONU, iulie 1997
* PNUD
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*  Femeile primesc, in medie, 70% din pensia barbatilor

e Femeile sunt mai des victime ale violentei domestice, dar exista foarte putine cazuri penale

e 57% dintre profesori in institutiile de Tnvatamant superior sunt femei, insa doar 13% din sefii
institutiilor de Tnvatamant superior sunt femei

Aceste inegalitati sunt probabil rezultatul unor presupuneri si stereotipuri despre rolurile pe care femeile si
barbatii trebuie sa le joace in cadrul familiei si societatii, determinate de educatie, cultura, mass-media,
modul in care lumea muncii si societatea sunt organizate in general, inclusiv reprezentarea politica.
Deoarece administratia publica locala este cea mai apropiatd de oameni, ea este cea care trebuie sa
intreprinda actiuni de combatere a inegalitatii si de promovare a egalitatii intre femei si barbati, analizand
efectul direct sau potential, al politicilor si practicilor sale, asupra barbatilor si femeilor, baietilor si fetelor.

Drepturile omului in dezvoltarea locala

,Toate fiintele umane se nasc libere si egale in demnitate si in drepturi. Ele sunt inzestrate cu ratiune si

constiintd si trebuie sd se comporte unele fatd de celelalte in spiritul fraternitdtii”.”

Acesta este primul articol al Declaratiei Universale a Drepturilor Omului (DUDO) adoptata de catre
Adunarea Generala a Organizatiei Natiunilor Unite in 1948. Drepturile omului sunt garantii legale
universale, care protejeaza indivizii si grupurile impotriva actiunilor si lipsei de actiuni, care lezeaza
libertatile fundamentale, drepturile si demnitatea umana. Legislatia privind drepturile omului obliga
autoritatile, inclusiv autoritatile locale (in principal) si alti detindtii de obligatii sa efectueze anumite lucruri
si le impiedica sa efectueze altele. Printre drepturile garantate tuturor fiintelor umane in temeiul tratatelor
internationale, fara nici o discriminare pe baza de rasa, culoare, sex, limba, opinie politica sau orice alta
opinie, origine nationala sau social3, avere, origine prin nastere sau alta conditie sociala, se numara:

e Dreptul omului la viata, la libertate si la securitate

e Libertatea de asociere, de exprimare, de intrunire si de migrare

e Dreptul la cel maifnalt posibil standard de sanatate

e Libertatea de a nu fi arestat sau detinut arbitrar

e Dreptul la o judecata echitabila

e Dreptul la la conditii decente si favorabile de munca

e Dreptul la hrana, locuinta si securitate sociala adecvata

e Dreptul la educatie

e Dreptul la protectie egala in fata legii

e Libertatea de a nu avea imixtiuni arbitrare in viata personald, in viata de familie, in domiciliu sau
corespondenta

e Libertatea de a nu fi torturat si de a nu fi tratat sau pedepsit in mod crud, inuman sau degradant

e Libertatea de a nu fi sclav

e Dreptul la o nationalitate

Nu exista o ierarhie a drepturilor omului, toate sunt importante in mod egal, fie ele drepturi economice,
politice, civile, culturale sau sociale. Drepturile omului nu sunt doar scopuri sau obiective la care aspiram
vag. Nu sunt nici utopii despre care visam. Ele sunt valorile de referinta ale unei societati echitabile; prin
respectarea lor, oamenii au posibilitatea de a detine controlul asupra vietii si viitorului lor.

Dezvoltarea bazata pe respectarea drepturilor omului considerd ca existd doud grupuri de factori
interesati, detindtorii de drepturi sau grupul celor care nu fsi exercita intotdeauna pe deplin drepturile si
detindtorii de obligatii sau institutiile care au datoria obligatorie de a respecta drepturile detinatorilor de
drepturi. Tn cadrul procesului de planificare a dezvoltirii locale, detindtorii de drepturi sunt cetdtenii,
inclusiv membrii grupurilor vulnerabile, iar detindtorii de obligatii sunt oficialii administratiei publice locale,
consilierii alesi si reprezentantii oricaror altor institutii guvernamentale. Abordarea bazata pe drepturile

7 Articolul 1 al Declaratiei Universale a Drepturilor Omului a ONU

57


http://en.wikipedia.org/wiki/United_Nations

Ghid de planificare strategica pentru dezvoltare socio-economica locald, bazata pe principiile egalitatii de gen si ale
drepturilor omului

omului are ca scop intarirea capacitatii detinatorilor de obligatii si abilitarea detinatorilor de drepturi,
Tncurajandu-i sa coopereze si sa conlucreze.

Atunci cand se aplica principiile drepturilor omului in procesul de dezvoltare locala, acest proces este mult
imbunatatit prin faptul ca cei care sunt de obicei ignorati sau exclusi, membrii grupurilor vulnerabile si
defavorizate, participa si beneficiaza si ei, de rezultatele dezvoltarii. Astazi stim ca actele caritabile si
carnetele de cecuri nu sunt eficiente Tn eradicarea saraciei si in solutionarea problemelor cu care se
confrunta grupurile defavorizate si marginalizate. Schimbari reale putem obtine doar daca membrii acestor
grupuri sunt inclusi si Tmputerniciti; doar daca membrii celorlalte grupuri mai puternice, isi schimba
comportamentul si atitudinea, devenind mai empatici si deschisi sa coopereze pentru gasirea solutiilor.
Pentru a realiza aceste lucruri, trebuie sa construim parteneriate, sa participdm activ, sa construim
increderea printr-un comportament integru, responsabil si transparent, trebuie sa abordam dezvoltarea
prin prisma principiilor durabilitatii si integrarii.

Nivelul de dezvoltare a unei societati poate fi apreciat dupa masura in care aceasta include si protejeaza pe
cei mai marginalizati si vulnerabili; dupda standardele acesteia de integritate, transparenta si
responsabilitate; dupa masura in care oamenii sunt imputerniciti.

Toate aceste principii au fost descrise in prezentul ghid ca principiile pe care dezvoltarea socio-economica
locala trebuie sa se bazeze, dar acestea sunt totodata si principiile fundamentale ale egalitatii de gen si
ale drepturilor omului.
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