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Context si Metodologie

Introducere

in contextul proiectului ,Promovarea Democratiilor si a Economii Incluzive: Persoanele cu
Dizabilitati”, Asociatia Antreprenorilor cu Dizabilitati din Republica Moldova - , Abilitati Europene
fara Limite” (AEFL), cu suportul Centrului International pentru Antreprenoriat Privat (CIPE), a initiat
si derulat un proces de chestionare. Acesta a fost realizat in perioada 1-30 octombrie 2023 si a
urmarit sa adreseze si sa documenteze provocarile specifice cu care se confrunta persoanele cu
dizabilitati, in mod deosebit femeile, in eforturile lor de a accede pe piata muncii, de a initia si
dezvolta activitati antreprenoriale, precum si in demersurile lor educationale.

Anonimitate si confidentialitate

Chestionarul a fost structurat astfel incat sa asigure anonimitatea completa a participantelor,
garantand confidentialitatea datelor personale si a raspunsurilor oferite. Acest angajament fata de
protectia datelor a fost esential pentru a Tncuraja o participare sincera si deschisa, permitand
astfel o evaluare autentica a situatiei reale si fara a fi influentata de anumiti factori externi.

Elaborarea si implementarea chestionarului

Procesul de elaborare a chestionarului a fost unul riguros, incorporand cele mai bune practici in
designul cercetarii si metodologia sondajului. A fost folosit un limbaj inclusiv si accesibil, cu scopul
de a elimina orice posibile bariere in comunicare. intrebérile au fost formulate clar si concis,
facilitand astfel intelegerea si raspunsul participantelor. Chestionarul a fost distribuit electronic,
utilizand diverse canale pentru a asigura o acoperire extensiva a intregului teritoriu al Republicii
Moldova.

Participarea si demografie

Chestionarul a atras un numar de 504 femei cu dizabilitati, reprezentand o gama diversa de varste,
tipuri de dizabilitati si regiuni geografice, oferind astfel o imagine reprezentativa si complexa a
realitatilor intdmpinate de acest grup social in incercarea de a naviga ecosistemul antreprenorial si
profesional din Moldova.

Obiectivele chestiondrii

......

antreprenoriale a femeilor cu dizabilitati din Republica Moldova. Prin colectarea datelor despre
experientele, perceptiile si obstacolele intampinate de acestea in procesul de infiintare si
dezvoltare a unei afaceri, studiul si-a propus sa analizeze in profunzime:

o Modalitatile in care conditia de dizabilitate influenteaza parcursul antreprenorial.

® Principalele bariere structurale, legislative, sociale si personale cu care se confrunta
femeile cu dizabilitati in acest context.

o Necesitatile specifice de suport si resurse necesare pentru Tmbunatatirea accesului si
participarii acestora la viata economica.

Importanta datelor colectate si utilizarea lor

Informatiile obtinute sunt vitale pentru elaborarea unor politici publice informate si pentru

crearea de programe de sustinere care sa raspunda nevoilor reale ale femeilor cu dizabilitati.
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Datele vor fi folosite pentru a contura o imagine fideld a peisajului antreprenorial actual pentru
acest segment demografic si pentru a identifica interventiile strategice necesare pentru a demola
barierele existente.

Analiza detaliata a raspunsurilor va permite nu doar o intelegere mai profunda a contextului in
care femeile cu dizabilitati 1si desfasoara sau doresc sa isi desfasoare activitatea antreprenorial3,
dar va contribui si la formularea unor recomandari pertinente pentru autoritatile publice. Astfel,
se doreste crearea unui mediu mai incluziv si facilitarea accesului la resurse economice si de
formare profesionala.

Metodologia elabordrii chestionarului a fost fundamentata pe principiile cercetarii sociale
calitative si cantitative, avand la baza formularea de intrebari specifice care sa adreseze direct
obiectivele studiului. Astfel, chestionarul a inclus intrebari structurate si semistructurate,
permitand colectarea de date variate, de la statistici numerice pana la perceptii si opinii personale.

Chestionarul a fost distribuit prin intermediul platformelor online si a retelelor asociate AEFL,
asigurandu-se o acoperire geografica larga si o participare diversificata. Pentru a garanta o rata de
raspuns Thalta si pentru a facilita accesul, chestionarul a fost realizat intr-un format accesibil, cu
suportul necesar pentru completare oferit de catre asociatie si partenerii sai.

Elaborarea studiului

Studiul elaborat sintetizeaza raspunsurile, ilustreaza descoperirile cheie si propune recomandari
concrete. Acesta are rolul de a ghida atat autoritatile, cat si organizatiile societatii civile in
formularea unor raspunsuri adecvate si eficiente la provocarile identificate prin chestionare.

Prin aceasta abordare metodica si profesionala, AEFL si CIPE se angajeaza sa asigure ca vocea si
experienta femeilor cu dizabilitati din Moldova sunt auzite si luate in considerare in toate etapele
procesului de elaborare a politicilor si initiativelor de sustinere. Chestionarul a fost construit in asa
fel Incat sa colecteze date relevante, dar si sa respecte confidentialitatea si anonimatul fiecarei
participante. Aceasta garanteaza autenticitatea si sinceritatea raspunsurilor, contribuind Ia
acuratetea analizei.



Analiza datelor incepe cu prima intrebare din chestionar:

intrebarea 1: in ce
forma juridica este
inregistrata  afacerea
Dumneavoastra?

Aceasta intrebare este
fundamentala pentru a
intelege contextul legal in
care opereaza afacerile
detinute de femei cu
dizabilitati.
Rezultatele sunt urmatoarele:
e intreprindere
(individuala, societate cu

raspundere limitata,
cooperativa, etc.): 63,2%

e Gospodarie taraneasca
(de fermier): 14,8%

® Activez in baza

patentei de intreprinzator: 13,2%

o Afacerea nu este inregistrata: Procentul nu este indicat pe diagrama
e Altele (indicati): 3,2%

Din 504 de raspunsuri, majoritatea afacerilor sunt inregistrate ca intreprinderi, ceea ce sugereaza
o preferinta sau o tendinta spre formalizarea activitatilor de afaceri. Faptul ca un numar
semnificativ de afaceri opereaza ca gospodarii taranesti sau pe baza unei patente de intreprinzator
ar putea reflecta specificul activitatilor antreprenoriale in domeniul agricol sau in sectoare cu
reglementari speciale. Tn acelasi timp, absenta unui procent pentru afacerile neinregistrate si cele
categorizate ca "alte" ar putea indica fie o prezenta minora in cadrul esantionului, fie o reticenta in
a declara acest statut.

Aceste date ofera o imagine de ansamblu a cadrului juridic in care femeile cu dizabilitati isi
desfasoara activitatile economice. Observam ca o majoritate a ales sa se incadreze in forme
juridice recunoscute, ceea ce ar putea facilita accesul la resurse, creditare si sprijin din partea
institutiilor. Totusi, este necesara o analiza mai detaliata pentru a intelege motivele din spatele
acestor alegere si pentru a identifica daca exista bariere specifice care mpiedica inregistrarea
afacerilor sau alegerea altor forme juridice.



Intrebarea 2: Indicati domeniul principal de activitate

Aceasta intrebare este esentiala pentru intelegerea sferelor economice in care femeile cu
dizabilitati sunt cele mai active si pentru identificarea nevoilor specifice fiecarui sector.

Rezultatele sunt distribuite astfel:

e Agricultura: 36,9%

Servicii

e Industrie: 26,1%

Altele Comert e Comert: 20,7%

® Servicii: 12,9%
20.7%

e Altele (indicati): 3,4%

Din 504 de raspunsuri, cea mai mare
proportie de afaceri este Tn domeniul
agriculturii, ceea ce ar putea reflecta o
tendinta sau o oportunitate in aceasta
zona pentru femeile cu dizabilitati din
Republica Moldova. in mod interesant,
Industrie  industria si comertul reprezinta, de
asemenea, o0 parte semnificativa,
indicand diversitatea  activitatilor
antreprenoriale. Serviciile, desi
reprezinta cea mai mica proportie dintre cele patru categorii prezentate, ar putea oferi
oportunitati de crestere, in special daca nevoile specifice sunt adresate in mod eficient.

36.9%

26.1%
Agricultura

Lipsa procentului pentru categoria "Altele" impiedica o intelegere completd a distributiei, dar
indica faptul ca exista afaceri care opereaza in nise sau domenii mai putin conventionale, care ar
putea necesita atentie speciald pentru sprijin si dezvoltare.

Aceasta distributie a domeniilor de activitate sugereaza ca femeile cu dizabilitati sunt implicate
intr-o gama larga de activitati economice, cu potential pentru inovatie si crestere. Este important
sa se analizeze mai departe barierele specifice fiecarui domeniu si sa se identifice masuri de
sustinere care sa corespunda nevoilor si oportunitatilor unice ale acestor antreprenori.

Intrebarea 3: De cati ani activeaza afacerea?

Acest aspect este crucial pentru a evalua stabilitatea si longevitatea afacerilor, oferind indicii
despre experienta si evolutia in timp a antreprenorilor.
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Distributia raspunsurilor este urmatoarea: Din cele 504 raspunsuri colectate, observam ca
majoritatea afacerilor sunt relativ noi, cu cel
e 1an:12,4% . : ‘o
mai mare procentaj este durata de activitate
1e 0,
o 2 an!. 10,6% de 3 ani.
® 3ani: 28,4%
® 4ani:14,2% Acest lucru poate indica o crestere a spiritului
e 5ani:17% antreprenorial in randul femeilor cu dizabilitati
® 6ani:9,2% in ultimii ani sau poate sugera ca afacerile sunt
e 7ani:l,4% intr-o faza incipienta de dezvoltare. Numarul
e 8ani:0,5% redus de afaceri cu o longevitate de peste 5 ani
e 10ani:1,4% ar putea sugera provocari in mentinerea si
e 11 ani:0,5% cresterea afacerilor pe termen lung.
e 13 ani:0,9%

Aceasta distributie ne ofera o perspectiva valoroasa asupra ciclului de viata al afacerilor detinute
de femeile cu dizabilitati si subliniaza importanta sprijinirii acestora in diferitele etape de
dezvoltare. Este esential sa se acorde o atentie speciala nevoilor afacerilor noi, pentru a asigura
sustenabilitatea si cresterea acestora pe termen mediu si lung.

Recomandarile pentru autoritatile publice ar trebui sa includa masuri de sprijin adaptate, care sa

raspunda la provocarile specifice intdmpinate de aceste afaceri in diferitele faze ale evolutiei lor.

intrebarea 4: Care este numarul total de angajati

ti (inclusiv
respondenta)?

Numarul de angajati este un indicator al marimii afacerii si al impactului sdu economic si social.
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Distributia raspunsurilor este prezentata astfel:

Distributia raspunsurilor este Din cele 504 de raspunsuri colectate,
urmatoarea: majoritatea afacerilor au un numar mic de
angajati, cu o predominanta a afacerilor

o 1 angaj:atf 44,8‘? individuale sau a celor cu doar doi angajati.
o 2 angaJ_at!: 36,8? Acest lucru poate sugera ca majoritatea
e 3 angaJ_at!: 10'34 afacerilor sunt microintreprinderi, care pot avea
° 4angaJ_at!: 1r7f’ nevoie de sprijin suplimentar pentru a-si mari
o 7 angaja'tlz'lrlﬁ echipa si pentru a-si extinde operatiunile.
o 12 anga!at!: O'Gf Prezenta unor afaceri cu un numar mai mare de
¢ 14 angajati: g'g;’ angajati este remarcabild, dar reprezinti o
¢ 15angajati: 0,6% minoritate

® 22 angajati: 1,1%

e 27 angajati: 0,6% Profilul acestor afaceri subliniaza importanta
e 33 angajati: 0,6% initiativelor de dezvoltare economica si formare
e 123 angajati: 0,6% profesionala care sa se concentreze pe cresterea

capacitatii de angajare si extindere a afacerilor
conduse de femei cu dizabilitati.

Recomandarile ar trebui sa vizeze facilitarea accesului la finantare, mentorat si resurse
educationale, pentru a stimula crearea de locuri de munca si pentru a spori impactul economic al
acestor afaceri.

intrebarea 5: Va rugdm si ne povestiti despre procesul de infiintare a
afacerii Dvs.

Raspunsurile reflecta un spectru larg de experiente, dar evidentiaza teme comune precum
obstacolele in surmontarea barierelor fizice si birocratice, precum si o dorinta profunda de
independenta financiara si de a face diferenta.

Unele respondente au subliniat dificultati specifice, precum accesul la spatii accesibile sau
intelegerea procedurilor birocratice. Altele au mentionat provocari in adaptarea terenului pentru
nevoile specifice sau in gasirea echipamentului adecvat. Birocratia si scepticismul comunitatii au
fost, de asemenea, obstacole frecvente.

Motivatiile pentru infiintarea afacerilor sunt la fel de diverse ca si respondentele insesi: de la
dorinta de a aduce produse eco-friendly pe piata si de a oferi alimente sanatoase comunitatii, la
pastrarea traditiilor culturale vii si oferirea de produse sigure si naturale pentru copii. In multe
cazuri, pasiunea pentru artizanat, legatura cu natura si dorinta de a contribui la societate sunt
fortele motrice.



Aceste povesti demonstreaza ca femeile cu dizabilitati sunt capabile sa infiinteze si sa conduca
afaceri de succes, aducand contributii valoroase comunitatilor lor. Ele reprezinta exemple de curaj
si determinare si subliniaza necesitatea unui mediu de afaceri mai incluziv si accesibil, care sa
recunoasca si sa valorifice potentialul acestui segment de populatie. Recomandarile pentru
autoritatile publice ar trebui sa se concentreze pe eliminarea barierelor si pe sprijinirea acestor
antreprenoare, nu doar pentru a le facilita Tnceputurile, ci si pentru a asigura sustenabilitatea si
cresterea afacerilor lor pe termen lung.

LY

Intrebarea 6: Dumneavoastra ati fost initiatoarea infiintarii afacerii?

Aceasta intrebare masoara gradul de autonomie si leadership in procesul de antreprenoriat.

@ Da, eu am fost initiatoarea

@ Decizia (ideea) a fost luatd de mine in
comun cu alti membri ai familiei,
prieteni, cunostinte

Initiatori au fost membrii familiei,

sustinut
@ Altele (indicati)

Rezultatele sunt urmatoarele:
® Da, eu am fost initiatoarea: 79,3%

® Decizia (ideea) a fost luata de mine in comun cu alti membri ai familiei, prieteni,
cunostinte: 15%

e Initiatori au fost membrii familiei, prieteni, cunostintele mele, iar eu i-am sustinut:
Procentul nu este indicat pe diagrama

e Altele (indicati): procentul nu este indicat pe diagrama

Din 504 raspunsuri, o covarsitoare majoritate de 79,3% indica faptul ca respondentele au fost cele
care au initiat infiintarea afacerii. Aceasta reflecta o inclinatie puternica catre independenta si
autodeterminare in randul femeilor cu dizabilitati care aleg calea antreprenoriatului. O proportie
semnificativa de 15% a indicat ca decizia de a incepe o afacere a fost una colaborativa, implicand
membrii familiei si prieteni, sugerand o retea de sprijin si 0 abordare comunitara.

Aceste date subliniaza rolul esential pe care femeile cu dizabilitati il joaca in initierea si conducerea
afacerilor, demonstrand capacitatea si dorinta de a fi agenti economici activi si lidere in
comunitatile lor. Rezultatele indica, de asemenea, importanta sustinerii acestora, nu doar ca
indivizi, ci si in contextul retelelor lor sociale, pentru a incuraja si mai mult antreprenoriatul.
Recomandarile ar trebui sa includa initiative care sa promoveze autonomia femeilor cu dizabilitati
in afaceri si sa consolideze sistemele de sprijin care le inconjoara.

prietenii, cunostintele mele, iar eu i-am



Intrebarea 7: Ati avut experientd anterioard de munca (in calitate de
proprietara a afacerii sau salariata)?

Acesta este un indicator al nivelului de experienta in lumea afacerilor si a fortei de munca al
participantelor la chestionar.

Rezultatele indicd urmatoarea distributie:

e Da, In calitate de proprietara a afacerii:
53,7%

e Da, in calitate de salariata: 32,3%

e Nu am avut experienta anterioard de
munca: 14%

Din 504 raspunsuri, majoritatea respondentelor
(53,7%) au indicat ca au avut experienta
anterioara ca proprietari de afaceri, ceea ce
sugereaza un fond de cunostinte si competente
antreprenoriale deja dezvoltate. O alta proportie
semnificativa (32,3%) a avut experienta ca
salariata, ceea ce ar putea reflecta abilitati
transferabile si o intelegere practica a mediului de afaceri. O minoritate de 14% nu a avut
experienta de munca anterioara, semnaland o posibild nevoie de sprijin suplimentar in dezvoltarea
abilitatilor de business.

Aceste date evidentiaza potentialul unui sector antreprenorial robust in randul femeilor cu
dizabilitati, multe dintre aceste antreprenoare avand deja o baza de cunostinte si experienta de
munca. Totodata, rezultatele sugereaza oportunitatea de a crea programe de formare si
dezvoltare profesionald care sa fie adaptate pentru cele fara experienta de munca, pentru a
fncuraja si mai mult intrarea in antreprenoriat. Recomandarile pentru autoritati ar putea include
masuri de sprijin pentru dezvoltarea competentelor de afaceri si mentorat pentru cele fara
experientd anterioara, consolidand astfel capacitatea acestui segment de a contribui la economia
locala si nationala.

Acum vom examina experienta de management a respondentilor Tnainte de a demara propriile
afaceri.

intrebarea 8: Ati avut experientd de
management, inainte de a demara
afacerea proprie?

Aceasta intrebare evalueaza fundalul in leadership
si capacitatea de a gestiona o afacere, care sunt

esentiale pentru succesul antreprenorial.
Raspunsurile colectate sunt urmatoarele:

e Da:17,5%




e Nu:82,5%

Din 504 raspunsuri, majoritatea covarsitoare de 82,5% indica faptul ca respondentele nu au avut
experienta anterioara de management Tnainte de a-si incepe afacerea. Aceasta poate sugera o
curba de invatare abrupta pentru noii antreprenori si necesitatea unor resurse suplimentare in
domeniul educatiei antreprenoriale si a dezvoltarii abilitatilor de management. O minoritate de
17,5%, care au avut astfel de experiente, aduc cu ele cunostinte valoroase care ar putea contribui
la succesul afacerii.

Lipsa experientei anterioare de management in randul majoritatii respondentelor evidentiaza
nevoia de programe de training si mentorat care sa le ajute pe aceste antreprenoare sa dezvolte
competente vitale de management. Recomandarile pentru autoritati si organizatii de sprijin ar
putea include initiative si ateliere care sa se concentreze pe dezvoltarea abilitatilor de leadership,
planificare strategica, gestionare financiara si managementul resurselor umane, pentru a sprijini
antreprenoarele la inceput de drum si pentru a creste rata de supravietuire si succes a afacerilor
nou-create.

Intrebarea 9: intreprinderea Dumneavoastrd exporta bunuri/servicii
proprii?

Aceasta intrebare ne ajuta sa intelegem amploarea operatiunilor de afaceri si aspiratiile lor de
crestere pe piata internationala.

Rezultatele sunt urmatoarele:
e Da:8,7%
e Nu:85,1%

e Planific sa incep exportul in urmatorii 1-2 ani:
6,2%

Din 504 raspunsuri, majoritatea esentiala de 85,1%
indica faptul ca afacerile nu exporta inca bunuri sau
servicii. Aceasta sugereaza ca majoritatea afacerilor
sunt Tnca orientate pe piata interna sau la nivel local. O
minoritate de 8,7% deja se angajeaza in activitati de
export, ceea ce indica o prezenta pe pietele externe si o
capacitate de a concura la nivel international. in plus,
6,2% dintre respondente au planuri de a incepe exportul in viitorul apropiat, semnaland ambitii de
crestere si expansiune.

Aceasta informatie releva oportunitatea de a sprijini afacerile conduse de femeile cu dizabilitati in
eforturile lor de a accesa noi piete si de a-si extinde operatiunile la nivel international. Acest lucru
ar putea implica programe de formare in comert international, asistenta in gasirea partenerilor de
export si suport in navigarea reglementarilor de export. Recomandarile pentru politici ar trebui sa
fie orientate catre deschiderea accesului la pietele externe si facilitarea procesului de export
pentru aceste afaceri, contribuind astfel la diversificarea si cresterea lor economica.
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Intrebarea 10: Cine v-a sustinut la etapa de initiere si demararea afacerii
(cu un sfat, finante, etc.)?

Aceasta intrebare ne ofera o perspectiva asupra retelei de sprijin care a contribuit la lansarea
afacerilor respondentelor.

- Sursele de Sustinere la Initierea Afacerii
I 28.6%

25}

20.4%
20t
17.7%

15} 13.8%

Procente (%)

10l 9.8%

6.3% 6.6%

Alte rude |
Altele -

Familie (parinti, sot, frati/surori, copii) |
Prieteni, vecini, alte cunostinte |-
Organele administratiei/de control |

Institutii de sustinere private, asociatii
Nu am fost sustinuta de nimeni

Rezultatele sunt reprezentate astfel:
e Parintii, sotul, fratele/sora, copiii: 20,4%
e Alte rude: 9,8%
e Prieteni, vecini, alte cunostinte: 17,7%
e Organele administratiei/de control: 13,8%
e |Institutii de sustinere private, asociatii: 6,3%
e Altele (de indicat): 6,6%
e Nu am fost sustinuta de nimeni: 28,6%

Din cele 504 de raspunsuri, un numar semnificativ de respondenti (28,6%) indica faptul ca nu au
primit sustinere in etapa initiala a afacerii lor. Aceasta sugereaza o necesitate pentru mecanisme
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imbunatatite de sprijin pentru antreprenorii emergenti. Familia si prietenii au jucat un rol major,
cu 20,4% si respectiv 17,7% oferind ajutor, ceea ce reflecta importanta retelelor sociale si a
comunitatii. O proportie considerabila a indicat sprijinul primit din partea administratiei si a
institutiilor private (13,8% si 6,3%).

Aceste informatii subliniaza rolul vital al suportului familial si comunitar in succesul afacerilor noi si
necesitatea de a creste resursele si programele de sprijin, inclusiv accesul la finantare si
consultantd. Recomandarile pentru autoritati si organizatiile de sustinere ar trebui sa includa
dezvoltarea de programe care sa ofere un ajutor concret in etapele incipiente ale
antreprenoriatului, inclusiv mentorat, acces la retele de afaceri si finante, pentru a creste sansele
de succes si durabilitate a acestor initiative antreprenoriale.

Intrebarea 11: Cine va sustine in prezent la desfisurarea afacerii (cu un
sfat, finante, etc.)?

Aceasta intrebare dezvaluie sursa de sprijin continuu pentru afacerile in derulare.

44.0%
40+
30+
=
o
—
c
o]
o 20r 17.5%
[«
12.3%
10} 9.5% 8.7%
5.99 6.4%
0 w o
S 2
" <
=
<C

Familie (parinti, sot, frati/surori, copii) |
Prieteni, vecini, alte cunostinte |
Organele administratiei/de control |

Institutii de sustinere private, asociatii
Nu sunt sustinut(a) de nimeni |

Din graficul prezentat in imagine, reiese urmatoarea distributie a sprijinului:
e Parintii, sotul, fratele/sora, copiii: 17,5%
e Alte rude: 9,5%
e Prieteni, vecini, alte cunostinte: 12,3%
e Organele administratiei/de control: 8,7%

e Institutii de sustinere private, asociatii: 5,9%
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e Altele (de indicat): 6,4%
e Nu sunt sustinut(d) de nimeni: 44%

Din cele 504 raspunsuri, un numar semnificativ, adica 44%, indica faptul ca nu primesc sprijin in
gestionarea afacerii lor. Acest lucru sugereaza o autonomie mare in operarea afacerii, dar si
posibila nevoie de resurse suplimentare si de retele de sprijin. Familia ramane o sursa importanta
de sprijin (17,5%), urmata de prieteni si alte cunostinte (12,3%). Sprijinul institutional, fie de la
administratia de stat fie de la organizatii private, este mai putin prezent, dar totusi contribuie la
ecosistemul de sustinere.

Aceste date evidentiaza potentialul pentru dezvoltarea unor programe mai eficiente de suport
pentru antreprenoarele cu dizabilitati, care sa le ajute sa navigheze printre provocarile zilnice ale
conducerii unei afaceri. Este importanta cresterea accesului la mentorat, la retele profesionale si la
servicii de consultanta, precum si la finantarea necesara pentru a sprijini dezvoltarea si cresterea
afacerilor. Recomandarile ar putea include initiative care sa faciliteze colaborarea intre afaceri si
institutii de sustinere, si sa creasca vizibilitatea si accesibilitatea resurselor disponibile pentru
aceasta comunitate de afaceri.

Intrebarea 12: Intentionati sa dezvoltati afacerea in urmatorii 1-2 ani?

Aceasta intrebare indica aspiratiile antreprenoriale si planurile de crestere ale afacerilor detinute
de femeile cu dizabilitati.

Distributia raspunsurilor este urmatoarea:
e Da:70,8%
e Nu:13,8%
e in anumite conditii (de indicat): 9,5%
® Nu cunosc: 6,4%

Din cele 504 de raspunsuri, o proportie mare de 70,8%
dintre respondente intentioneaza sa dezvolte afacerea
in urmatorii 1-2 ani. Acest lucru demonstreaza un
optimism si un spirit antreprenorial puternic, cu o
dorinta clara de a creste si a imbunatati operatiunile
curente. Un numar mai mic de respondente, 13,8%, nu
au planuri de dezvoltare, care ar putea reflecta o serie
de factori, de la satisfactia cu stadiul actual al afacerii pana la posibile obstacole care impiedica
cresterea. Interesant este ca 9,5% dintre respondente sunt deschise la ideea de expansiune, dar
conditionate de anumiti factori care nu sunt specificati in grafic. Aceasta sugereaza ca exista
potential pentru crestere daca anumite bariere ar fi inlaturate sau daca conditiile de piata s-ar
imbunatati. Pe de alta parte, 6,4% dintre participante sunt nesigure sau putin informate despre
posibilitatile de extindere a afacerilor lor, ceea ce poate indica o nevoie de informare si consiliere
Tn ceea ce priveste planificarea de afaceri si strategiile de crestere.

Avand in vedere raspunsurile, este clar cd majoritatea antreprenoarelor detin o viziune pozitiva
asupra viitorului afacerilor lor si sunt gata sa faca pasi in directia dezvoltarii. Aceasta intentie de
crestere reflecta o incredere in propriile afaceri si in potentialul de piata. Totusi, procentul celor
care nu au planuri sau sunt nesigure, subliniaza nevoia de sprijin in domeniul planificarii afacerii si
acces la informatii care sa le poata ghida in luarea unor decizii strategice.
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Recomandarile ar putea include initiative de formare in domeniul dezvoltarii afacerilor, programe
de mentorat care sa ofere sfaturi practice si asistenta in planificarea strategica. De asemenea, ar
putea fi utild crearea unor mecanisme prin care antreprenoarele sa poatad accesa informatii despre
tendintele de piata si despre oportunitatile de crestere, precum si asistenta in evaluarea si
raspunsul la conditiile de piata care pot influenta expansiunea afacerii. Aceste resurse ar putea
ajuta antreprenoarele sa isi transforme intentiile de dezvoltare in planuri de actiune concrete si
eficiente, contribuind astfel la consolidarea afacerilor lor si la stimularea cresterii economice in
comunitatea mai larga a femeilor antreprenoare cu dizabilitati. Aceste abordari proactive pot juca
un rol crucial In asigurarea ca afacerile nu doar supravietuiesc, ci si prospera in contextul unei
economii dinamice si competitive.

Intrebarea 13: Dacd Dumneavoastrd NU intentionati si dezvoltati
afacerea, de ce?

Aceasta intrebare ne ajuta sa intelegem barierele si provocdrile cu care se confrunta
antreprenoarele in ceea ce priveste expansiunea afacerilor lor.

. Motivele pentru care nu se planifica dezvoltarea afacerii

w
o
T

25.4%

N
w
T

23.0%

N
o
T

17.2%

=
[9,]
T

12.3%

Procente (%)

Conform graficului, motivele pentru care respondentele nu planifica sa dezvolte afacerea sunt:
e Nu m-am gandit la aceasta: (32,8%)
e Nu am resurse financiare suficiente: (23%)
e Nu-mi ajung cunostinte pentru dezvoltare: (25,4%)
e Nuam timp suficient: (17,2%)
e Altele (de indicat): (12,3%)

e Sunt multumit(a) de situatia actuala: (3,3%)
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Din totalul respondentelor care au declarat ca nu intentioneaza sa-si dezvolte afacerea, cel mai
frecvent motiv pentru a nu urmari dezvoltarea afacerii este lipsa de consideratie a acestei
posibilitati, semnaland posibil o lipsa de viziune strategica sau de intelegere a potentialului de
crestere. Resursele financiare insuficiente si lipsa cunostintelor necesare pentru dezvoltare sunt,
de asemenea, motive semnificative, indicand nevoia de acces mai bun la finantare si educatie in
afaceri. Timpul insuficient poate reflecta provocarile de echilibru intre gestionarea afacerii curente
si planurile de extindere.

Aceste descoperiri subliniazd necesitatea de a aborda barierele specifice care impiedica
dezvoltarea afacerilor. Acest lucru ar putea include programe de formare si consultanta pentru a
imbunatati planificarea strategicd si managementul, precum si initiative de finantare care sa fie
mai accesibile si adaptate nevoilor specifice ale antreprenoarelor cu dizabilitati.

De asemenea, este important sa se ofere suport pentru gestionarea timpului si prioritizarea
activitatilor, astfel incat antreprenoarele sa poata gasi spatiul necesar pentru a se concentra pe
cresterea afacerii. Aceste interventii pot ajuta la depasirea sentimentului de satisfactie cu starea
actuala si la stimularea motivatiei pentru dezvoltare si inovatie.

Este esentiala crearea unui mediu incurajator, care sa recunoasca si sa raspunda nevoilor diverse
ale antreprenoarelor cu dizabilitati, permitandu-le sa exploreze noi oportunitati de afaceri si sa isi
mareasca ambitiile. Facilitarea accesului la retelele de afaceri si Tncurajarea schimbului de
cunostinte pot contribui, de asemenea, la construirea increderii si a competentelor necesare
pentru expansiunea afacerii. Este clar ca sprijinul adaptat si resursele directionate strategic pot
face diferenta in capacitatea antreprenoarelor cu dizabilitati de a-si creste si dezvolta afacerile in
mod durabil.

Intrebarea 14: Considerati cd persoanelor cu dizabilititi le este mai

dificil de a se ocupa de afaceri in Republica Moldova?

Aceasta intrebare sondeaza recunoasterea provocarilor unice cu care se pot confrunta
antreprenoarele cu dizabilitati in contextul afacerilor.

Conform datelor afisate in grafic:
e Da:95,1%
e Nu: Un procent mic, nedeterminat din grafic

e Greu de raspuns: Un procent mic, nedeterminat
din grafic

Din 504 de raspunsuri, o majoritate covarsitoare de
95,1% considera ca persoanele cu dizabilitati se
confrunta cu dificultati mai mari n gestionarea
afacerilor. Acest lucru poate indica existenta unor
bariere semnificative - fie ele sociale, fizice sau
sistemice - care afecteaza capacitatea acestor persoane
de a opera si dezvolta afaceri in Republica Moldova.

Aceasta perceptie subliniaza nevoia urgentda de masuri de Tmbunatatire a accesibilitatii si
incluziunii Tn mediul de afaceri. Este necesar sa se acorde o atentie sporita eliminarii obstacolelor
si sprijinirii nevoilor specifice ale antreprenoarelor cu dizabilitati pentru a asigura egalitatea de
sanse in lumea afacerilor. Recomandarile ar putea include politicile de imbunatatire a accesului la
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locatiile de afaceri, adaptarea tehnologiilor pentru a sprijini nevoile diverse, si implementarea
programelor de constientizare pentru a educa publicul si a imbunatati perceptia asupra
capacitatilor persoanelor cu dizabilitati.

Intrebarea 15: Considerati cd femeilor cu dizabilititi le este mai dificil de
a se ocupa de afaceri in Republica Moldova in comparatie cu barbatii cu
dizabilitati?
Raspunsurile colectate sunt urmatoarele:

e Da:71,1%

e Nu:15,8%

® Greude raspuns: 13,1%

Din cele 504 raspunsuri, 0 majoritate semnificativa de 71,1% considera ca femeilor cu dizabilitati
le este mai dificil de a se ocupa de afaceri in comparatie cu barbatii cu dizabilitati. Aceasta indica o
perceptie a existentei unor bariere suplimentare cu care se confrunta femeile, posibil din cauza
discriminarii de gen, accesibilitatii reduse la resurse sau a prejudecatilor sociale.

Acest rezultat subliniaza necesitatea de a aborda si mai mult inegalitatile de gen in mediul de
afaceri si de a oferi sprijin specific pentru a Tncuraja si a facilita antreprenoriatul in randul femeilor
cu dizabilitati. Ar putea fi luate in considerare masuri cum ar fi programe de mentorat dedicate,
facilitati de acces la finantare si crearea de retele de suport care sa raspunda nevoilor unice ale
femeilor cu dizabilitati care aspira sa fie antreprenori.

intrebarea 16: Dacd DA, indicati care sunt obstacolele in dezvoltarea
activitatii antreprenoriale a persoanelor cu dizabilitati in tara noastra?
(Va rugam sa alegeti maxim 3 variante de raspuns)

Obstacolele in Dezvoltarea Antreprenoriatului pentru Persoanele cu Dizabilitati
49.9%
50}

401

30t 27.9%
23.5% 22,59
>0k 19.3%

Procente (%)

15.4%

10.4% 9.6%
10f S22

0.4% 0.2%

0

Din graficul prezentat, se poate observa ca respondentii au identificat mai multe obstacole majore:

e Insuficienta bunurilor si serviciilor speciale, care permit de a implica persoanele cu
dizabilitati Tn activitati de munca si sociale (articole specializate de reabilitare, asistenta
sociala la domiciliu, posibilitati de instruire prin internet, etc.): 49,9%
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e Dificultati in obtinerea studiilor generale si profesionale: 27,9%
e Insuficienta cunostintelor, legate de organizarea afaceri: 23,5%
® Probleme de sanatate, legate de dizabilitate: 22,5%

® Lipsa programelor de sustinere a antreprenoriatului pentru persoanele cu dizabilitati:
19,3%

e Atitudinea societatii fata de persoanele cu dizabilitati: 15,4%

e Bariere psihologice (lipsa de incredere in fortele proprii, nedorinta de a-si asuma riscuri,
etc.): 10,4%

e Deficientele legislatiei (de conc.): 9,6%
e Altele (de indicat): 0,4%
e Niciunul: 0,2%

Obstacolul cel mai des intalnit, insuficienta bunurilor si serviciilor accesibile, reflecta dificultatile in
adaptarea infrastructurii si a serviciilor existente pentru nevoile persoanelor cu dizabilitati. Acest
lucru poate include accesul la spatii fizice, precum si disponibilitatea tehnologiilor sau a serviciilor
adaptate.

Dificultatile in obtinerea studiilor si insuficienta cunostintelor indica probleme legate de educatie
si formare profesionald, care sunt esentiale pentru dezvoltarea antreprenoriala.

Problemele de sanatate si lipsa programelor de sustinere arata ca starea de bine a persoanelor cu
dizabilitati si sprijinul sistemic sunt esentiale pentru capacitatea acestora de a participa activ la
economia antreprenoriald. Atitudinea societatii si barierele psihologice, inclusiv lipsa de incredere
si prejudecatile, pot descuraja sau limita oportunitatile antreprenoriale pentru persoanele cu
dizabilitati.

Deficientele legislative pot reprezenta lipsa de reglementari care sa faciliteze accesul la finantare,
adaptarile necesare pentru un mediu de lucru accesibil si protectia egalda in fata legii pentru
persoanele cu dizabilitati.

Aceste date pot ghida elaborarea politicilor si a programelor care sa abordeze direct aceste
obstacole. Este evident ca e nevoie de un efort coordonat pentru a imbunatati accesibilitatea si
incluziunea in sfera antreprenoriatului, constientizarii si schimbarea atitudinilor sociale, pana la
reforme legislative si dezvoltarea de programe de suport care sa se adreseze nevoilor specifice ale
antreprenoarelor cu dizabilitati.

Pentru a aborda insuficienta bunurilor si serviciilor accesibile, ar putea fi necesare investitii in
infrastructura si tehnologie care s faciliteze accesul la locurile de afaceri si la resursele online. in
ce priveste educatia si formarea profesionala, programele de instruire ar trebui sa fie adaptate
pentru a include materiale accesibile si metode de predare care sa tina cont de diversele tipuri de
dizabilitati. Tn plus, sprijinul pentru sdndtatea antreprenorilor cu dizabilititi ar trebui si fie o
prioritate, asigurand ca acestia au acces la servicii medicale si suport care sa le permita sa-si
mentind sanatatea si productivitatea.

Crearea de retele de suport, programe de mentorat si incubatoare de afaceri pentru persoanele cu
dizabilitati ar putea oferi resursele necesare si oportunitatea de a invata din experientele celorlalti.
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De asemenea, colaborarea intre sectorul privat, organizatiile neguvernamentale si guvern poate
stimula initiative care sa promoveze incluziunea si sa elimine barierele sistemice.

Intrebarea 17: Daca ati selectat anumite bariere enumerate mai sus si
doriti sa oferiti mai multa informatie, va rugam sa includeti aici

in contextul fintrebadrii 17, rdspunsurile reflectd bariere semnificative intampinate de
antreprenoarele cu dizabilitati in Republica Moldova. Aceasta intrebare solicita detalii
suplimentare despre obstacolele selectate anterior de respondenti.

Raspunsuri evidentiaza ca unul dintre cele mai semnificative obstacole in calea dezvoltarii
antreprenoriale pentru persoanele cu dizabilitati in Republica Moldova este atitudinea societatii.
Prejudecatile si asteptarile scazute referitoare la capacitatea femeilor cu dizabilitati de a conduce
afaceri reprezinta o provocare majora. Aceasta este agravata de o infrastructura deficitara si de
acces limitat la resurse, reflectand situatia economica dificila a tarii. De asemenea, accesibilitatea
redusa la serviciile guvernamentale si coruptia sunt mentionate ca bariere suplimentare.

Pentru a raspunde acestor provocari, este esentiald crearea unui mediu mai deschis si sprijinitor,
unde prejudecatile sunt contracarate cu exemple pozitive si unde succesul antreprenorial este
posibil indiferent de dizabilitati. Programele de constientizare publica si initiativele care
promoveaza incluziunea si diversitatea n afaceri pot juca un rol cheie in schimbarea perceptiilor.
in plus, Tmbun&tatirea accesibilitatii la resurse si infrastructurd este criticd pentru a permite
persoanelor cu dizabilitati sa-si dezvolte afacerile. Coruptia si inaccesibilitatea organelor de stat
sunt probleme structurale care necesita reforme la nivel inalt si implicarea activa a societatii civile
si a comunitatilor de afaceri pentru a asigura un mediu de afaceri echitabil si transparent.

in concluzie, depdsirea acestor obstacole necesitd o abordare multidimensionald, care include
educatia comunitatii, Tmbunatatiri legislative, sprijin institutional si acces la resurse financiare si
educationale adaptate nevoilor persoanelor cu dizabilitati. Aceste masuri pot ajuta la construirea
unei societati mai incluzive, unde potentialul antreprenorial al fiecarei persoane este recunoscut si
valorificat.

Intrebarea 18: Indicati, care din resursele enumerate mai jos, in cazul in
care se aplica, va este greu sa le obtineti pentru a dezvolta afacerea Dvs.
si in ce masura?

Analiza intrebarii 18 din chestionar se concentreaza pe resursele pe care antreprenoarele le
considera dificil de obtinut si care sunt esentiale pentru dezvoltarea afacerii lor.

M n mare masura M Tn mica masura Absolut nu influenteaza
m Il Il
Bunuri imobile Utilaje, tehnologii Materie prima, Resurse umane Resurse Acces la Altele (de indicat) Nu cunosc Nimic nu limiteaza
materiale financiare informatie dezvoltarea

afacerii mele
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Din graficul prezentat, se poate observa ca respondentele au evaluat dificultatea de a obtine
diferite resurse necesare pentru afacerile lor. Cele mai semnificative constatari sunt:

o Resursele financiare sunt considerate dificil de obtinut in mare masurd, asa cum indica
numarul mare de raspunsuri in aceasta categorie.

e Resursele umane, care includ talentele si competentele necesare, sunt alta zona unde se
intampina dificultati in obtinere.

e Accesul la informatie pare sa fie o provocare pentru un numar semnificativ de respondenti.

e Materia prima si materialele sunt, de asemenea, resurse care se obtin cu dificultate, avand

un numar considerabil de raspunsuri in categoria "in mare masura".
e Utilajele si tehnologiile sunt si ele evaluate ca fiind resurse dificil de obtinut pentru a
sprijini dezvoltarea afacerilor.

Observam ca, in ciuda provocarilor in obtinerea acestor resurse esentiale, un numar mic de
respondente indica faptul ca nu se confrunta cu astfel de limitari in dezvoltarea afacerilor lor, ceea
ce sugereaza ca exista si cazuri de succes sau ca unele antreprenoare au reusit sa gaseasca solutii
alternative pentru a depasi aceste obstacole.

Aceste date ar putea fi utilizate pentru a informa politici si programe de suport in afaceri, punand
accent pe Tmbunatatirea accesului la finantare, materii prime si tehnologie, precum si pe
dezvoltarea de strategii pentru construirea si mentinerea unei forte de munca calificate si bine
informate. De asemenea, este esential sa se incurajeze impartasirea informatiilor si sa se faciliteze
accesul la retele si colaborari care pot ajuta antreprenoarele sa depdseasca aceste bariere in
dezvoltarea afacerilor lor.

intrebarea 19. Care tipuri de proceduri din lista de mai jos sunt dificile
pentru infiintarea sau dezvoltarea afacerii Dumneavoastra si in ce
masura?

Tn urma analizei réspunsurilor la intrebarea 19, este evident ci antreprenoarele cu dizabilitéti se
confrunta cu dificultati multiple in accesarea resurselor necesare pentru a-si dezvolta afacerile. O
problema majora este lipsa resurselor financiare, care este un impediment in achizitionarea de
materiale sau in acoperirea costurilor de baza, cum ar fi rambursarea creditelor. Acest aspect este
agravat in zonele rurale, unde accesul la servicii si resurse este si mai restrans.

De asemenea, exista o nevoie clara de specialisti cu cunostinte specifice in anumite domenii, dar
oferta limitatd de pe piata muncii face dificila gasirea candidatilor calificati. Acest lucru arata o
lacuna in sistemul de educatie si formare profesionald, care nu reuseste sa tina pasul cu cerintele
dinamice ale pietei.

in plus, accesul limitat la cursuri de dezvoltare profesionald sau la oportunititi de invitare
continud reprezintd un alt obstacol in mentinerea competitivitatii si inovatiei in afaceri. in special
in zonele rurale, unde resursele sunt si mai putin accesibile, antreprenoarele se lupta sa ramana
conectate la tendintele industriei si la noi oportunitati de crestere.

Aceste constatari subliniaza necesitatea unui sprijin directionat pentru a aborda aceste provocari.
Ar putea fi luate in considerare masuri cum ar fi facilitarea accesului la credite sau la programe de
finantare specifice, dezvoltarea de programe de instruire si formare profesionala adaptate
nevoilor pietei si imbunatatirea infrastructurii de afaceri in zonele rurale.
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De asemenea, ar putea fi benefice initiativele care conecteaza antreprenoarele cu mentori si
consultanti de afaceri, oferind astfel suportul expert si indrumarea necesara pentru cresterea si
dezvoltarea afacerilor lor. Prin colaborarea cu institutile de Tnvdatamant si organizatiile
profesionale, se poate Tmbunatati oferta de instruire profesionald si se pot crea mai multe
oportunitati pentru invatarea pe tot parcursul vietii.

Pentru a fincuraja inovatia si adaptabilitatea, este crucial sa se investeasca in dezvoltarea de
resurse si programe care sunt accesibile si relevante pentru antreprenorii cu dizabilitati,
asigurandu-se ca acestia sunt bine echipati pentru a naviga si a prospera in peisajul economic
actual.

Intrebarea 19. Daca ati mentionat ca va lipsesc anumite resurse si doriti
sa oferiti mai multa informatie, va rugam sa includeti aici.
in cadrul intrebarii numarul 19, antreprenoarele au fost rugate si ofere detalii suplimentare

despre resursele pe care le considera dificil de obtinut si care sunt esentiale pentru dezvoltarea
afacerilor lor.

Raspunsurile subliniaza un sir de probleme, principalele fiind:

® Lipsa resurselor financiare: Este clar ca accesul la finantare ramane o bariera majora,
facand dificila nu doar extinderea afacerilor, ci si supravietuirea lor de zi cu zi.

e Nevoia de specialisti calificati: Respondentii indica o piata a muncii care nu satisface
cererea pentru anumite competente, limitand astfel capacitatea de inovare si crestere.

e Accesul la educatie si formare: Exista o nevoie acuta de dezvoltare profesionala si instruire
continua, in special in zonele rurale, unde resursele sunt mai putin accesibile.

e Infrastructura limitata: Antreprenorii din zonele rurale se confrunta cu un acces redus la
materiale si servicii de consultanta pentru afaceri, ceea ce Tmpiedica dezvoltarea si
expansiunea afacerilor lor.

Aceste informatii reflecta nevoile acute ale antreprenoarelor cu dizabilitati de a pune in evidenta
zonele Tn care interventiile strategice pot avea un impact semnificativ. Sprijinul tintit Tn aceste
domenii poate contribui la nivelarea campului de joc pentru antreprenoarele cu dizabilitati,
permitandu-le sa concureze mai eficient si sa isi maximizeze potentialul de afaceri.

Intrebarea 20: Care tipuri de proceduri din lista de mai jos, in cazul in
care se aplica, va este greu sa le obtineti pentru a dezvolta afacerea Dvs.
si in ce masura?

Analizand graficul pentru intrebarea 20, putem observa urmatoarele puncte cheie referitoare la
dificultatea procedurilor pentru infiintarea sau dezvoltarea afacerii:
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- nmare masurd [ Tn mica mésurd Absolut nu influenteaza
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Inregistrarea

alacerii

Licentierea Certificarea Autorizarea Inspectiile si Povara fiscald Evidenta si Reglementarea Reglementarea Lichidarea Altele (de indicat) Nu cunosc Nici una din aceste
confroalele fotald raportarea exportului importului intreprinderi proceduri nu este
activitati dificila

Rezultatele graficului ilustreaza ca:

X ng

Tnregistrarea afacerii este perceputi ca fiind dificild "in mare masurd", avand cea mai inalt
frecventa in raspunsuri, ceea ce indica faptul cd procesul de inregistrare poate fi unul
dintre cele mai mari obstacole pentru antreprenoare.

Povara fiscala totald si Evidenta si raportarea sunt de asemenea proceduri considerate
dificile "in mare masurad", semnaland probleme cu sistemul fiscal si cu cerintele de
conformitate.

Alte proceduri precum Licentierea, Certificarea si Autorizarea sunt de asemenea vazute ca
provocdri semnificative pentru antreprenoare, dar cu o frecventd mai micda decat

inregistrarea afacerii sau povara fiscala.

Inspectiile si controalele activitatii sunt, de asemenea, mentionate ca dificultati, dar intr-o
masura mai mica comparativ cu inregistrarea afacerii sau povara fiscala.

Aceste descoperiri sugereaza ca exista o nevoie de simplificare si clarificare a proceselor de
inregistrare a afacerilor, de reducere a poverii fiscale si de Tmbunatatire a transparentei in
raportare si conformitate. Facilitarea acestor aspecte ale administrarii afacerilor ar putea incuraja
mai multe persoane sa inceapa sau sa dezvolte initiative antreprenoriale, contribuind astfel la
cresterea economica si la inovare.

in cadrul intrebdrii numarul 20, respondentele au avut oportunitatea de a detalia obstacolele
intampinate in procesele administrative si fiscale ale afacerii. Raspunsurile ilustreaza dificultati
specifice cu care se confrunta femeile cu dizabilitati in Republica Moldova:

Evidenta contabila este perceputda ca un proces costisitor si complex, ceea ce poate
descuraja initiativa antreprenoriala sau poate impovara bugetul unei afaceri aflate la

inceput de drum.

Informatiile despre impozitare par sa fie insuficiente sau dificil de inteles, ceea ce poate
conduce la incertitudini si poate afecta capacitatea de planificare financiara a afacerilor.

Mai mult, din raspunsurile la intrebarile deschise putem trage concluzii suplimentare:

Licentierea si certificarea sunt adesea percepute ca procese incalcite si birocratice, care
necesita timp si resurse semnificative pentru a fi intelese si indeplinite, mai ales fara un
suport adecvat.

Inspectiile pot fi o sursa de stres si incertitudine, mai ales daca criteriile si frecventa
acestora nu sunt comunicate clar sau sunt inconsistent aplicate.
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e Povara fiscala totala este adesea resimtita ca fiind excesiva si dificil de gestionat, in special
pentru afacerile mici si mijlocii, care nu dispun de departamente specializate pentru astfel
de sarcini.

Aceste marturii subliniaza nevoia de simplificare a procedurilor administrative, de transparenta in
ceea ce priveste reglementarile si de acces la resurse financiare si informationale adaptate
nevoilor specifice ale femeilor cu dizabilitati din Republica Moldova. Astfel, ar putea fi luat in
considerare dezvoltarea de servicii de consultanta si suport fiscal personalizat, programe de
instruire in domeniul financiar-contabil si initiative care sa promoveze o mai buna intelegere a
legislatiei si procedurilor relevante pentru afaceri.

Prin urmare, este esential ca autoritatile si institutiile relevante sa ia masuri pentru a imbunatati
accesibilitatea si eficienta acestor procese pentru a sprijini antreprenoriatul in randul femeilor cu
dizabilitati. Aceasta ar putea include:

e Crearea unor ghiduri simplificate si accesibile pentru inregistrarea afacerii si conformitate
fiscala.

e Stabilirea unor puncte de contact dedicate in cadrul agentiilor guvernamentale pentru a
asista antreprenorii cu dizabilitati.

e Implementarea de sesiuni de instruire si ateliere pentru a dezvolta competentele necesare
navigarii in peisajul administrativ si fiscal.

Astfel de initiative ar putea contribui la reducerea barierelor si la incurajarea mai multor femei cu
dizabilitati sa-si urmeze aspiratiile antreprenoriale, sporind diversitatea si inovatia in economia
moldoveneasca.

Intrebarea 21: Daca ati intalnit anumite obstacole atunci cand ati trecut

prin procedurile mentionate mai sus si doriti sa oferiti mai multa
informatie.

In rdspuns la intrebarea numarul 21, despre obstacolele intdlnite in cadrul procedurilor
administrative, femeile cu dizabilitati din Republica Moldova ar putea impartasi experiente
precum:

e "Inregistrarea afacerii a fost un proces plin de piedici. Am avut nevoie de ajutor pentru a
intelege toate formularele necesare si am intampinat dificultati Tn a obtine toate
semnaturile necesare din cauza accesibilitatii limitate la unele birouri guvernamentale."

e "Inregistrarea afacerii este extrem de greoaie; am avut nevoie de luni intregi pentru a
naviga prin cerintele si documentatia necesara."

o "Procesul de licentiere este confuz si plin de cerinte redundante, ceea ce ma descurajeaza
sa explorez noi oportunitati de afaceri."

e "Certificarea produselor mele a fost un maraton birocratic, care a consumat resurse
valoroase si timp care ar fi putut fi folosit pentru inovare si crestere."

e "Autorizarea activitatii necesita imbunatatiri majore in termeni de claritate si eficienta."

e "Inspectiile par sa fie intotdeauna neasteptate si inconsistent aplicate, ceea ce creeaza o
incertitudine constanta."
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e '"Povara fiscala totala este coplesitoare, mai ales cand incerc sa aloc resurse pentru
expansiune si dezvoltare."

e "Evidenta si raportarea sunt procese care consuma mult timp si sunt pline de complexitati
care pot confunda chiar si cei mai experimentati antreprenori."”

e "Reglementarea exportului si importului necesita consultanta specializata, ceea ce adauga
la costurile de operare."

e '"Lipsa informatiilor clare si a unui ghid pas cu pas ma face sa ma simt descurajata si
neajutorata in fata sarcinilor administrative."

e "Accesul la finantare adecvata ramane o provocare majord, in special cand institutiile
financiare nu sunt receptiva la nevoile antreprenorilor cu dizabilitati."

o "Altele - mi-ar fi util s3 am un mentor sau un consultant care sa ma ghideze prin aceste
proceduri."

Aceste raspunsuri arata clar ca simplificarea si adaptarea procedurilor administrative si fiscale,
precum si furnizarea de resurse si suport adecvat, sunt cruciale pentru a permite femeilor cu
dizabilitati sa participe pe deplin la viata economica si sa-si realizeze potentialul antreprenorial.

Intrebarea 22: Cu care din urméitoarele provocari, dacd se aplici, va
confruntati cand va administrati afacerea?
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Pe baza datelor prezentate in intrebarea 22, femeile cu dizabilitati din Republica Moldova se
confrunta cu mai multe provocdri in administrarea afacerilor lor. Printre acestea, problemele
economice par sa aiba cel mai mare impact, urmate de nivelul coruptiei si instabilitatea politica.
Alte provocari includ lacunele in cadrul legislativ si incapacitatea de a accesa anumite activitati sau
servicii. Printre cele mai semnificative provocari, ele au mentionat:

e "Economia instabila si schimbarile frecvente ale legislatiei ne creeaza un mediu de afaceri
imprevizibil, ceea ce face planificarea pe termen lung extrem de dificila."

e "Nivelul coruptiei si birocratiei Thalte necesita timp si resurse suplimentare, ceea ce adesea
ne descurajeaza sa urmarim anumite oportunitati de afaceri sau sa solicitdm sprijin
guvernamental."

e "lLacunele in infrastructura de suport pentru antreprenorii cu dizabilitati ne limiteaza
accesul la resurse vitale, cum ar fi finantarea sau spatiile de lucru accesibile."

e "Incapacitatea de a accesa servicii de consultanta si mentorat adecvate ne impiedica sa ne
dezvoltam competentele antreprenoriale si sa ne adaptam la tendintele pietei."
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e '"Lipsa de informatii si resurse despre cum sa navigam in complexitatea reglementarilor
fiscale si legale ne pune in dezavantaj fata de concurentii fara dizabilitati."

Conform rezultatelor reprezentate pentru intrebarea 22, participantele au indicat cd cea mai mare
provocare in administrarea afacerilor lor este legata de situatia economica a tarii, urmata de
probleme legate de coruptie si instabilitate politica. Aceste dificultati sunt recunoscute ca avand
un impact substantial in mare masura. Alte obstacole semnificative includ lipsa incadrarii in munca
si incapacitatii fizice, ambele indicand o influenta negativa in administrarea afacerilor.

Pe de alta parte, provocari precum nivelul coruptiei, instabilitatea politica si economica au fost
semnalate ca avand un impact mai mic, dar inca notabil, pe parcursul administrarii afacerilor.
Aceste raspunsuri sugereaza ca, in timp ce existda obstacole semnificative Tn gestionarea unei
afaceri pentru femeile cu dizabilitati din Moldova, exista si alti factori externi si de mediu care
afecteaza capacitatea lor de a opera eficient.

Intrebarea 23: Care sunt principalele provocari cu care va confruntati in
administrarea afacerii?

Respondentele au mentionat diverse provocari in administrarea afacerilor lor, reflectand
complexitatea mediului de afaceri pentru femeile cu dizabilitati in Republica Moldova. Un numar
semnificativ de antreprenoare au subliniat lipsa accesului la tehnologie moderna si la servicii de
internet de calitate, in special in zonele rurale, ceea ce restrictioneaza semnificativ capacitatea lor
de a comunica eficient cu clientii si furnizorii, limitand astfel potentialul de crestere al afacerii. De
asemenea, dificultatile legate de accesul la finantare raman un obstacol major, intrucat sursele
traditionale de capital par a fi reticente in a investi in initiative conduse de femei cu dizabilitati.

Mai mult, raspunsurile indica o preocupare constanta privind riscurile afacerilor, legate in special
de incertitudinea economica si de nivelul coruptiei, care poate afecta in mod disproportionat
femeile cu dizabilitati. Acest lucru este agravat de lipsa infrastructurii de suport si a serviciilor de
consultantd, esentiale pentru navigarea in complexul peisaj al reglementarilor de afaceri.

Un aspect crucial ce reiese este necesitatea de a combate coruptia si de a implementa masuri care
sa faciliteze accesul egal la resurse si oportunitdti. De exemplu, crearea unor programe de
mentorat si retele de sprijin ar putea ajuta la imbunatatirea cunostintelor antreprenoriale si la
dezvoltarea de competente necesare pentru gestionarea eficienta a afacerii.

Este esential ca autoritatile publice si organizatiile de suport sa recunoasca si sa abordeze
provocarile specifice cu care se confrunta femeile cu dizabilitati in antreprenoriat. O mai buna
integrare a tehnologiei si imbunatatirea infrastructurii de internet in zonele rurale ar putea avea
un impact semnificativ asupra capacitatii acestor antreprenoare de a concura pe piata. De
asemenea, este vitald crearea unor mecanisme de finantare mai accesibile si adaptate nevoilor
specifice, Tmpreunad cu programe de instruire si consultanta care sa le echipeze pe femeile cu
dizabilitati cu abilitatile necesare pentru a naviga in mediul de afaceri. Lupta impotriva coruptiei si
asigurarea unui teren de joc egal pentru toti antreprenorii va contribui la o0 economie mai robusta
si inclusiva.

Intrebarea 24. V3 rog sa marcati ce nevoi aveti in prezent pentru a
infiinta sau a dezvolta afacerea?

Rezultatele raspunsurilor la aceasta intrebare sunt prezentate sub forma de grafic cu bare, care
indica nevoile participantelor in diferite domenii, cu trei niveluri de necesitate: mare, mica si lipsa

de necesitati.
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Din analiza graficului, observam ca cele mai mari necesitati exprimate de respondente sunt in
domeniul "Resurse financiare", indicand o cerere semnificativa pentru capital sau finantare. Acest
lucru sugereaza ca accesul la finantare este un factor critic in infiintarea si dezvoltarea afacerilor
pentru femeile cu dizabilitati in Moldova.

Pe de alta parte, "Lipsa de necesitati" are o frecventa Tnalta, ceea ce poate sugera ca existda un
segment de respondente care fie sunt autosuficiente, fie nu sunt interesate sau nu vad
oportunitati in antreprenoriat. Aceasta categorie merita o atentie suplimentara pentru a intelege
motivele din spatele acestei perceptii.

Alte nevoi semnificative marcate sunt pentru "Informare" si "Instruire si/sau mentorat", indicand
un interes pentru Tmbunatatirea cunostintelor si competentelor. Aceasta reflecta importanta
educatiei si a accesului la informatii relevante in procesul antreprenorial.

In contrast, "Consultantd" si "Altele (vd rog sa specificati)" sunt marcate cu o frecventd mai
scazutd, ceea ce ar putea sugera ca acestea nu sunt percepute ca fiind la fel de critice ca nevoile
financiare sau informationale. Totusi, este posibil ca aceste categorii sa includa o varietate de
necesitati specifice care nu au fost detaliate in graficul prezentat.

Pe baza raspunsurilor la intrebarea 24, putem trage 2 concluzii preliminare si recomandari pentru
autoritatile publice si alte parti interesate:

Accesul la Resurse Financiare: Existd o nevoie evidenta de imbunatatire a accesului la finantare
pentru femeile cu dizabilitati care doresc sa-si infiinteze sau sa-si dezvolte afacerile. Acest lucru ar
putea include microcredite, subventii sau programe de finantare specifice.

Educatie si Mentorat: Un numar semnificativ de respondente au indicat necesitatea de informare
si instruire. Ar fi util sa se dezvolte programe de formare profesionala si mentorat adaptate
nevoilor specifice ale femeilor cu dizabilitati.

Intrebarea 25: Daca ati indicat vreo nevoie semnificativa, va rog s
explicati in detaliu

e Raspunsurile reflecta o varietate de experiente si perceptii personale, evidentiind nevoile
specifice ale femeilor cu dizabilitati in procesul antreprenorial:

e "Un mentor cu experienta in domeniul afacerilor poate oferi perspective valoroase care
pot ajuta la evitarea greselilor costisitoare." Acest raspuns subliniaza valoarea mentoratului
experiential in navigarea complexitatii mediului de afaceri.
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e "Furnizarea de servicii de consultanta in diverse domenii, de la planificare afacerii pana la
marketing sau management." Astfel, se accentueaza nevoia de expertiza multidisciplinara.

o "Infrastructura locald nu este adaptata nevoilor mele specifice. Drumurile neasfaltate si
lipsa rampelor in multe cladiri ma impiedica sa ajung la piete sau la evenimente de afaceri."
Aceasta perspectiva evidentiaza barierele fizice cu care se confrunta zilnic.

e "Nu ajunge informatie despre cum sa accesez fonduri si resurse financiare disponibile
pentru persoanele cu dizabilitati." Acest rdspuns indica o lacunda in comunicarea si
distributia informatiilor esentiale.

Sintetizand aceste raspunsuri, putem trage concluzia ca nevoile semnalate sunt atat de natura
practica, cat si de suport informational si educational. Accesibilitatea, mentoratul, consultanta si
informatiile privind resursele financiare sunt elemente cheie in sprijinirea femeilor cu dizabilitati
pentru a deveni antreprenoare de succes. Prin urmare, recomandarile pentru autoritatile publice
si alte entitati relevante ar trebui sa ia In considerare aceste nevoi prin crearea de programe si
infrastructuri care sa faciliteze accesul egal si sa ofere suportul necesar pentru aceasta categorie
de populatie.

Intrebarea 26: V-ati adresat pentru sustinere (consultanta, informare,
instruire, resurse financiare) la careva organizatii in ultimii 5 ani?

Conform graficului primit, care prezinta distributia raspunsurilor 47,8% dintre respondente au
indicat cd nu s-au adresat pentru suport, 41,7% au confirmat ca au cerut ajutorul, iar 10,4% nu
sunt sigure sau nu cunosc daca au facut acest pas.

Aceasta diviziune releva un aspect fngrijorator:
aproape jumatate dintre femeile cu dizabilitati nu au
solicitat sau nu au accesat suportul organizational
necesar pentru dezvoltarea antreprenoriala sau
personald. Acest fapt poate indica diverse bariere, cum
ar fi lipsa de informare despre resursele disponibile,
accesibilitatea limitata la aceste servicii sau posibile
dificultati in a naviga procedurile de aplicare.

Pe de alta parte, faptul ca o proportie aproape egala
de respondente au cautat ajutorul organizatiilor
sugereaza ca exista un segment al populatiei care este
activ in cdutarea si utilizarea resurselor disponibile.
Totusi, procentul celor care nu cunosc sau nu sunt
sigure de accesul lor la suport indica nevoia de a
imbunatati comunicarea si sensibilizarea cu privire la

optiunile de suport disponibile.

Recomandarile ce deriva din aceasta analiza ar trebui sa includa strategii pentru cresterea gradului
de constientizare si Tmbunatatirea accesului la serviciile de suport pentru femeile cu dizabilitati.
Este esentiala facilitarea unui dialog deschis intre organizatii si comunitatea tinta pentru a asigura
ca nevoile acestora sunt intampinate si ca oportunitatile de suport sunt cunoscute si accesibile
pentru toate.
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Intrebarea 27: Ce tip de sustinere ati solicitat si ati fost multumit3 de
serviciile care v-au fost oferite? Va rugam sa explicati

Din feedback-ul specific, oferit de respondente, se pot extrage urmatoarele puncte:

e "Am solicitat de la AIPA subventii si am fost multumitd de promptitudinea si claritatea cu
care mi-au fost prezentate informatiile necesare."

e "Serviciile de informare despre legislatie au fost de mare ajutor; am primit ghiduri si
consiliere pas cu pas, ceea ce a facut procesul mult mai usor de inteles."

e "Cand am cerut sustinere financiard, asteptdrile mele nu au fost pe deplin satisfacute
datorita birocratiei excesive si a timpului indelungat de asteptare."

e '"Instruirea In domeniul legislatiei a fost foarte detaliata, iar trainerii au fost competenti si
empatici fata de nevoile mele specifice."

e "Am beneficiat de subventii agricole, care au fost vitale pentru dezvoltarea fermei mele,
insa accesul la acestea a fost dificil."

e "Am accesat credite pentru afacerea mea, dar rata dobanzii si conditiile de rambursare au
fost o povara."

Analiza acestor raspunsuri evidentiaza ca experientele participantelor sunt variate. Unele sunt
multumite de suportul primit, in special in ceea ce priveste informarea si instruirea, dar exista si
voci care subliniaza provocari legate de accesul la finantare si complexitatea proceselor
birocratice. Este evident ca, in timp ce unele respondente simt ca serviciile oferite au fost adecvate
si utile, altele considera ca aceste servicii nu au reusit sa indeplineasca asteptarile sau sa abordeze
in mod eficient nevoile lor.

Prin urmare, recomandarile pentru imbunatatirea serviciilor oferite ar trebui sa se concentreze pe
simplificarea procedurilor birocratice, asigurarea transparentei in procesul de acordare a
subventiilor si a creditelor si pe cresterea calitatii instruirilor oferite, astfel incat sa raspunda in
mod direct si eficient la nevoile specifice ale femeilor cu dizabilitati din Republica Moldova. Este
cruciala o evaluare aprofundata a sistemelor de suport existente pentru a identifica si adresa
punctele slabe in cadrul acestora.

in cadrul studiului nostru, sectiunea urméitoare exploreaza raspunsurile la intrebarea 27, care
vizeaza tipul de suport solicitat de participante si gradul lor de satisfactie fata de serviciile primite.

Intrebarea 28: Daca NU v-ati adresat
pentru sustinere, cunoasteti despre
existenta organizatiilor, care ar
putea oferi sustinerea necesara?

Graficul prezentat in imagine arata ca un procent
covarsitor de 85,7% dintre respondente nu sunt
constiente de existenta organizatiilor care ar
putea oferi suportul necesar, in timp ce doar
14,3% au cunostinta despre acestea. Acest decalaj
major in constientizare sugereaza ca exista o lipsa
semnificativa de informare in randul femeilor cu
dizabilitati din Moldova cu privire la resursele
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disponibile pentru asistenta si dezvoltare personala si profesionala.

Aceste date indica necesitatea unei campanii de informare mai robuste si a unor initiative de
sensibilizare care sa faciliteze accesul la informatii despre organizatiile de suport. Este vital ca
organizatiile respective sa-si intensifice eforturile de a ajunge la comunitatea tinta si de a
comunica clar serviciile pe care le pot oferi. De asemenea, rezultatele sugereaza ca ar trebui luate
masuri pentru a imbunatati reteaua de referinta si colaborarea intre diferite entitati pentru a
asigura ca informatiile despre suportul disponibil sunt distribuite eficient si sunt usor accesibile
pentru toti cei care ar putea beneficia de ele.

Tntrebarea 29: Cum ar putea guvernul sa sustind femeile cu dizabilitati la
dezvoltarea propriei afaceri? A) imbunatatirea conditiilor generale de
trai.

Rezultatele, prezentate sub forma de histograma, indica urmatoarele prioritati, pe baza numarului
de raspunsuri primite de la cele 504 de participante:

31.070

30} 29.2% 28.9% 28.7%

50t 18.9%
13.1%

L 7.9%
10 o 5.1%

Procente (%)

0.5%

Altele

Imbunatatirea asistentei medicale -

Imbunatatirea reabilitarii profesionale -

Imbunatatirea sistemului de includere sociala |

Crearea locurilor de munca si asigurarea cu locuinte -
Proiectarea si constructia infrastructurii accesibile |

Sustinerea antreprenoriatului pentru femei cu dizabilitati -

Imbunatatirea posibilitatilor pentru educatie si formare profesionala

Asigurarea cu articole si mijloace necesare pentru dezvoltarea afacerii |-

e Imbunétatirea sistemului de includere social3 (31,8%)

e Imbunéatatirea posibilitatilor pentru educatie si formare profesionald (29,2%)
e Crearea locurilor de munca si asigurarea cu locuinte (28,9%)

® Asigurarea cu articole si mijloace necesare pentru dezvoltarea afacerii (28,7%)

e Imbunitatirea reabilitdrii profesionale (13,1%)
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® Proiectarea, constructia si modificarea infrastructurii pentru a fi accesibila (18,9%)
e Imbunitatirea asistentei medicale (7,9%)

e Sustinerea antreprenoriatului specific pentru femeile cu dizabilitati (5,1%)

e Altele (0,5%)

Aceste date sugereaza ca participantele considera ca imbunatatirea sistemului de includere sociala
si a accesului la educatie si formare profesionala sunt cele mai presante domenii in care guvernul
ar putea interveni pentru a le sprijini. De asemenea, se accentueaza necesitatea creadrii de
oportunitati de munca si asigurare a locuintelor adecvate, precum si furnizarea resurselor
necesare pentru dezvoltarea afacerilor.

Pe baza acestor constatari, recomandarile ar putea include formularea de politici si programe care
sa adreseze direct aceste preocupari. Acest lucru ar putea presupune investitii guvernamentale in
infrastructura accesibila, subventii si credite pentru femeile antreprenor, precum si initiative
educationale si de formare care sa fie incluzive si adaptate nevoilor persoanelor cu dizabilitati.
Este esentiald colaborarea intre diferitele agentii guvernamentale si organizatiile societatii civile
pentru a asigura ca masurile adoptate sunt eficiente si sustenabile pe termen lung.

Tntrebarea 30: Cum ar putea guvernul sa sustind femeile cu dizabilitati la
dezvoltarea propriei afaceri? B) Tmbunititirea conditiilor pentru
dezvoltarea afacerilor

Conform datelor ilustrate in histograma, cu un total de 504 raspunsuri, iata prioritatile indicate de
participante:
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e Imbunétatirea posibilitatilor pentru obtinerea cunostintelor si competentelor necesare
(40,2%)

e Acordarea de facilitati la impozite si plati pentru antreprenori cu dizabilitati (38,7%)

e Elaborarea unui program-tinta de stat, care sa prevada finantare si suport pentru femeile
cu dizabilitati (30,3%)

e Consolidarea parteneriatului cu alte asociatii de afaceri (18,6%)
e Oferirea unui program de mentorat la etapa de demarare a afacerii (4,7%)
o Altele (1%)

Aceste rezultate reflecta o solicitare puternica pentru imbunatatirea accesului la educatie si
formare profesionald, precum si pentru masuri fiscale care sa incurajeze antreprenoriatul in randul
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femeilor cu dizabilitati. De asemenea, se cere elaborarea unor programe de stat specifice care sa
asigure finantare si suport. Parteneriatele cu alte asociatii de afaceri si programele de mentorat
sunt, de asemenea, vazute ca importante, desi intr-o masura mai mica.

Recomandarile ar trebui sa cuprinda dezvoltarea de initiative legislative care sa ofere facilitati
fiscale, programe de formare adaptate nevoilor specifice si parteneriate intre guvern si sectorul
privat. Asemenea masuri ar putea ajuta la crearea unui mediu mai prietenos si accesibil pentru
antreprenorii cu dizabilitati, contribuind astfel la o societate mai incluziva si la o economie mai
diversa.

Tntrebarea 31: Cum ar putea guvernul sa sustind femeile cu dizabilitati la
dezvoltarea propriei afaceri? C) Daca doriti, va rugam sa dezvoltati
propunerile Dumneavoastra.

Din raspunsurile primite, am sintetizat urmatoarele puncte cheie:

e Un numar de respondente nu sunt constiente de masurile de suport care ar putea fi
disponibile pentru ele.

e Exista o cerere clara pentru oferirea de granturi si imprumuturi cu dobanda redusa, special
concepute pentru femeile cu dizabilitati care doresc sa-si inceapa o afacere, indicand
nevoia de sprijin financiar adaptat.

® Se subliniaza importanta asigurarii accesibilitatii la toate institutiile guvernamentale si
centrele de formare, pentru a elimina barierele fizice si informationale.

o Mai multe respondente au sugerat necesitatea reducerii impozitelor pentru a incuraja
activitatea antreprenoriala in randul femeilor cu dizabilitati.

Aceste raspunsuri reflecta nevoia pentru un cadru de suport bine definit si accesibil, care sa
includa facilitati financiare si fiscale. Ele sugereaza, de asemenea, ca o strategie guvernamentald
eficienta ar trebui sa se concentreze pe imbunatatirea accesibilitatii si pe eliminarea barierelor
structurale.

Pe baza acestor propuneri, recomandarile ar putea implica elaborarea si implementarea de politici
fiscale incurajatoare, crearea de fonduri speciale de granturi si Tmprumuturi cu conditii
preferentiale si asigurarea ca infrastructura publicd este complet accesibila. Astfel de masuri ar
contribui la crearea unui mediu mai favorabil pentru antreprenoriatul feminin si ar putea stimula
participarea economica a femeilor cu dizabilitati.

intrebarea 32: Cum pot organizatiile societatii civile sa va ofere suport la
dezvoltarea propriei afaceri?

Raspunsurile participantelor sugereaza o varietate de metode prin care organizatiile societatii
civile pot contribui la succesul antreprenorial al femeilor cu dizabilitati:

e "Organizatiile ar putea oferi suport informational, traininguri si granturi, care sunt esentiale
pentru dezvoltarea competentelor si a accesului la finantare."

e "Sunt necesare evenimente organizate sau sponsorizate unde putem prezenta si vinde
produsele sau serviciile noastre, facilitand astfel accesul pe piata."
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e "Cursurile, atelierele si seminariile sunt vitale pentru a invata noi abilitati si pentru a
ramane la curent cu tendintele de afaceri si inovatii."

e "Serviciile de consultanta in domenii precum planificarea afacerii, marketingul sau
managementul ar fi extrem de utile."

o "Ar fi benefica crearea unor retele sau platforme de socializare pentru a ne ajuta sa ne
extindem retelele profesionale si sociale."

Pe baza acestor rdaspunsuri, este evident cad exista o nevoie clarda pentru suport multilateral din
partea organizatiilor societatii civile. Femeile cu dizabilitati solicita nu numai acces la informatii si
educatie, dar si oportunitati concrete de a-si promova si vinde produsele sau serviciile, precum si
consultanta specializata.

Tn consecintd, recomandarile pentru organizatiile societétii civile includ dezvoltarea si oferirea de
programe educationale si de formare profesionald, sprijin in accesarea finantarii, facilitarea
accesului pe piata de desfacere si oferirea de servicii de consultanta. De asemenea, este esentiala
promovarea socializarii si networking-ului pentru a incuraja schimbul de idei si bune practici intre
antreprenori. Aceste initiative ar putea avea un impact semnificativ in imputernicirea femeilor cu
dizabilitati de a deveni antreprenoare de succes si de a contribui la economia locala.

intrebarea 33: Cum poate comunitatea de afaceri extinsd (inclusiv
asociatiile de afaceri si camerele de comert) sa va ofere suport la
dezvoltarea propriei afaceri?

Diversele raspunsuri primite ofera o perspectiva asupra nevoilor specifice ale acestui segment de
antreprenoare:

e "Comunitatea de afaceri ar putea sa ne furnizeze informatii actualizate si sa faciliteze
formarea de parteneriate strategice."

e "Organizarea sau sponsorizarea de evenimente de afaceri ar permite prezentarea si
vanzarea produselor sau serviciilor noastre, oferind astfel o platforma pentru a ajunge la
un public mai larg."

e "Consultantii oferite de experti in diferite domenii, cum ar fi marketing, financiar, legal si
management, ar fi extrem de valoroase."

e "Cursuri de formare gratuite sau subventionate ar ajuta la imbunatatirea abilitatilor
noastre antreprenoriale si la mentinerea pasului cu evolutiile din industrie."

Aceste raspunsuri subliniaza o dorinta clara pentru acces mai bun la informatii, evenimente si
educatie, precum si suport consultativ din partea comunitatii de afaceri mai largi. Sugestiile indica
faptul ca antreprenoarele cu dizabilitati cauta nu doar accesul la resurse, ci si oportunitati de a
construi relatii si a-si extinde retelele de afaceri.

Tn consecintd, recomandarile pentru comunitatea de afaceri extinsa includ crearea de programe
specifice de suport care sa acopere nevoile de informare, educatie si consultanta. De asemenea,
organizarea de targuri si evenimente de networking ar putea fi de un real ajutor. Prin astfel de
initiative, comunitatea de afaceri poate juca un rol esential in eliminarea barierelor cu care se
confrunta femeile cu dizabilitati in afaceri si in facilitarea cresterii si dezvoltarii durabile a
intreprinderilor lor.
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Intrebarea 34: Cooperati cu alti antreprenori, cu exceptia relatiilor de
vanzare-cumparare?

Graficul in format de placinta prezinta raspunsurile a 504 de participante, din care 57,6% au
indicat ca nu coopereaza cu alti antreprenori in afara tranzactiilor comerciale, in timp ce 42,4% au
raspuns afirmativ.

Aceasta diviziune aproape egala intre cele care
nu coopereaza si cele care coopereaza
sugereaza ca exista un potential neexploatat
pentru sinergii  si parteneriate  intre
antreprenori. Faptul ca mai mult de jumatate
din respondente nu participa la cooperari indica
posibilitatea unor bariere, cum ar fi lipsa de
oportunitati, resurse sau pur si simplu nestiinta
de beneficiile pe care colaborarea le-ar putea
aduce.

Avand n vedere aceste constatari,
recomanddrile ar putea include initiative de
incurajare si facilitarea colaborarii intre
antreprenori. Acest lucru ar putea implica
organizarea de evenimente de networking,
ateliere si programe de mentorat, care sa promoveze schimbul de cunostinte si experiente,
precum si sa identifice si sa abordeze barierele specifice care impiedica cooperarea. De asemenea,
ar putea fi beneficda promovarea parteneriatelor intre intreprinderile mici si medii pentru a
imbunatati inovatia, accesul la piete noi si dezvoltarea afacerilor la nivel local si national.

Intrebarea 35: Sunteti membra a asociatiei de afaceri? Dacd nu sunteti

~n

membra a asociatiei de afaceri, treceti la intrebarea 42.

Diagrama in format de placinta prezinta raspunsurile a 87 de participante. Conform graficului,
49,4% dintre respondente nu sunt membre ale unei asociatii de afaceri, 31% nu cunosc ce
ifnseamna o asociatie de afaceri, iar 12,6% planuiesc sa

depuna o cerere de afiliere.

Datele reflecta o lipsa semnificativa de reprezentare si
de constientizare a beneficiilor aduse de apartenenta la
o asociatie de afaceri. Faptul ca aproape o treime dintre
respondente nu cunosc ce este o asociatie de afaceri
indica o oportunitate pentru asociatii de a imbunatati
eforturile de comunicare si de a se angaja mai activ in
informarea potentialilor membri despre avantaje si
resurse.

Recomandarile ar putea include initiative de
sensibilizare si educatie pentru a ilustra cum asociatiile
de afaceri pot oferi suport in dezvoltarea afacerilor,
inclusiv prin retele de contacte, resurse, traininguri si
alte forme de asistentd. De asemenea, este esential ca
asociatiile sa fie mai incluzive si sa adapteze serviciile
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lor pentru a satisface nevoile femeilor cu dizabilitati, incurajand astfel o participare mai larga si o
integrare mai profunda in comunitatea de afaceri.

Intrebarea 36: Daca DA, ce fel de sustinere va ofer3 asociatia de afaceri?

Diagrama de mai jos ilustreaza raspunsurile respondentelor cu privire la tipul de sustinere primita
de la asociatiile de afaceri la care sunt afiliate. Conform graficului:

® 25% dintre respondente mentioneaza ca
asociatia le furnizeaza informatii utile.

® 16,7% indica faptul ca asociatia ofera servicii de
consultanta.

® 16,7% recunosc ca asociatia organizeaza
cursuri de instruire.

® 16,7% afirma ca asociatia ajuta la stabilirea
contactelor cu alte intreprinderi.

® 16,7% apreciaza ca asociatia le implica in
realizarea proiectelor comune.

e 8,3% sunt de pdrere ca asociatia ofera
sustinere psihologica si emotionala.

Aceste raspunsuri sugereaza ca asociatiile de afaceri
joaca un rol diversificat in suportul oferit membrilor
lor, de la furnizarea de informatii si servicii de consultanta, la facilitarea retelelor profesionale si
implicarea in proiecte colaborative.

Pe baza acestor informatii, recomandarile ar putea include o evaluare continua si imbunatatirea
serviciilor oferite de asociatii pentru a asigura cd acestea sunt relevante si valoroase pentru
membrii lor. De asemenea, ar fi utila incurajarea asociatiilor de afaceri sa dezvolte si sa ofere
servicii de suport emotional si psihologic, deoarece antreprenoriatul poate fi o provocare si din
punct de vedere emotional. Tn plus, asociatiile ar putea explora noi modalititi de implicare a
membrilor in advocacy si in influentarea politicilor publice, pentru a sprijini si mai mult dezvoltarea
afacerilor detinute de femei cu dizabilitati.

intrebarea 37: Tn ce masurd sunteti
satisfacuta de activitatea asociatiei de
afaceri?

Conform raspunsurilor:

® 40% dintre respondente sunt pe deplin
satisfacute de activitatea asociatiei de afaceri la
care sunt afiliate.

® 40% sunt partial satisfacute, ceea ce indica o
satisfactie moderata si sugereaza ca exista
domenii care necesita imbunatatiri.




® 20% dintre respondente nu sunt deloc satisfacute de activitatea asociatiei, semnaland
probleme semnificative care trebuie abordate.

Aceste date indica faptul ca exista un echilibru intre membrele satisfacute si cele care simt ca
asociatiile de afaceri ar putea oferi mai mult. Membrele care nu sunt satisfacute de serviciile
asociatiei pot reprezenta o oportunitate pentru aceasta de a-si evalua si revizui ofertele si
programele.

Recomandarile ar putea include efectuarea de sondaje detaliate printre membri pentru a
identifica motivele specifice ale insatisfactiei si pentru a determina domeniile prioritare pentru
imbunatatiri. De asemenea, ar fi benefica implementarea unui proces de feedback continuu, care
sa permita membrilor sa-si exprime opinii si sa sugereze modificari in mod regulat. Asociatiile ar
trebui sa fie proactive in adaptarea si personalizarea serviciilor lor pentru a se asigura ca acestea
corespund nevoilor membrilor lor si contribuie la succesul afacerilor acestora.

Intrebarea 38: Apreciati importanta
calitatii de membra a asociatiei de
afaceri pentru succesul afacerii
Dumneavoastra?

Distributia raspunsurilor arata ca:

® 46,2% considera ca a fi membra a unei
asociatii de afaceri este foarte important pentru
succesul afacerii lor.

e 30,8% vad aceasta afiliere ca avand o
importanta mica.

® 23,1% cred cd a fi membra a unei asociatii
de afaceri nu are practic nicio importanta pentru
succesul afacerii lor.

Aceste date indica o divizare in ceea ce priveste
perceptia valorii adaugate de asociatiile de afaceri.
O proportie considerabild a respondentelor recunoaste importanta majord a asociatiilor in
sustinerea afacerii, Tn timp ce o alta fractiune simte ca impactul este limitat sau inexistent.

Recomandarile ar putea include nevoia pentru asociatiile de afaceri de a demonstra si comunica
mai eficient beneficiile si valoarea pe care le aduc membrilor lor. Aceasta ar putea implica oferirea
de studii de caz de succes, testimoniale si prezentarea rezultatelor concrete obtinute prin serviciile
si suportul asociatiei. Pentru membrii care simt ca afilierea nu are o importanta semnificativa,
asociatiile ar putea lua in considerare sondarea acestora pentru a intelege mai bine nevoile lor si
pentru a ajusta serviciile oferite. Focalizarea pe furnizarea de servicii de calitate si pe crearea de
oportunitati reale de dezvoltare ar putea contribui la cresterea perceptiei valorii adaugate de
apartenenta la o asociatie de afaceri.

Intrebarea 39: Care este contributia Dumneavoastrd la activitatea
asociatiei de afaceri?

Diagrama de mai jos indica modul in care membrele contribuie la asociatiile lor de afaceri:
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e 33,3% dintre respondente platesc cotizatia de

e membru.

® 22,2% participa la evenimentele organizate de
asociatie.

® 22,2% sunt membre ale organelor de conducere
ale asociatiei.

e 11,1% contribuie in calitate de voluntare la
organizarea diferitor evenimente.

e 11,1% nu au nicio contributie la activitatea
asociatiei.

11.1%

22.2%

33.3%

22.2%

Aceste date arata cd majoritatea membrelor sunt

implicate activ in asociatiile de afaceri, fie prin plati

financiare, fie prin participare si implicare directa in
activitatile si conducerea asociatiei. Un segment mai mic ale membrelor contribuie prin voluntariat
sau nu contribuie deloc.

Pe baza acestor informatii, recomandarile ar putea include incurajarea unei implicari mai mari ale
membrelor Tn asociatii, nu doar prin cotizatii, ci si prin participare activa in evenimente si in
organele de conducere. Ar putea fi de asemenea valoros sa se exploreze motivele pentru care
unele membre aleg sa nu contribuie la activitatile asociatiei si sa se dezvolte strategii pentru a le
angaja mai eficient. O implicare mai profunda a membrelor poate duce la o0 mai buna reprezentare
a intereselor lor si la o crestere a valorii pe care asociatia de afaceri o aduce comunitatii sale.

Intrebarea 40: Aveti anumite recomandari cum ar putea asociatiile de
afaceri si camerele de comert sa fie mai incluzive?

Raspunsurile contin urmatoarele propuneri:

e "Asociatiile ar putea oferi programe de mentorat pentru femeile cu dizabilitati, cu mentori
care au experienta in depasirea barierelor similare."

e "Camerele de comert ar trebui sa aiba locatii accesibile si sa foloseasca tehnologie
adaptata pentru a facilita participarea."

e "Organizarea de evenimente de networking si targuri de afaceri cu facilitati adecvate
pentru accesul cu scaune cu rotile si interpretare in limbajul semnelor."

e "Ar fi util sa existe reprezentanti cu dizabilitati in consiliile de administratie ale asociatiilor
pentru a asigura ca perspectivele noastre sunt auzite."

Din aceste raspunsuri, putem trage concluzia ca, pentru a sprijini mai bine incluziunea femeilor cu
dizabilitati, asociatiile de afaceri si camerele de comert trebuie sa ia masuri active pentru a le
integra in toate aspectele activitatilor lor. Recomandarile ar putea include:

Implementarea de programe de mentorat specifice.
Asigurarea accesibilitatii fizice si digitale complete.
Includerea femeilor cu dizabilitati in structurile de decizie.
Organizarea de evenimente de afaceri accesibile si incluzive.

Pe langa propunerile initiale, o recomandare vitala ar fi ca asociatiile de afaceri si camerele de
comert sa integreze principiul designului universal Tn toate proiectele si activitatile lor. Aceasta
inseamna ca toate initiativele ar trebui sa fie proiectate si executate intr-un mod care sa fie fizic si
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informational accesibile tuturor membrilor comunitatii, indiferent de tipul sau gradul de
dizabilitate.

Prin adoptarea unei astfel de abordari, organizatiile ar demonstra un angajament autentic fata de
egalitatea de sanse, eliminand nevoia de a dezvolta programe separate pentru diferite grupuri de
membri. Incluziunea adevarata incepe atunci cand accesul egal este incorporat in fundatia fiecarei
activitati, asigurandu-se ca nimeni nu este lasat in urma sau nu este nevoit sa faca fata unor
bariere suplimentare.

Recomandarile noastre ar sublinia importanta asumarii responsabilitatii de catre asociatiile de
afaceri si camerele de comert de a crea un mediu in care fiecare membru sa se simta binevenit si
capabil sa participe pe deplin. Aceasta presupune o revizuire si ajustare continud a proceselor si
infrastructurii pentru a se asigura ca accesibilitatea nu este adaugata ulterior, ci o consideratie
initiala si centrala in toate fazele de planificare si executie.

Intrebarea 41: Aveti contacte cu vreo oarecare asociatie obsteasca a

persoanelor cu dizabilitati si/sau institutie media? Daci da, va rugam s3
explicati in ce masura. Da (de indicat cu care).

n baza rdspunsurilor, putem compila urméatoarea list:
e "Colaborez strans cu AEFL pentru a imbunatati accesibilitatea in mediul de afaceri."

e "Sunt membra a AFAM, care ma ajuta sa ma conectez cu alte femei antreprenor si sa
impartdsesc experientele mele."

e "Prin intermediul asociatiei Motivatie, am acces la resurse care imi sprijina dezvoltarea
profesionala."

e "Nu sunt familiarizata cu astfel de organizatii sau nu am avut ocazia sa interactionez cu ele
pana acum."

Din aceste raspunsuri putem trage concluzia ca, desi unele femei cu dizabilitati sunt bine
conectate cu asociatiile obstesti si beneficiaza de retelele si resursele lor, exista si un numar
semnificativ de femei care fie nu sunt constiente de aceste organizatii, fie nu au acces la ele.

Recomandarile ar putea sublinia necesitatea de a Tmbunatati comunicarea si colaborarea intre
asociatiile persoanelor cu dizabilitati si comunitatea antreprenoriala. Asociatiile de afaceri si
camerele de comert ar trebui sa fie incurajate sa creeze parteneriate cu asociatiile obstesti pentru
a extinde reteaua de suport si resurse disponibile pentru antreprenorii cu dizabilitati. De
asemenea, ar putea fi util sa se dezvolte campanii de constientizare si sa se creeze initiative care
sa promoveze beneficiile colaborarii intre aceste grupuri si sa faciliteze o mai mare incluziune in
ecosistemul antreprenorial.

intrebarea 42: Functia/postul detinute?

Conform diagramei bazata pe 504 de raspunsuri:
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Alte functii f 11.1%

Director | 22.9%

Management | 36.1%

Fondatoare 41%

0 5‘0 1(I)U 150 2(IJO
® 41% dintre participante sunt fondatoare ale afacerii lor.

® 36,1% ocupa posturi de management, cum ar fi economiste principale, contabile-sefe,
tehnologe principale.

® 22,9% detin postul de directoare.
e 11,1% ocupa alte functii specificate.

Aceste date reflecta un nivel inalt de antreprenoriat si leadership in randul femeilor cu dizabilitati
care au participat la chestionar. Majoritatea sunt fondatoare, ceea ce indica un spirit
antreprenorial puternic si o dorinta de a-si crea propriile oportunitati de afaceri. De asemenea,
prezenta semnificativa in roluri de management demonstreaza capacitatea si competenta acestora
de a conduce si de a lua decizii importante in cadrul afacerilor lor.

Recomandarile ar putea sublinia necesitatea recunoasterii si sustinerii contributiei femeilor cu
dizabilitati in sectorul afacerilor. Asociatiile de afaceri si camerele de comert ar putea sa dezvolte
programe care sa sprijine dezvoltarea competentelor de leadership si management pentru femeile
cu dizabilitati, sa faciliteze accesul la resurse si finantare si sa promoveze modele de succes care
pot inspira si motiva alte femei cu dizabilitati sa devina antreprenoare.

Demografia participantelor si impactul educatiei si dizabilitatii asupra
oportunitatilor de afaceri.

Analiza demografica a respondentelor ofera o imagine clara a grupului de femei cu dizabilitati care
au participat la sondaj si isi dezvolta afaceri in Republica Moldova.

Grupul de varsta predominant al participantelor este de 36-60 de ani, reprezentand 52,6% din
totalul respondentelor. Segmentul de 25-35 de ani formeaza 40%, in timp ce persoanele de peste
60 de ani si cele pana la 24 de ani reprezinta doar o mica fractiune, cu 12,4%, respectiv 7%:
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Peste 60 de anif 12.4

36-60 anif 52.6

25-35 anif 40

T
~l

Pana la 24 ani
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Procent (%)

Toate participantele la sondaj sunt femei, ceea ce reflecta specificul grupului tinta.

Majoritatea participantelor au mentionat gradul de dizabilitate, cu 46,5% avand o dizabilitate
severa (gradul 1), 23,5% cu dizabilitate accentuata (gradul 1) si 22% cu dizabilitate medie (gradul
). Acest lucru arata ca o proportie mare a respondentelor se confrunta cu provocari semnificative
in viata de zi cu zi:

Dizabilitate medie (gradul Ill) | 22

T

Dizabilitate accentuata (gradul 1l) 235

Dizabilitate severa (gradul ) | 46.5

0 10 20 30 40

Tn ceea ce priveste tipul de dizabilitate, cea mai comuna este dizabilitatea motorie, indicatd de
40,3% dintre participante. Dizabilitatile intelectuale, psihosociale si senzoriale sunt, de asemenea,
reprezentate:

Dizabilitate senzoriala | 6.2%
Dizabilitate psihosociala | 8.1%

Dizabilitate intelectuala | 12.7%

Alte tipuri f 32.7%

Dizabilitate motora 40.3%

n sfarsit, analizand nivelul de educatie a participantelor, constatdm ca 43,2% au studii superioare,
ceea ce sugereaza un nivel Tnalt de instruire in randul acestui grup. Educatia secundara
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profesionala este urmatoarea cea mai comuna, cu 21,8%, urmata de liceu cu 18,7% si gimnaziu cu
7%:

Altele | 7%
Studii superioare [ 0%
Studii profesionale secundare 43.2%
Liceu | 21.8%
Gimnaziu 18.7%

Educatie primara [ 0%

! 1 1 L

0 10 20 30 40

Aceste rezultate demonstreaza ca femeile cu dizabilitati din Republica Moldova care sunt implicate
in antreprenoriat prezinta o gama larga de varste, grade si tipuri de dizabilitate, precum si diverse
niveluri de educatie. Cu toate acestea, nivelul relativ Thalt de educatie ar putea indica faptul ca
accesul la oportunitati de afaceri este mai probabil pentru cele cu un nivel mai inalt de educatie.
Aceste date subliniaza importanta programelor de sprijin care sa abordeze nevoile specifice bazate
pe varsta, tipul si gradul de dizabilitate si sa promoveze antreprenoriatul ca o cale viabila spre
independenta financiara si imputernicire personald. Recomandarile ar putea include initiative de
formare profesionala si dezvoltare a abilitatilor de afaceri adaptate la diversele nevoi ale acestui
grup, precum si programe care sa faciliteze accesul la retele de afaceri si la resursele necesare
pentru a demara si a creste o afacere.
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intrebarea 13: Dacd Dumneavoastra NU intentionati s3 dezvoltati afacerea, de Ce? .......covvvviviveveveevevereeeeereeeeenan,

intrebarea 14: Considerati ci persoanelor cu dizabilititi le este mai dificil de a se ocupa de afaceri in
20T o101 o] N Lo 1Y/ o] Lo [o L - 1P EPRRY

intrebarea 15: Considerati ca femeilor cu dizabilitti le este mai dificil de a se ocupa de afaceri in
Republica Moldova in comparatie cu barbatii cu dizabilitati?........cccoueeieiiiiie e

Intrebarea 16: Dacd DA, indicati care sunt obstacolele in dezvoltarea activitatii antreprenoriale a
persoanelor cu dizabilitati in tara noastra? (Va rugam sa alegeti maxim 3 variante de raspuns) ........cccceceeeeeecuveeennne



Intrebarea 17: Daci ati selectat anumite bariere enumerate mai sus si doriti sa oferiti mai multd
informatie, va rugam SA INCIUAELT @ICi...uiuiiiiie et e e e e e e e bbb e e e e e e e e e ssabasreeeeaeeeesnssssaeeeasann,

intrebarea 18: Indicati, care din resursele enumerate mai jos, in cazul in care se aplicd, va este greu sa
le obtineti pentru a dezvolta afacerea DVs. Si TN C8 MASUIA? .....c.uiiiiiiiiieicciee e cetee et e e e e e rre e e e rae e e e sbae e e eeanaeeeennn,

intrebarea 19. Dacd ati mentionat cd v lipsesc anumite resurse si doriti s3 oferiti mai multd informatie,
va rugam sa includeti aici (Maxim 200 e CUVINTE).....cccuieiiiieiiieeciee ettt e eeerte e s e et e e seteeesrae e ssteesnsaeesseeesnsesensneennne.

Intrebarea 20: Care tipuri de proceduri din lista de mai jos, in cazul in care se aplicd, v3 este greu s le
obtineti pentru a dezvolta afacerea DVS. Si TN C8 MASUIE? .....uiiiiiciiieiiciiee e eieee ettt e e s e e s ssare e e s ssateee s ssnreeeesnraeeen,

intrebarea 21: Daci ati intalnit anumite obstacole atunci cand ati trecut prin procedurile mentionate
mai sus si doriti sa oferiti Mai MUItE INFOrMATIE .. ..coiiieee e e et eeaae e e

Intrebarea 22: Cu care din urméatoarele provociri, dacd se aplic3, vd confruntati cand va administrati
1 =101 4= SRS

intrebarea 23: Care sunt principalele provocari cu care vd confruntati in administrarea afacerii?.......c.ccccocevvevruenene,
intrebarea 24. V& rog s3 marcati ce nevoi aveti in prezent pentru a infiinta sau a dezvolta afacerea? .......................
intrebarea 25: "Daci ati indicat vreo nevoie semnificativa, va rog sd explicati Th detali........cccoevevrveeeeieeeeseeieereenee,

intrebarea 26: "V-ati adresat pentru sustinere (consultantd, informare, instruire, resurse financiare) la
careva organizatii TN UILIMIT 5 @ni?" ... e et e e e et e e e e et e e e e s btaeeeebteeeesaataeeesassaeessnntanassnnsanenn,

Intrebarea 27: "Ce tip de sustinere ati solicitat si ati fost multumits de serviciile care v-au fost oferite?
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intrebarea 28: "Dac3 NU v-ati adresat pentru sustinere, cunoasteti despre existenta organizatiilor, care
ar PUtEa OfEri SUSTINEIEA NECESAIA?" ... .ottt e ettt e e e et e e e e e tte e e e sataeeeestaeeeestaeeeeastaseesastasasaastasassansenen,

intrebarea 29: Cum ar putea guvernul s3 sustind femeile cu dizabilitti la dezvoltarea propriei afaceri?

intrebarea 30: Cum ar putea guvernul s3 sustind femeile cu dizabilitéti la dezvoltarea propriei afaceri?
B) imbunétatirea conditiilor pentru dezvoltarea afaCerilor ............ocucieviuiueiieeececeeeee ettt

intrebarea 31: Cum ar putea guvernul s3 sustind femeile cu dizabilitéti la dezvoltarea propriei afaceri?
C) Daca doriti, Va rugam sa dezvoltati propunerile Dumneavoastra din intrebarea precedenta. ...........ccceeeveeeveennnee.

intrebarea 32: "Cum pot organizatiile societétii civile s3 v ofere suport la dezvoltarea propriei afaceri?"................

intrebarea 33: Cum poate comunitatea de afaceri extinsa (inclusiv asociatiile de afaceri si camerele de
comert) sa va ofere suport la dezvoltarea propriei afaCeri? .......ccueeeicciiie ettt e,

intrebarea 34: Cooperati cu alti antreprenori, cu exceptia relatiilor de vAnzare-cumparare? .........c.coeveeeeeeeeeeuenenennn,

intrebarea 35: Sunteti membra a asociatiei de afaceri? Dacd nu sunteti membru al asociatiei de afaceri,
TrECETI [a TNTIEDAIEA 42. ...t e ettt e e ettt e e e e ttae e e e ataeeeeaataeeeeasbaaeesassssaesassseeeeassaesesanssesesanssseesannsns.

intrebarea 36: Dacd DA, ce fel de sustinere V& oferd asociatia de afaceri?.........cccoeviiieieieieeeieieeseeeee e,
intrebarea 37: Tn ce masura sunteti satisficutd de activitatea asociatiei de afaceri? ........oceoivveeeeeereeeieeeeeeeeeseenne,

Intrebarea 38: Apreciati importanta calit3tii de membru al asociatiei de afaceri pentru succesul afacerii
DUMINEAVOASTIA T o.eeiiiiieeeeiiiee e ettt e ettt e e sttt e e sttt e e saateeeesasaeeeeaseeae s sseeee e ssbeeesansbeeesaasbeeesansseeesansseeesannsaeesanaseneesnnsenesnnnn

Intrebarea 39: Care este contributia Dumneavoastra la activitatea asociatiei de afaceri? ........cccoovevveeieveveeeeevrnenns,
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Intrebarea 40: Aveti anumite recomand&ri cum ar putea asociatiile de afaceri si camerele de comert s
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intrebarea 41: Aveti contacte cu vreo oarecare asociatie obsteascd a persoanelor cu dizabilitati si/sau
institutie media? Daca da, va rugam sa explicati Tn ce masura. Da (de indicat cu care). .....cccceecveeeeecieeeecciee e,

Tntrebarea 42: FUNCLIA/POSTUL AEEINULE? ......cucvieieieieceicicee ettt ettt ettt s e s s s s s es et et assssestseeeeeetenenen

Demografia participantilor si impactul educatiei si dizabilitatii pe oportunitatile de afaceri......cccccceeeevecciiieeeeeennnns

Acest studiu a fost elaborat de catre Asociatia Antreprenorilor cu Dizabilitati din Moldova , Abilitati
Europene fara Limite” in parteneriat cu Centrul International de Antreprenoriat Privat (CIPE), in cadrul
proiectului ,,Promovarea Democratiilor si Economiilor Incluzive: Persoanele cu Dizabilitati”. Opiniile
exprimate aici nu reflecta neaparat opiniile donatorilor.
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